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Tóm tắt: Trong bối cảnh toàn cầu hóa và chuyển đổi số, ngành xuất bản đứng trước

nhiều biến động sâu sắc. Xu hướng dịch chuyển từ xuất bản phẩm in sang xuất bản

phẩm điện tử, sự bùng nổ của thương mại điện tử cùng sự thay đổi hành vi tiêu dùng

văn hóa của độc giả đã và đang định hình lại cấu trúc thị trường xuất bản phẩm. Điều

này vừa mở ra cơ hội to lớn cho sự phát triển, vừa đặt ra thách thức không nhỏ về

năng lực cạnh tranh, bảo hộ bản quyền, chất lượng nội dung và khả năng thích ứng

công nghệ. Trên tinh thần đó, bài viết phân tích thực trạng và dự báo xu hướng phát

triển thị trường xuất bản phẩm Việt Nam, góp phần hoạch định chính sách và chiến

lược thị trường xuất bản phẩm trong bối cảnh mới.

1. Thực trạng thị trường xuất bản phẩm Việt Nam
 
Thị trường xuất bản phẩm Việt Nam đã sớm hình thành. Về phương diện quản lý,

Đảng và Nhà nước vừa định hướng, vừa quản lý thị trường xuất bản phẩm. Về phương

diện kinh tế, thị trường xuất bản phẩm thể hiện mối quan hệ đặc trưng giữa các yếu tố

cấu thành thị trường - hàng hoá xuất bản phẩm, người mua, người bán (nhà cung

cấp).
 
Hàng hoá xuất bản phẩm
 
Theo khoản 3, Điều 4 Luật Xuất bản, xuất bản phẩm là tác phẩm, tài liệu về chính trị,

kinh tế, văn hóa, xã hội, giáo dục và đào tạo, khoa học, công nghệ, văn học, nghệ

thuật được xuất bản thông qua nhà xuất bản hoặc cơ quan, tổ chức được cấp phép

xuất bản bằng ngôn ngữ khác nhau, bằng hình ảnh, âm thanh, thể hiện dưới các hình

thức: a) Sách in; b) sách chữ nổi; c) Tranh, ảnh, bản đồ, áp-phích, tờ rời, tờ gấp; d)

Các loại lịch; đ) Bản ghi âm, ghi hình có nội dung thay sách hoặc minh họa cho sách(1)



. Báo cáo thường niên của Cục Xuất bản, In và Phát hành cho thấy, số lượng sách in

và bản in tăng trưởng ổn định. Năm 2024, toàn ngành xuất bản khoảng 51.443 xuất

bản phẩm, đạt 597.182.861 bản. Trong đó, xuất bản phẩm dạng sách in đạt 43.463

cuốn với 501.678.683 bản (tăng 39,2% về số cuốn và 8,8% về bản). Số đầu sách

bình quân đạt mức 5,9 bản/người/năm, tiệm cận mức cao năm 2022(2). Các đơn vị

xuất bản thực hiện đa dạng hoá mặt hàng, đầu tư trọng điểm vào mảng sách có nhu

cầu cao.
 
Cùng với tăng trưởng về quy mô, cơ cấu xuất bản phẩm, đặc biệt là sách in, đã điều

chỉnh nhằm thích ứng với biến động của nhu cầu thị trường. Theo thống kê của Cục

Xuất bản, In và Phát hành giai đoạn 2012-2024, cơ cấu sách có nhiều biến động.

Trước hết, mảng sách chính trị-pháp luật vốn mang tính định hướng và thường “kén”

độc giả. Tỷ lệ sách chính trị từ 15,8% (2012) giảm còn 7,81% (2024). Những năm

2020-2024, tỷ lệ sách dao động ở mức 6% - 9%, đạt đỉnh vào năm 2022 với 8,9%.

Tương tự, nhóm sách khoa học, công nghệ, kinh tế cũng giảm tỷ trọng từ mức 17,2%

(2012) xuống còn 8,71% (2024). Ngược lại, một số dòng sách duy trì ổn định tỷ lệ

nhưng ghi nhận tăng trưởng về số lượng, tiêu biểu như sách văn hóa, nghệ thuật, tôn

giáo (17%-20%), sách văn học (10%-13%), hay sách thiếu nhi và thiếu niên (13%-

14%)(3). Đặc biệt, mảng sách giáo khoa, giáo trình và tài liệu tham khảo chiếm tỷ lệ

cao về cả số lượng đầu sách và bản in. Năm 2024, mảng sách này chiếm tỷ lệ 33,74%

đầu sách và 77,35% số bản in(4).
 
Xuất bản phẩm điện tử đã tăng trưởng đáng kể cùng xu hướng số hoá ngành xuất bản.

Tính đến ngày 31/12/2024, xuất bản phẩm dạng điện tử đạt 3.495 xuất bản phẩm.

Đáng chú ý, xuất bản phẩm khác như đĩa DVD, tranh ảnh, bản đồ, lịch các loại đạt

4.485 xuất bản phẩm, tăng 96,7% so với năm 2023, với 74.504.178 bản phát hành
(5).
 
Người mua - Độc giả và nhu cầu xuất bản phẩm
 
Độc giả là đối tượng sử dụng xuất bản phẩm trên thị trường. Nhu cầu độc giả đủ điều

kiện sẽ chuyển hóa thành cầu thị trường. Sức mua của độc giả thể hiện sự tăng trưởng

của thị trường xuất bản phẩm. Từ năm 2019 đến năm 2024, mức tăng trưởng doanh

thu ngành xuất bản từ 2.775,127 tỷ đồng lên 4.528.249 tỷ đồng, gấp 1,63 lần. Số



lượng phát hành xuất bản phẩm tăng 1,3 lần với doanh thu khoảng 4.800 tỷ đồng.

Nhu cầu đối với xuất xuất phẩm nhập khẩu như sách, báo, tạp chí… tương đối cao,

mức nhập khẩu trung bình 5 năm đạt trên 20 triệu bản sách/năm(6). Việc phân tích

thực trạng người mua cần làm rõ trên các khía cạnh cụ thể như nhân khẩu học, nhu

cầu và hành vi tiêu dùng.
 
Từ góc độ định lượng, dữ liệu nhân khẩu học cho phép đánh giá khả năng thúc đẩy

hoặc hạn chế quy mô thị trường, dựa trên các tiêu chí cơ bản như độ tuổi, giới tính,

dân tộc, trình độ học vấn. Tuy nhiên, dưới góc độ kinh doanh, không đơn vị xuất bản

nào có khả năng đáp ứng toàn bộ nhu cầu độc giả. Vì vậy, phân tích nhân khẩu học

cho phép nhìn nhận thị trường ở từng khía cạnh. Về cơ cấu giới tính, số liệu dân số Việt

Nam năm 2024 cho thấy sự cân bằng tương đối, khoảng 50,6 triệu nam giới (49,9%)

và 50,7 triệu nữ giới (50,01%), với tỷ lệ giới tính 99,2 nam/100 nữ(7). Mặc dù sự chênh

lệch này không lớn, song sự khác biệt về phương diện thể chất, tâm lý và vai trò xã hội

giữa hai nhóm đã tạo ra sự khác biệt trong hành động tiếp nhận và tiêu dùng xuất bản

phẩm. Về cơ cấu lứa tuổi, cơ cấu dân số Việt Nam theo hướng già hoá là nội dung cần

lưu ý. Nhóm dân số từ 0-14 tuổi đạt 23,3%; nhóm dân số trong độ tuổi lao động 15-64

tuổi đạt 67,4%; trong khi nhóm dân số từ 65 tuổi trở lên đạt 9,3%. Chỉ số già hoá ở

mức 60,2%, dự báo đến năm 2030, số người từ 60 trở lên sẽ xấp xỉ 18 triệu người(8).
 
Những biến động này phản ánh thực tế rằng, dân số Việt Nam đang dịch chuyển theo

hướng già hóa, song vẫn duy trì được một tỷ lệ dân số trẻ tương đối cao. Điều này có ý

nghĩa quan trọng đối với thị trường xuất bản phẩm: một mặt, sự tăng nhóm người cao

tuổi mở ra nhu cầu lớn về các loại sách phù hợp với người lớn tuổi (sách sức khỏe, kỹ

năng sống, giải trí…); mặt khác, tỷ lệ dân số trẻ vẫn cao tiếp tục đảm bảo tiềm năng thị

trường sách. Nói cách khác, cơ cấu dân số đặt ra yêu cầu đa dạng hóa sản phẩm,

đồng thời cân bằng chiến lược phát triển giữa các phân khúc thị trường.
 
Trình độ học vấn là một yếu tố có ảnh hưởng trực tiếp đến mức độ phổ biến và nhu

cầu tiêu thụ xuất bản phẩm. Việt Nam đã hoàn thành mục tiêu phổ cập giáo dục tiểu

học và tiệm cận mục tiêu phổ cập giáo dục trung học cơ sở. Trình độ học vấn được

nâng cao với tỷ lệ nhóm dân số biết chữ từ 15 tuổi có trình độ chuyên môn kỹ thuật

khoảng 26,4%, trong đó trình độ đại học trở lên đạt 11,6%(9). Theo đánh giá của

Chương trình Phát triển Liên hợp quốc (UNDP), Việt Nam thuộc nhóm quốc gia có chỉ



số phát triển con người (HDI) cao. Sự cải thiện về chất lượng nguồn nhân lực đã định

hình cơ cấu nhu cầu thị trường xuất bản phẩm theo hướng mới.
 
Nhu cầu của độc giả là yếu tố cơ bản cấu thành thị trường xuất bản phẩm, được định

hình bởi thị hiếu cá nhân và môi trường văn hóa - xã hội. Nhu cầu độc giả vừa có tính

đa dạng, vừa phân cấp, chuyên biệt. Khảo sát của Trung tâm nghiên cứu Kenrearch

(Ấn Độ) tại thị trường Việt Nam cho thấy, nhu cầu sách giáo dục khoảng 42,35%, sách

văn học hư cấu khoảng 27,8%, sách phi hư cấu khoảng 21,45%, và 8,4% là các loại

sách khác(10). Chân dung độc giả có thể đánh giá ở hai khía cạnh: Xét ở phân tầng tri

thức, nhu cầu độc giả phân cấp từ thấp đến cao. Cấu trúc nhu cầu thị trường đang tập

trung vào tri thức nền tảng và ứng dụng thực tiễn, trong khi tri thức chuyên sâu vẫn

chiếm tỷ lệ khiêm tốn. Ở góc độ tìm kiếm và thỏa mãn, nhu cầu độc giả được phân cấp

phổ biến theo các mức độ: học tập và nghiên cứu, ứng dụng trong thực tế đời sống,

giải trí và thẩm mỹ, sau đó mới đến nhu cầu đặc thù khác. Điều đó phản ánh đặc trưng

của xu hướng dịch chuyển nhu cầu xã hội từ lý thuyết sang thực hành, ứng dụng  và

trải nghiệm. Phân khúc tri thức học thuật chuyên sâu vẫn là phân khúc tiềm năng cần

chú trọng đầu tư để nâng cao chất lượng tri thức.
 
Hành vi tiêu dùng của độc giả thay đổi rõ nét dưới tác động của công nghệ. Theo

thống kê của Cục Xuất bản, In và Phát hành, tỷ lệ truy cập sách điện tử liên tục tăng,

đạt 36.000.000 lượt truy cập năm 2023(11). Mặc dù năm 2024 chỉ đạt 21.000.000

lượt truy cập, giảm  41,7% về lượt truy cập so với năm 2023(12) nhưng xu hướng tiêu

dùng của độc giả đang có sự thay đổi rõ rệt.
 
Nhà cung cấp - Lực lượng kinh doanh xuất bản phẩm trên thị trường
 
Từ sự tăng trưởng của nhu cầu thị trường, yêu cầu thực tiễn và định hướng của Đảng

và Nhà nước, lực lượng kinh doanh trên thị trường được mở rộng. Đơn vị kinh doanh

xuất bản phẩm gồm nhà xuất bản, đơn vị phát hành công lập, đơn vị phát hành tư

nhân, đơn vị xuất nhập khẩu sách báo với sự thay đổi về cách thức kinh doanh, thích

ứng với bối cảnh thị trường. Nhà xuất bản đóng vai trò nguồn cung cơ bản, định hướng

thị trường. Hiện nay, Việt Nam có 52 nhà xuất bản(13). Về chuyên môn, nhà xuất bản

chia thành các nhóm: sách chính trị, pháp luật; sách giáo dục, giáo trình, tài liệu tham

khảo; sách văn hoá, văn nghệ; sách thiếu nhi; sách khoa học kỹ thuật và sách tổng



hợp. Cùng với xuất bản truyền thống, 31 trong tổng số 52 nhà xuất bản đã đăng ký

xuất bản và phát hành sách điện tử, đánh dấu bước đi đầu tiên trong chuyển đổi số

ngành xuất bản. Các nhà xuất bản thực hiện xuất bản và phát hành trên các nền tảng

dùng riêng hoặc hợp tác với các công ty công nghệ. Trong đó, 9 nhà xuất bản tự phát

triển nền tảng riêng; 10 nhà xuất bản dùng chung nền tảng điện tử của Nhà xuất bản

Khoa học, Công nghệ và Truyền thông; 12 nhà xuất bản sử dụng nền tảng của các

công ty công nghệ lớn như Công ty Công nghệ VHMT Việt Nam, Công ty Công nghệ

Mio và Công ty TNHH Thương mại và
Kỹ thuật Sao Kim(14).
 
Mạng lưới phát hành sách phạm vi cả nước cũng được mở rộng với quy mô đáng kể.

Toàn quốc có 2.060 cơ sở phát hành sách, trong đó gồm 572 doanh nghiệp và đơn vị

sự nghiệp công lập, 1.488 nhà sách và hộ kinh doanh, 28 doanh nghiệp hoạt động

kinh doanh nhập khẩu xuất bản phẩm và gần 13.500 điểm phát hành xuất bản phẩm
(15). Các doanh nghiệp phát hành xuất bản phẩm công lập đã có những chuyển biến

tích cực về mô hình tổ chức và phương thức hoạt động, gồm hai loại hình: Công ty

TNHH một thành viên do Nhà nước sở hữu 100% vốn và các công ty cổ phần phát

hành sách. Công ty TNHH một thành viên nhà nước chịu sự quản lý trực tiếp của cơ

quan chủ quản, phải thực hiện đồng thời hai mục tiêu: bảo đảm hiệu quả kinh doanh

và đáp ứng các nhiệm vụ chính trị - xã hội. Công ty TNHH MTV Sách Văn hóa phẩm

Hà Nội hay Công ty TNHH MTV Nhà xuất bản Giáo dục Việt Nam là đại diện tiêu biểu

cho nhóm này. Công ty cổ phần phát hành sách hoạt động năng động và hiệu quả

nhờ cơ chế quản trị chủ động và đa dạng hóa nguồn lực. Nhiều đơn vị đã khẳng định

vị trí trên thị trường như Công ty Cổ phần Phát hành sách Thành phố Hồ Chí Minh,

Công ty Cổ phần Sách Việt Nam hay Công ty Cổ phần Sách Giáo dục Hà Nội,…
 
Phát hành xuất bản phẩm tư nhân là động lực chính cho thị trường xuất bản phẩm Việt

Nam, phát triển nhanh chóng về quy mô với đa dạng loại hình (công ty cổ phần, công

ty trách nhiệm hữu hạn, hộ kinh doanh). Các đơn vị này tham gia lĩnh vực xuất bản

thông qua cơ chế liên kết, nhạt bén với xu thế xuất bản trên thế giới. Một số đơn vị nổi

bật như Công ty TNHH Văn hóa Văn Lang, Công ty TNHH Thương mại - Dịch vụ văn

hóa Hương Trang, Công ty cổ phần sách Alpha, Công ty cổ phần văn hóa và truyền

thông Nhã Nam,… Sự nổi lên của doanh nghiệp số Công ty Cổ phần sách điện tử

Waka, Công ty Cổ phần sách nói Fonos, Công ty TNHH Công nghệ WeWe đã định



hình mô hình kinh doanh xuất bản phẩm dựa trên nền tảng công nghệ.
 
2. Xu hướng phát triển thị trường xuất bản phẩm
         

Thứ nhất, sự dịch chuyển từ xuất bản phẩm in sang xuất

bản phẩm số. Số hoá và đa dạng hoá định dạng sản phẩm

là xu hướng tất yếu. Ở góc độ kỹ thuật, số hóa không chỉ

đơn thuần là việc chuyển đổi sản phẩm từ dạng thức vật lý

sang dạng thức điện tử mang tính kỹ thuật, mà còn là sự

dịch chuyển của mang tính hệ thống của chuỗi xuất bản. Đa

dạng hoá định dạng sản phẩm là hệ quả trực tiếp của công

nghệ số, cho phép hình thành hệ sinh thái nội dung đa hình

thức. Một tác phẩm có thể tồn tại ở nhiều hình thức để phục

vụ các nhóm độc giả khác nhau. Ở góc độ độc giả, cùng với

chuyển dịch cơ cấu dân số, nhu cầu và hành vi của độc giả

thay đổi, ngày càng ưa chuộng trải nghiệm công nghệ bởi

sự tiện lợi, di động và cá nhân hoá(16). Ở góc độ đơn vị xuất

bản, yêu cầu giảm chi phí sản xuất, tiết kiệm không gian lưu

kho và đẩy nhanh tốc độ phân phối đòi hỏi họ phải thay đổi

và sáng tạo ra mô hình kinh doanh phù hợp. Tỷ lệ tăng

trưởng xuất bản phẩm điện tử trong 5 năm (2020-2024)

tăng 1,7 lần. Cùng với sách in, xuất bản phẩm điện tử theo

07 mảng đề tài gia tăng về số lượng, tập trung tỷ lệ cao vào

sách Giáo khoa, giáo trình, tham khảo (33,74%), sách Thiếu

niên, nhi đồng (23,39%), sách Văn hoá-xã hội, Nghệ thuật,

Tôn giáo (18,45%). Tỷ lệ này ở mức trung bình đối với sách

Chính trị, pháp luật (8,44%) và sách Văn học (9,54%)(17).

Trong tương lai, xuất bản phẩm điện tử dự báo sẽ chiếm tỷ

trọng cao trong tổng xuất bản phẩm.
         
Thứ hai, xu hướng phân mảnh ngày càng cao của thị trường

xuất bản phẩm. Sự phân mảnh thị trường theo nhu cầu cầu và hành vi khác nhau tạo

ra cơ hội lẫn thách thức đối với đơn vị xuất bản, tác giả và cơ quan quản lý.
 

 
Sự phát triển của thị

trường xuất bản

phẩm gắn liền với

những biến đổi của

môi trường quốc tế và

trong nước. Trên thế

giới, toàn cầu hóa

xuất bản đã diễn ra từ

lâu, đặc biệt sự trỗi

dậy mạnh mẽ của

công nghệ số đã tạo

ra sự thay đổi căn bản

trong chuỗi giá trị

xuất bản, từ sản xuất

đến phân phối. Ở Việt

Nam, Chương trình

chuyển đổi số quốc

gia đến năm 2025 và

định hướng đến năm

2030 của Chính phủ

tạo động lực mạnh

mẽ trong mọi lĩnh

vực, bao gồm cả xuất

bản.
 



Xét về nhu cầu, nhu cầu độc giả đang chuyển biến theo hướng đa dạng và cá nhân

hoá, thể hiện ở sự lựa chọn đa định dạng, đa mục đích, đa nội dung. Mỗi độc giả có xu

hướng lựa chọn và kết hợp nhiều loại hình để đáp ứng nhu cầu. Sách in vẫn giữ vai trò

quan trọng đối với nhu cầu đọc sâu, tư duy phản biên. Bên cạnh đó, các loại sách điện

tử cho độc giả trải nghiệm mới, ví dụ như  sách điện tử tiện lợi, cho phép người dùng

chủ động lựa chọn địa điểm và thời gian đọc, hay sách nói mở rộng trải nghiệm, giúp

tiếp nhận tri thức đồng thời kết hợp với các hoạt động khác. Nhu cầu đa định dạng

phản ánh sự thay đổi trong cách độc giả tiếp cận tri thức: Độc giả không còn phụ

thuộc vào một hình thức duy nhất mà tận dụng công nghệ để tối ưu hóa nhu cầu cá

nhân. Xét về hành vi tiêu dùng, độc giả có xu hướng điều chỉnh mục đích khi lựa chọn

xuất bản phẩm. Mục đích không chỉ giới hạn trong học tập, giải trí mà ngày càng

hướng tới đa mục tiêu. Sự mở rộng thị phần sách kỹ năng nghề nghiệp đã định hình xu

hướng tiếp cận tri thức mở, nâng cao năng lực tự học và khả năng gia nhập xã hội.
 
Thứ ba, xu hướng đọc để tiếp cận thông tin chất lượng và tham gia xã hội công dân.

Xuất bản phẩm đóng vai trò truyền tải thông tin chính thống, khoa học. Độc giả vẫn

duy trì sự quan tâm nhất định đến sách chính trị, xã hội thay vì phụ thuộc vào các

nguồn thông tin không chính thống khác. Sự duy trì ổn định các mảng sách chính trị,

xã hội phản ánh sự cần thiết đối với độc giả, đặc biệt là độc giả làm việc trong khu vực

công(18)0. Đối với độc giả trẻ, mặc dù tỷ lệ đọc chưa cao nhưng họ đã nhận thức được

vai trò quan trọng của việc đọc loại sách này(19).
 
Thứ tư, xu hướng đọc để gia nhập cộng đồng. Cộng đồng sách gắn liền với sự phát

triển văn hoá đọc, mang tính xã hội rộng rãi. Đây không chỉ là không gian giao tiếp,

chia sẻ trải nghiệm, mà còn tạo nên hiệu ứng xã hội mạnh mẽ, thu hút độc giả trẻ(20).

Các cộng đồng lớn như Trạm Đọc, Nhã Nam Reading Club, Hội yêu sách, Hội yêu

thích tác phẩm văn học kinh điển, Hội mê sách văn học v.v. tạo nên giá trị tích cực,

khiến việc đọc trở thành hoạt động gắn kết xã hội, trao đổi tri thức và kích thích thị

trường sách. Như vậy, độc giả cá nhân hoá phản ánh một sự dịch chuyển tất yếu của

thị trường xuất bản phẩm. Độc giả không còn “đồng nhất” mà trở thành những cá

nhân đa dạng về hành vi, mục đích.
 
Thứ năm, xu thế kinh doanh xuất bản phẩm mới. Sự phát triển của công nghệ số đã

tạo ra thay đổi căn bản trong cách thức kinh doanh của các đơn vị xuất bản. Mô hình



đa kênh kết hợp đồng thời cửa hàng trực tuyến, sàn thương mại điện tử, ứng dụng di

động, mạng xã hội trở thành mô hình kinh doanh mới phù hợp với thời đại số. Những

đơn vị phát hành dẫn đầu cho xu hướng này, tiêu biểu như fahasha.com,

vinabook.com, phuongnam.com.vn, stbook.vn, sachquocgia.vn, book365.vn, … Tốc

độ chuyển đổi số trong kinh doanh ở nhà xuất bản lại khá chậm(21). Nguyên nhân chủ

yếu xuất phát từ việc thiếu thiếu hụt về hạ tầng công nghệ, nguồn nhân lực chuyên

môn(22). Mặc dù còn hạn chế, nhưng kinh doanh xuất bản phẩm trực tuyến vẫn là xu

hướng tất yếu, yêu cầu các nhà xuất bản tiếp tục đầu tư, hoàn thiện nền tảng xuất bản

số. Kinh doanh sách điện tử và sách nói chiếm tỷ trọng doanh thu đáng kể trên nền

tảng đọc trực tuyến dự báo xu hướng tiêu thụ nội dung mới theo hướng trải nghiệm cá

nhân hoá.
         
Tóm lại, thị trường xuất bản phẩm Việt Nam đang chuyển mình dưới tác động toàn

cầu hoá và cách mạng công nghệ 4.0. Bức tranh thực trạng đang định dạng rõ nét thị

trường về quy mô và chất lượng. Sự nổi lên của xu hướng mới, từ chuyển đổi số, kinh

doanh đa kênh, phát triển xuất bản phẩm số cho đến phân mảnh thị trường theo

hướng cá nhân hoá, cho thấy tiềm năng tăng trưởng và tái cấu trúc thị trường xuất bản

phẩm trong tương lai. Đặc biệt, kinh doanh xuất bản phẩm gắn với các giá trị xã hội là

nền quan trọng tảng giúp thị trường phát triển bền vững và giàu bản sắc trong kỷ

nguyên số./.
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