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Tom tat: Trong bdi canh truyén thong sé phat trién manh mé va hanh vi ti€p nhan
théng tin ctia cdng chiing dang thay déi ting ngay, chuyén dbi sé (CDS) tré thanh yéu
cau tat yéu doi véi cac co quan béo chi Viét Nam. Khéng chi don thuan 13 (ng dung
cdng nghé, chuyén déi sd dit ra nhiém vu tai cau trdc quy trinh san xuat, déi méi md
hinh tda soan, da dang héa phuadng thic phan phéi néi dung va nang cao nang luc
cUa ddi ngli lam bdo. TU thuc tién Bao Dai doan két cé thé thay rd nhitng nd luc manh
mé trong s hda quy trinh bién tap, 4p dung hé théng CMS mdi, phat trién nén tang da
phuong tién va tdng cudng Ung dung tri tué nhan tao trong san xuat ndi dung. Tuy
nhién, B4o cling con mdt s6 han ché, khé khan trong qué trinh CDS. Trén tinh than do,
bai viét lam rd thuc trang CDS cd quan bdo chi qua nghién ctiu trudng hgp Bao Dai
doan két, dong thai dé xuat mot sé giai phap nhdm nang cao hiéu qua CDS & Bao Dai

doan két ndi riéng va & cac cd quan bao chi néi chung hién nay.

1. D&tvan dé

Theo Cam nang chuyén déi sé ctiia B6 Thong tin va Truyén thdng (nay 1a B Van hda,
thé thao va Du lich): “Chuyén déi sé 1a qua trinh thay déi tong thé va toan dién cda ca
nhan, t6 chiic vé cach sdng, cach lam viéc va phuong thic san xuat dua trén cac

cong nghé s6" (1),

Theo Du thao Luat Chuyén déi s6 2025, “Chuyén déi so: la sb hoa toan dién, tao ra
méi trudng s6 va tucng tac véi mdi trudng thuc dé thay déi cach td chic hoat dong,

cung cap dich vu va tao ra gia tri mai"(2),



Trong b6i cdnh Cach mang Céng nghiép 4.0, chuyén déi sé dudc xem 1a xu hudng
phat trién tat yéu cla thdi dai, dién ra manh mé trén pham vi toan cau va tac dong sau
rong dén moi mat ddi séng kinh té - xa héi. LA linh vuc phan tng nhay bén véi moi
bién doéng cla ddi séng kinh té - x& hdi, bao chi - truyén théng can di dau trong cong

cudc chuyén déi sé.

Nhu vay, theo tac gia, c6 thé hiéu: Chuyén dbi s6 bao chi 1a su tich hgp dir liéu va
cdng nghé sb vao tat ca cac linh vuc hoat ddng clia mét co quan bao chi, [am thay dbi
cd ban cac hoat dong tai mdt co quan bdo chi. Chuyén déi sb sé giup cac co quan béo
chi thay déi toan dién vé phuang thitc van hanh, quan Iy va dp dung céng nghé trong
quy trinh sadn xuat, phan phdi ndi dung, va phuaong thic tiép can véi ngusi dung.

Nhan thirc ré tam quan trong ctia chuyén déi s6, Nha nudc va cac cd quan chic ning
da ban hanh nhiéu chinh sach hé trg cac cad quan bao chi chuyén déi thanh cong. Bd
Van hda, Thé thao va Du lich (trudc dé 1a B6 Thong tin &Truyén thdng) da xay dung
Trung tdm ho trg chuyén déi sé bao chi; cong bd bd chi sé danh gia muc dd trudng
thanh chuyén déi s6 bao chi hang ndm va gidi thiéu cong két ndi truc tuyén coéng cu
phan mém danh gia, do ludng muc dd trudng thanh chuyén déi sé bao chi. Dic biét,
ngay 6/4/2023, Tha tudng Chinh phl ban hanh Quyét dinh s6 348/QDb-TTg phé
duyét “Chuadng trinh Chuyén déi sd bao chi dén ndm 2025, dinh hudng dén ndm
2030", day 14 dinh hudng chién lugc quan trong cho cac cd quan bao chi Viét Nam
trong giai doan t3i. Chién lugc nay dit ra muc tiéu téng quat la xay dung hé théng béo
chi qudc gia theo hudng hién dai, chuyén nghiép va nhan van, nang cao hiéu qua
thdng tin tuyén truyén va vai trd dinh hudng du luan, déi mdéi trai nghiém doc gia va
phat trién cac ngudn thu méi cho bao chi, dong thdi gilf vitng chti quyén théng tin trén
khéng gian mang va thic day su phat trién ctia nganh céng nghiép ndi dung sé Viét
Nam(®).

Chuyén déi s6 da va dang tac dong manh mé dén tat ca cac ca quan bao chi, giip ho
nang cao hiéu qua hoat dong, cai thién chat lugng ndi dung, dong thdi tao ra nhing
san pham truyén thdng da dang, hap dan. Tuy nhién, déi véi moi co quan bao chi,
chuyén doi s6 khdng chi 13 dau tu trang thiét bi hay phan mém, ma con |3 qué trinh tai
cau truc toan dién vé td chic, nhan su va quy trinh [am viéc. Cac tda soan phai chuyén

tU md hinh truyén thdng sang “tda soan hdi tu” noi cac bd phan (bao in, dién tt, audio,



video, mang x3 hdi...) dudc tich hap, phéi hdp nhip nhang trén nén tang sé dung
chung, cho phép san xuat va phan phadi ndi dung da phuang tién mdt cach théng nhat.
Poéng thdi, ban l1anh dao ca quan bao chi can déi mdi tu duy quan ly va nang cao nang
luc s6 cho doéi ngli phdng vién, bién tap vién. Mbi nha béo hién dai dugc ky vong tré
thanh mot “nha béo da kj nang”, thanh thao tac nghiép trén nhiéu loai hinh va nén
tang khac nhau, biét str dung cac cdng cu kj thuat s6, phan tich di liéu va tucng tac
véi doc gid trong méi trudng truyén théng s6. Nhitng van dé nay dat ra nhiéu thach

thitc doi véi hiéu qua chuyén déi sd clia moi cd quan bao chi.
2. Phuceng phap nghién ctru

Pé danh gia thuc trang chuyén déi sé ca quan béo chi, tac gia lua chon phudng phap
nghién ctiu trudng hop déi vdi Bao Pai doan két - cd quan ngén luan cua Uy ban

Trung ucong Mat tran T quéc Viét Nam.

Trong thai gian qua, d3c biét tir 2023-2025, Bao Dai doan két da day manh chuyén
d6i s6 hoat dong cla tda soan, d3 dat dugc nhiéu két qua budc dau nhung ciling cé

nhiéu thach thirc can vugt qua.

Bdo Dai doan két [& mét trong nhitng t& bdo cé bé day lich st gan lién véi dong chay
béo chi cach mang Viét Nam. Tién than cutia béo 15 su hdp nhat gilra hai t& bao cach
mang ndi tiéng: Bdo Clru Quéc (ra s6 dau ndm 1942) va Béo Gidi Phdng (ra ddi ndm
1964). Sau khi dat nudc théng nhat, dau ndm 1977 hai t& Cltu Quéc va Gidi Phdng
sap nhap thanh Bao Dai doan két- cd quan bao chi trung ucng ctia M3t tran Té qudc
Viét Nam. Ké tir do, Bao Dai doan két khdng ngiing phat trién, trai qua han 80 ndm
dong hanh cling dan tdc. DU dudi nhiéu tén goi qua cac thdi kY, t& bao ludn gilr vitng
vi thé tién phong, déng gdp tich cuc vao su nghiép gidi phdng dan tdc, xay dung va

bao vé T6 quéc.

Ngay 27/6/2025, Cin ctt Quyét dinh s6 304-QD/TW, ngay 10/6/2025 ciia B6 Chinh
tri vé chic ndng, nhiém vu, t6 chirc bd médy Ca quan Uy ban Trung udng M3t tran T8
qudc Viét Nam, Ban Thudng truc Uy ban Trung udng Mat tran T6 quéc Viét Nam d3
ban hanh Quyét dinh s6 547/QD-MTTW-BTT vé chic ndng, nhiém vu cla Béo Dai

doan két - co quan ngdn luan ctia Mat tran T6 quéc Viét Nam.



Theo quyét dinh nay, ké tir ngay 01/7/2025, Bao Dai doan két chinh thiic dugc xac
dinh 13 cd quan ngdn luan clia M3t tran T6 qudc Viét Nam, dan vi sy nghiép cong 1ap,
hoat dong theo ché dd thu trudng, dp dung cd ché tu chd, tu chiu trach nhiém trong
thuc hién nhiém vu, t6 chiic bd may, bién ché va tai chinh theo quy dinh phap luat va
sy phan cap clia Dang bd M3t tran T qudc, cac doan thé Trung udng va Ban Thudng

truc Uy ban Trung uong M3t tran T quéc Viét Nam.
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Hinh 1 Logo Béo Dai doan két

Hién nay, Bao Dai doan két duy tri song song nhiéu loai hinh an pham nham phuc vu
da dang nhu cau ban doc. Bao Dai doan két hién hoat ddng theo md hinh béo chi da
phuong tién, da an pham. Su sap nhap Tap chi M4t tran vao Bdo Pai doan két tu
thang 1/2025 da gilp “hdp nhat binh ching”, tao nén mét cc quan bao chi hop nhat
manh hon, xiing tam 13 tiéng néi duy nhat ctia M3t tran trén ca bao in va bao dién tu.
Viéc tinh gon bd may va hgp nhat nay thé hién quyét tdm chinh tri cao, déng thdi mé
ra cd hdi t6i wu hda nguédn luc, nang cao chat lugng ndi dung va ma rdng pham vi ti€p
can doc gia ctia Bao trong giai doan mdi. Hién tai, Ban Bién tap Bao Dai doan két da
dudc kién toan sau sap nhap, san sang cho sit ménh mdi véi nhiéu an pham da dang
va nén tang tich hgp dé chuyén tai hiéu qua théng tin ctia M3t tran Té quéc dén cong

chung.
3. Két qua va thao luan

T4ac gia da tién hanh khao sat viéc chuyén déi s6 & Bao Dai doan két ti thang 1/2024-

9/2025 va dua ra mot s két qua sau:

3.1. Chu thé chuyén doi s6



Chu thé cda qua trinh chuyén déi sb tai Bao Dai doan két chinh Ia Ban bién tap toa

soan Bao va toan bd doi ngli can bd, phdng vién, nhan vién ky thuat.

Ca cau t6 chuc clia B4o Dai doan két gdbm Tong Bién tap, cac Phod Téng Bién tap cling
céc ban, dan vi chuyén mén truc thudc nhu: Ban Thu ky Toa soan; Ban N&i dung s6;
Ban Mat tran; Ban Thai su - Chinh tri; Ban Gidm sat - Phan bién; Ban Kinh t&; Ban Van
hda - X3 hoi; Ban Quéc t&; Van phong; Trung tdm Truyén théng; Ban Tai chinh - Ké
hoach. Cac don vi thudng tru tai dia phuong sé& dugc thanh I1ap phu hdp véi yéu cau
thuc tién®).

Dudi su 1anh dao clia Ban Bién tap, diing dau 1a Téng Bién tap, Bao Dai doan két d3
cht ddng ti€p nhan xu thé chuyén déi sé nhu mét yéu cau séng con dé nang cao chat
lugng va hiéu qua hoat ddng. Ban 1anh dao Béo thé hién quyét tam cao trong viéc dan
dat toan cd quan “chuyén minh” sang mé hinh lam bao hién dai. Cu thé, 1anh dao tda
soan nhiéu lan khang dinh: “Bdo Pai Doan Két dang chuyén minh manh mé sang md
hinh lam bao mdi dé tuong thich véi cdng nghé 4.0 va tuong thich véi lam bao tai Viét
Nam va trén thé gidi. Bao Dai doan két hoa vao dong chay phat trién chuyén nghiép,
nhan van, hién dai; da nén tang, da phuong tién, da dich vu, déng vai trd tru cot trong
dinh huéng théng tin, du luan x& hai” ).

Dudi su chi dao dd, B4o dé ra chién Ilugc chuyén doi s6 toan dién nhdm van hanh toa
soan theo hudng “da phuacng tién, da nén tang, da dich vu”, phat huy vai trd tru cot
trong dinh hudng du luan va thong tin cia Mat tran.

Pai vai nhan sy clia Bao, Ban Bién tap da tao diéu kién dé nhan vién hoc hoi, nang cao
kién thirc va k§ ndng s6. Cac khda tap huan ndi bd va do Trung tdm ho trg CDS bao
chi ctia Bd Théng tin va Truyén thdng (nay la Bd V3n hda, thé thao va Du lich) t6 chiic
nhu cac I16p “Tap huan thuc hién do ludng muc do trudng thanh chuyén déi sé béo
chi” nam 2023, 2024 va 2025 da dugc Bao cu ngudi tham gia tich cuc. Bén canh
d3o0 tao, Bao khuyén khich tinh than déi mdi sang tao trong tda soan: phéng vién dugc
dong vién thi nghiém céac hinh thic thé hién méi nhu san xuat cac tac pham béo chi
da phugng tién (video, longform, infographic, megastory, podcast...); b0 phan ky
thuat tim toi 'ng dung cong nghé (nhu tri tué nhan tao (Al), dir liéu I6n (Big Data), thuc
té 3o (VR), thuc té tdng cudng (AR), dién todn ddm may...); phong truyén thdng mang



xa hdi tuong tac linh hoat véi doc gid. Tat cd nham xay dung mot van hda lam béo
trong thai ky chuyén déi s6, nci moi ca nhan déu coi chuyén déi sé la nhiém vu cla

minh, san sang thay déi tu duy va théi quen 1am viéc dé thich iing véi méi trudng so.

Nh& su théng nhat cao vé nhan thiic do, chui thé chuyén doi sé tai Bao Dai doan két
tUr 13nh dao dén nhan vién vé co ban déu déng long va quyét tam trién khai cac ké

hoach chuyén déi sé trong thai gian qua.
3.2. Néi dung chuyén déi s

S6 hda cac san pham: S6 hda an pham la trong tam dau tién trong 16 trinh chuyén déi
s6 cla Bao Dai Doan Két. Toa soan da thuc hién nhiéu budc nham chuyén cac san
pham truyén théng sang méi trudng sé cling nhu tao ra san pham mdi trén nén tang

s
AL

SO:

+ Ra mét bdo dién ti: Thang 6/2015, Bdo Dai doan két chinh thirc ra mat bao dién t
tai dia chi daidoanket.vn, danh dau budc chuyén tir don kénh bdo in sang da kénh
(bdo in va bdo dién ti). TU dé dén nay, bao dién tir khéng ngling dudc nang cap. Dén
thang 6/2020, B&o cai tién giao dién mdi hién dai cho trang tin dién tf nham nang cao
trai nghiém ban doc trong tinh hinh mdi. Giao dién nay than thién vdi ngudi dung di

doéng, bd cuc théng minh gitip ddc gia dé ti€p can tin néng va cac chuyén muc.

+ Tich hop xuat ban da an pham: Mot cdt méc ndi bat 1a vao thang 11/2023, Bao Dai
doan két da ra mat giao dién mdi cho bao dién tif 1an thd hai, dong thdi dua vao sut
dung hé théng quan tri ndi dung (CMS) tich hgp. Hé théng CMS tich hgp cho phép tda
soan xuat ban dong thdi cac ndi dung cho bao in, bao dién tir va cac an pham chuyén
dé trén cung mdt nén tang. DAy 13 budc di tién phong gitip hgp nhat quy trinh san xuat
gilfa cac an pham, xda nhoa ranh gidi gitra ddi ngl 1am bao in va bao dién tl. Viéc bam
ndt ra mat giao dién va CMS mdi dudc thuc hién trang trong véi su tham du cla lanh
dao M3t tran va céc thé hé nha béo I3o thanh clia Bo. Hé théng mdi gitip toan bd ndi
dung bdo in, bdo dién t, chuyén san dugc soan thao va quan tri trén mét hé théng

duy nhat, dam bao tinh théng nhat va tiét kiém nguén luc.

+ DPa dang hda loai hinh ndi dung sé: Trén bao dién tir Dai doan két, nhiéu chuyén muc

va dinh dang mdi da dudc trién khai trong giai doan 2024-2025. Tiéu biéu, muc



“Multimedia” tap hop cac san pham bao chi hién dai dudi dang longform, megastory,
podcast, v3i cach trinh bay truc quan, tuong tac da chiéu nham thu hat ngudi doc tré.
B4o ciling xay dung chuyén muc Infographic dé truyén tai théng tin dir liéu mét cach
sinh ddng, dé hiéu; va muc E-Magazine cho nhiing bai chuyén dé dan trang dep nhu
béo gidy. Viéc dua di liéu va hinh anh vao bai viét ngay cang dudc chu trong, dic biét
trong cac linh vuc xa hoi, kinh t& doi hdi phan tich s liéu. Nhin chung, dén nam 2025,
moi ndi dung cla bao in truyén théng déu da cé phién ban s6, dong thdi Bao phat trién
thém nhiéu ndi dung mdi chi cé trén méi trudng sb. Téc dd cap nhat tin tuc trén bao
dién tir cling dugc day nhanh: trang chd lién tuc cap nhat nhitng tin néng, thdi su mot

cach linh hoat, dap ('ng nhu cau théng tin “mdi phut mét tin” clia déc gia online.

+ Bao ton va phét huy kho tu liéu s6: Song song vdi viéc sé hda hién tai, Bédo Dai doan
két con quan tAm sb hda céc tu liéu lich st quy bau cuia t& béo (cac s6 bao Cultu Quéc,
Gidi Phdng trudc day, hinh anh tu liéu vé Mat tran...). Viéc nay giup luu trit di san bao
chi ctia Bao trong dang thuc s, thuan tién cho tra ctiu va phuc vu cac chuyén muc én
lai truyén théng trén bao dién t. Pay cling 1 mdt ndi dung chuyén déi sé cd y nghia
trong viéc két ndi qua kha véi hién tai, gido duc truyén thdng 82 n3m hao hung cla

Bao cho thé hé 1am bao tré.

Nh& nhitng nd luc s6 hda an pham néu trén, dén nay Bao Dai doan két da cé mot hé
sinh thai ndi dung s6 phong ph, trai rong tUf ban tin nhanh trén web, bai phan tich
chuyén sau dang e-magazine, cho dén cac san pham da phuang tién. Diéu nay gilp
Bdo dap Ung tét han thi hiéu da dang cuia ddc gia trong ky nguyén sé, dong thdi mé ra

cac ké&nh phan phai ndi dung mdi ngoai kénh in an truyén théng.

Chuyén déi s6 ngudn nhan Iuc: Ngudn nhan Iuc I3 yéu t6 then chét quyét dinh su
thanh bai clia chuyén déi sé tai Bdo Dai doan két. Nhan thic ré “céng nghé du tién
tién dén dau van can con ngudi van hanh va théi hon cho théng tin”, Béo d tap trung

nang cao chat lugng doi ngli nhan su theo hudng sb hoa.

Trudc hét, Bao tién hanh tap huan ki ndng chuyén déi sé cho phdng vién, bién tap
vién. Trong giai doan 2024 - 2025, da c6 52 lugt can bo phdng vién cua Bao dugc cu
tham gia céc I8p dao tao vé lam béo da phuang tién, khai thac dif liéu, st dung mang

xa hoi, k§ ndng san xuat podcast, infographic... do B6 B6 Théng tin va Truyén théng



(nay 13 B Van hda, thé thao va Du lich), Hoi Nha bao va cac t6 chiic hd trg t6 churc.
Noi bd Bao cling thudng xuyén md cac budi hudng dan st dung hé théng CMS mdi,
k§ na&ng bién tap tin bai trén nén tang sé cho toan thé phdng vién. Nha dé, hau hét
phéng vién Bao Dai doan két hién nay d3 cé thé dang tin truc tiép 1én hé théng CMS,
tu bién tap tac pham da phuaong tién cd ban (chon anh, 1am clip ngan), chd dong hon
trong tac nghiép sé. Tinh than “phdng vién da nang” dugc dé cao, mdi phdng vién
ngoai viét tin bai con c6 gang hoc thém k¥ nang chup anh, dung video, stf dung mang

xa hoi dé quang ba san pham cutia minh.

Bén canh nang cao k{ ndng cho luc lugng hién cé, Bao Dai doan két con ciing cb bd
phan cdng nghé théng tin. Ban Bién tap da tuyén dung thém va hgp déng véi mot so
chuyén gia IT tré dé van hanh tron tru hé théng mdi, ddm bao an toan an ninh mang.
Péi ngl k§ thuat ndy phdi hop chat ché véi phdng vién trong cac du &n phét trién san
pham sé mdi (vi du: khi xay dung trang Longform dac biét ky niém 100 ndm Bdo chi
Cach mang, nhém k¥ thuat da hd trg phdng vién thiét ké giao dién tuong tac dep mat
cho chuyén trang dd). Ngoai ra, bdo ciing da budc dau phan cdng nhém phu trach
truyén théng s6 (ding bai va tuong tac trén Facebook, Zalo Official, YouTube...).
Nhom nay tré trung, nang dong, giup lan tda ndi dung bao tdi cong ching mang xa hoi

nhanh chéng han.

Song song véi dao tao k§ ndng ciing, Bao Dai doan két chu trong xay dung van héa
tda soan tich cuc trong thai dai s6. Khéng khi lam viéc khuyén khich déi mdéi sang tao:
moi y tudng lam ndi dung mai (vi du lam toa dam truc tuyén, trién 13m anh online...)
déu dugc Ban Bién tap lang nghe va tao diéu kién thuc hién thi diém. Nhirng ngusi cé
sang kién dugdc khen thudng, tao ddng luc cho tap thé. Bén canh dd, 1anh dao bao thé
hién thai dé c3i m& véi cai méi, sn sang thay déi tu duy 1anh dao, quan ly dé phu hgp
véi méi trudng sé (nhu chap nhan quy trinh bién tap linh hoat han trudc dé dua tin
nhanh, trao quyén chl déng nhiéu han cho phdng vién tuyén dau). Van hda nay gilp
doi ngli nhan luc Bao Pai doan két gan bé va cé dong luc cdng hién, san sang cling

nhau vugt qua thach thic cia chuyén déi sé.

S6 hdéa quy trinh sdn xuat va toé chiic tda soan: Toa soan da cai tién quy trinh tac
nghiép bao chi theo hudng sd hda moi khau (tir ti€p nhan théng tin, bién tap, xuat ban

dén phan phéi ndi dung); chuyén déi mé hinh tda soan tu truyén théng sang tda soan



hdi tu, nci cac bd phan bao in, bdo dién td, multimedia lam viéc gan két trén mot nén
tang chung, chia sé ndi dung va phéi hop nhip nhang. Diéu nay dan téi viéc tai cau

tric mot s6 phong ban, thiét 1ap quy trinh lam viéc mdi va thay déi tu duy quan ly.

Hién nay, quy trinh sdn xuat sdn pham bdo in va bao dién ti & Bao Dai doan két nhu

sau:

Phong vién thu thap tu liu, viét tin, bai, chup anh

Phong vién ty bién tap

Lanh dao ban chuyén mon bién tap

Ban Thu ky Toa soan bién tép

Trinh Ban Bién tap duyét

Sa dod 1: Quy trinh t6 chic ndi dung trén an pham bao in Dai doan két

Péi v3i bao in, chuyén déi sb gitip quy trinh san xuat ndi dung cho an pham bao in Dai
Poan Két tr& nén khoa hoc, nhanh gon va ¢4 tinh kiém soét cao hon & tiing budc. Nhg
('ng dung phan mém quan ly tda soan, phdng vién cd thé thu thap tu liéu, viét tin/bai
va guii ban thao truc tuyén ngay 1ap tuc; 1anh dao ban chuyén mén, thu ky tda soan va
Ban Bién tap c6 thé theo ddi, chinh slfa, nhan xét va phé duyét trén cing mot hé théng
doéng bd, khéng bi gisi han bai thdi gian hay vi tri 1am viéc. Cac cdng cu sé hd trg kiém
16i, ki€ém tra nguén tin, quan ly phién ban gitp gidm sai sét va nang cao chat lugng bién
tap. Dac biét, tién do ting bai dugc hién thij theo thdi gian thuc, gitp diéu hanh san
xuat hiéu qua han, rdt ngan dang ké “dudng di” ctia mot tac pham bao chi trudc khi

|én trang. Nh& vay, chuyén déi sd khdng chi tdng tdc quy trinh ma con nang cao chat



lugng, do chinh xac va tinh chuyén nghiép trong san xuat bao in.
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SG d6 2. Quy trinh t6 chic sdn xuat ndi dung trén bao dién tirDai doan két

daidoanket.vn

Chuyén déi s6 gilp quy trinh sdn xuat ndi dung ctia Bao dién t&r Dai Doan Két
(daidoanket.vn) trd nén nhanh hon, minh bach han va kiém soét chat lugng tét hon &
ting khau. Nh& hé théng CMS va nén tang s6 hda, thong tin dudc luan chuyén tu
dong tif phéng vién -> bién tp -> 13nh dao -> xuat ban, gidm téi da thao tac thu céng,
rdt ngan thsi gian xr ly. Cac budc bién tap nhiéu tang dugc hé trg bdi cdng cu kiém
16i, kiém tra dif liéu, quan ly phién ban, gilp han ché sai sét va nang cao dé chinh xac.
Viéc nhap liéu, duyét bai va xuat ban dugc dong bo trén mot hé théng duy nhat, gilp
Ban Bién tap theo dai tién dd theo thdi gian thuc va dua ra chi dao kip thdi. Sau xuat
ban, céng cu phan tich dif liéu ngudi doc (web analytics) ho trg danh gia hiéu qua bai
viét, tir dé t6i uu ndi dung va diéu chinh chién lugc théng tin. Nhin chung, chuyén doi
s6 tao ra mdt quy trinh sdn xuat tinh gon, chuan hda, hiéu qua va théng minh, nang
cao chat lugng tdc pham bdo chi va nang Iuc canh tranh cla tda soan trong mdi

trusng so.

Pau tu k§ thuat va cong nghé: Vé ha tang ki thuat, Bao Dai doan két trong thsi gian
2024 - 2025 d3 cé nhitng dau tu quan trong, tao nén tang viing chac cho qua trinh

chuyén déi s6. Nhiing két qua chinh gom:



Trién khai hé thong CMS tich hgp: Nhu da dé cap, hé théng quan tri ndi dung mdi
dudc dua vao stf dung cudi 2023 chinh 14 xucng séng céng nghé cho tda soan hdi tu
cla Bo. Hé théng nay khéng chi gitip san xuat dong thdi nhiéu loai hinh ndi dung, ma
con tich hgp céc cbng cu phan tich, théng ké gitip tda soan theo ddi hiéu qua ndi dung
trén cac kénh khac nhau. Nhd CMS tich hop, Ban Bién tap cé thé theo ddi realtime
lugng tin bai xuat ban mdi ngay, luu lugng truy cap béo dién tt, phan hoi cdia doc gia...
TU d6, quy trinh ra quyét dinh ndi dung linh hoat va dya trén dit liéu hon (data-driven).
Pay 14 budc tién 18n so vdi trude day khi bao in va bao dién ti gan nhu tach rdi, thiéu

su chia sé d{I liéu.

Nang cap ha tang phan cirng va bao mat: Trong nam 2024, Bo da nang cap may
chd luu trit dit liéu, m& réng bang théng dudng truyén dé dap Ung lugng truy cip tang
trén bao dién tir. Hé thdng tudng Ilra, chéng virus cling dudc cap nhat phién ban mdi
nhat nham dam bao an toan théng tin. Trong bdi cdnh cac cudc tan cdng mang ngay
cang tinh vi nhdm vao ca quan bdo chi, Bdo Dai doan két dic biét coi trong coéng tac
bdo mat. Doi ngll IT thiét 1ap co ché sao luu dif liéu dinh ky, xay dung quy trinh phan
Ung nhanh khi xay ra su ¢6 (vi du: phan cdng ngusi truc 24/7 dé xt ly néu website bi
tan cdng, phuc héi hé théng trong vai gid). Nhd dé, tir 2024 dén nay, Bdo chua xay ra
sy ¢ mat an toan théng tin nghiém trong ndo, ddm bao hoat déng lién tuc cla cac

nén tang so.

Ung dung cong nghé mdi trong hoat déng nghiép vu: Bio Dai doan két budc dau
thtr nghiém mot sd cong nghé hién dai dé hd trg san xuat ndi dung. Chang han, bd
phan multimedia st dung cong cu Al chuyén van ban thanh giong ndi dé tao cac ban
tin podcast tu dong tU tin bai da xuat ban (giup tiét kiém thdi gian doc bai cho phat
thanh). M6t s6 phdng vién ciing st dung Al Chatbot (nhu ChatGPT) nhu trg ly trong
goi y y tudng, tra cltu théng tin nhanh - tuy van tuan tha nguyén tac kiém ching va
bién tap k¥ ludng trudc khi dang tai. Bao cling hgp tac véi déi tac dé xay dung thi
nghiém Ung dung di dong (mobile app) clia Bo, du kién ra mat phién ban beta vao
cudi 2025. Ung dung nay hita hen tich hgp cdng nghé doc bao bang giong ndi, thong

bdo tin mdi va cad nhan hda ban tin theo Iya chon ngudGi dung.

3.3 banh gia chung



Sau gan hai ndm day manh chuyén déi s6, Bao Dai doan két da dat nhiéu két qua rd
nét: ha tang xuat ban dudgc hién dai hda vdi giao dién mdi va hé théng CMS tich hop
gilp tda soan van hanh chuyén nghiép, tron tru; hiéu qua quan ly va san xuat ndi dung
tdng dang ké khi quy trinh s6 hda gilip nang nang suat, ndi dung da phuong tién hap
dan hon va gdp phan mang vé nhiéu giai bao chi uy tin; pham vi tiép can va tucng tac
véi doc gid dugc md rong manh mé nhd chién luge da nén tang, lugng truy cap va
ngudi theo ddi trén mang x3 hoi ting trudng tot; sdn pham bao chi phong pht han Vi
nhiéu dinh dang nhu video, infographic, podcast, cap nhat tin tic gan nhu theo thdi
gian thuc; va dic biét, vi thé t& bao M3t tran trong ky nguyén sé dudc clng cd, thé
hién qua uy tin thuang hiéu gia tdng va dau an chuyén doi sé ndi bat tai cac sy kién
bao chi toan quéc, cho thay Bao d3 vuon Ién manh mé, bat kip cac cd quan bao chi
trung udng hang dau. Nhirng két qua budc dau gép phan dua Bao Dai doan két d3 dat
murc “Tot"” trong bang x&p hang chuyén déi sd bao chi quéc gia trong 2 ndm lién ti€p
2023 - 2024©) M3c du chua lot nhém xuét s&c top 10 béo Trung ucng, nhung két
qua dat dudc |4 rat dang khich 18, tao tién dé dé Bao phan dau vuon 1én nhém dan dau

trong tuong lai.

Bén canh nhing két qua tich cuc, qua trinh chuyén déi s6 tai Bao Dai doan két van ton
tai khong it han ché&, can nhin nhan thang than dé cé gidi phap khac phuc. Mét s6 han
ché néi 1&n trong qua trinh chuyén déi s6 ctia Bdo d& dugc Ban bién tap nhan dinh
gbm: ngudn nhan luc céng nghé con méng va thiéu chuyén gia gidi vé dit liéu, Al nén
phu thudc nhiéu vao déi tdc ngoai; ha tang k§ thuat chua dong bd, hé théng luu tri tu
liéu va nén tang quan Iy tda soan chua hién dai, website déi Iiic qua tai va bado mat van
& muc ca ban; tu duy chuyén déi sé trong tda soan chua déng déu khi mét bd phan
phéng vién, bién tap vién van quen 16i 1am bao truyén théng, chua uu tién ndi dung so;
Bdo ciling chua xay dung mdt chién lugc chuyén déi sé dai han dén 2030, khién hoat
dong chu yéu dirng & ké hoach hang ndm; viéc trién khai cac xu hudng sé tién tién con
cham nhu paywall, app di ddng, Al nang cao, VR/AR hay mé hinh kinh doanh s6 mdi;
va cudi cling, pham vi lan tda ndi dung van con han ché khi lugng doc gid chua I, it
bai “viral”, SEO va t6i uu thuat todn mang xa hoi chua dugc khai thac hieu qual”).,
Nhirng han ché nay cho thay Bao Dai doan két con mdt khodng cach can vugt qua dé
dat trang thai “chuyén déi s6 hoan toan thanh céng"”. Viéc nhan dién ré nhimng diém

yéu nay 1a budc dau dé xay dung giai phap phu hgp trong thdi gian téi.



4. Giai phap tiép tuc day manh chuyén déi s6 & Bao Pai doan két trong thdi gian
toi

Mot 13, ti€p tuc nang cao nhan thiic ctia ddi ngi can bd, phdng vién vé chuyén déi sob.
Nang cao nhan thiic cho I3nh dao, can bd va phdng vién vé vai trd clia chuyén doi s6
la diéu kién tién quyét, bai chuyén déi sé khdng chi la déi méi céng nghé ma con 13 su
thay déi tu duy, théi quen lam viéc va van hda tac nghiép trong tda soan. Mbi thanh
vién can hiéu rd Igi ich, yéu cau va thach thiic ciia mdi trudng bao chi s6; dic biét, doi
ngll 13nh dao phai cé tam nhin va quyét tam dé dan dat, tao dong luc cho phdng vién,
bién tap vién thich ing va sang tao. Viéc nang cao nhan thiic can thuc hién thudng
xuyén thdng qua tap huan, hdi thao, chia sé chuyén mén vé céng nghé, kj ndng da
phuong tién va dinh hudng 1am bao da nén tang; dong thai ddy manh tuyén truyén noi
bd dé mbi phdng vién hiéu minh 14 mét xich quan trong trong qué trinh sé hda. Khi
nhan thitc dugc théng nhat va nang cao, tda soan s& cé nén tang viing chac dé trién

khai hiéu qua cac budc chuyén dbi tiép theo.

Hai 13, can xay dung mdt dé an va chién lugc chuyén déi sé bai ban, khoa hoc va dugc
cap nhat thudng xuyén theo ndm dé dinh hudng toan bd hoat déng chuyén déi sé cla
tda soan. Hién nay nhiéu cad quan bao chi chua cé ké hoach hanh ddng ré rang, vi vay
Bao Dai Doan K&t phai sém hoan thién dé an chuyén déi sé giai doan 2025 - 2030 v4i
muc tiéu, nhiém vy, 16 trinh va nguén luc cu thé. K& hoach nay can gan vdi chién lugc
phat trién chung cla t& bao va co quan chul quan, bao quéat cac ndi dung nhu déi mdi
phuong thiic 13nh dao, cai tién quy trinh san xuat, ing dung céng nghé mdi va phat
trién nhan lyc s6, dong thdi xac dinh tiéu chi do ludng két qua. Chién lugc phai dugdc
ra soat va cap nhat hang nam dé thich Ung vdi su thay déi nhanh cla cdng nghé; cé
thé uu tién ha tang va dao tao trong ndm 2025, phat trién ndi dung sb giai doan 2026
- 2027 va hoan thién mo hinh toa soan hdi tu trong giai doan 2028 - 2030.

Ba 13, B4o Dai Doan Két can xay dung doéi ngli nhan su tré thanh nhitng nha bao da
phuong tién ndng ddng, chuyén nghiép - yéu t6 quyét dinh thanh cdng cutia chuyén
doi s6. Phdng vién, bién tap vién khéng chi vitng ban linh chinh tri va dao diic nghé
nghiép ma con phai thanh thao ngdn ngit da phuong tién, biét xtr ly van ban, hinh anh,

am thanh, video, dé hoa va st dung thanh thao céc cdng cu céng nghé. Tda soan can



bd sung nhan lyc cho cac vi tri dic thu nhu bién tap vién multimedia, kj thuat dung
hinh, d6 hoa, phan tich di liéu, dong thdi ra soat lai md ta cong viéc dé mai vj tri hiéu
rd vai trd trong md hinh tda soan hdi tu. Dao tao lién tuc la yéu cau bat budc: vira dao
tao ndi bd, vira clr can bd tham gia cac khda hoc vé bao chi dif liéu, multimedia,
mobile journalism; khuyén khich phéng vién tu hoc va 4p dung ngay vao céng viéc.
Cung véi do, tda soan can xay dung méi trudng 1am viéc linh hoat, khuyén khich sang
tao va tinh than lam viéc nhém, xéa bd tu duy phan tach bao in - bdo dién tir dé hudng
dén san xuat ndi dung da nén tang. Khi ddi ngli phéng vién trd thanh nhitng “nha bao
da nang” cé kha nang viét, quay chup, dung phim, phan tich di liéu, Bao Dai Poan
Két s& du nang luc tao ra cac san pham bao chi hién dai, hap dan, dap Uing yéu cau

clia céng chuing trong thai dai s6.

B6n 13, Bao Dai Doan Két can dau tu manh mé va dong bd vao céng nghé, trang thiét
bi ki thuat hién dai - yéu t6 “xuong séng” bdo ddm thanh céng ctia chuyén dbi sb.
Toa soan phai uu tién nang cap ha tang san xuat da phuong tién, d3c biét Ia thiét bj
phuc vu video va audio nhu camera hién trudng, may quay - may anh s, ban dung
phi tuyén tinh cau hinh cao, hé théng anh sang, am thanh, micro va thiét bi ghi am
chuyén dung. Song song, can tiép tuc dau tu cac phong thu am dat chuan dé cha
dong san xuat podcast, ban tin audio, cling véi phan mém xU ly &m thanh va kho nhac
ban quyén. Ha tang céng nghé phai dudc xay dung dong bd, bao dadm két néi muct
ma tU thu thap théng tin, xtr ly, bién tap dén phan phéi ndi dung. Bén canh phan cing,
tda soan ciling can chu trong phan mém: hé théng CMS tich hgp, cdng cu phan tich
dit liéu doc gid, cac iing dung Al ho trg kiém tra chinh ta, ggi y ndi dung, t6i uu hdéa quy
trinh. Viéc nang cap cdng nghé phai gan véi dao tao nhan luc van hanh dé thiét bj
dudc khai thac toi da.

N&m 13, trong qué trinh chuyén déi s, Bao Pai Doan Két can tich cuc hoc héi kinh
nghiém tir cdc md hinh thanh céng dé rat ngén 16 trinh, tranh sai 1am va ap dung
nhitng giai phap da dugdc kiém ching hiéu qua. Nhiéu co quan bdo chi trong nudc d3
di tién phong va dat két qua rd rét nhu Tudi Tré Online véSi thé manh longform,
megastory va dic biét I3 podcast - ngi mdi ban tin audio dugc cau tric khoa hoc, sinh
doéng nhd chén nhac hiéu va trich doan phéng van; hay ViethamPlus vdi kinh nghiém
phét trién infographic, d6 hoa tuang tac gilp truyén tai thdng tin phiic tap mét cach

truc quan, gép phan tdng manh ty 1& tin bai st dung dé hoa. Viéc hoc hdi cé thé thuc



hién qua tham quan md hinh tda soan, tham gia hdi thao, dao tao lién két hodc nghién
cu tai liéu chuyén nganh. Quan trong haon, tda soan can xay dung tinh than cau thi,
phan céng nhém theo d&i xu hudng chuyén déi sé va chia sé dinh ky dé Iua chon giai
phap phu hgp. Tich cuc tiép thu kinh nghiém sé gitip B4o Dai Doan Két ting toc, tiét

kiém chi phi th{ - sai va thic day qua trinh chuyén déi s6 hiéu qud, bén viing.
4.Kétluan

Chuyén dbi s6 trong bao chi 1 xu hudng khéng thé dao ngudc, song khéng cé “céng
thic chung” cho moi cd quan. Mi tda soan phai lua chon con dudng phu hgp Vi ton
chi, muc tiéu, nguén lyc va ban sac clia minh. V3i Bao Dai doan két- mot t& bao chinh
luan giau truyén thdng, thach thic cdia chuyén déi sé khong chi ndam & cdng nghé, ma
trudc hét 1a & con ngudi va td churc: 1am sao dé “tu duy s6” tré thanh van héa lam bao,
dé cong nghé phuc vu muc tiéu chinh tri - xa hdi, va dé san pham bao chi vira hién dai,
hap dan, vira gilt tron gid tri nhan van cla tiéng néi M3t tran. Chuyén déi s6, néu dudc
thuc hién bai ban, cé 16 trinh, sé khéng chi gitp Bao Dai doan két bat nhip véi xu thé
toan cau, ma cdon md ra cd hdi nang cao suic lan téa cua tiéng néi Pai doan két dan
tdc, déng gép vao viéc cling ¢d niém tin xa hdi, lan tda gia tri nhan van va tinh than

théng nhat trong thai dai truyén thong sé./.
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