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Tom tat: Chinh sach y té 3 bd phan quan trong trong hé théng chinh sach cong, truc
tiép tac dong dén chat lugng cudc séng va quyén dudc chdm sdc stic khde clia ngudi
dan. Trong béi canh Viét Nam dang day manh cai cach thé ché, chuyén déi sé va tang
cudng bado dadm an sinh xa hoi, truyén thdng chinh sach y té tré thanh nhiém vu quan
trong, gép phan két néi gilta nha nudc va céng dan, nang cao tinh minh bach va hiéu
luc thuc thi chinh sach. B4o mang dién tr - véi uu thé vé téc do, tinh tuong tac va kha
nang tich hgp da phuong tién - ngay cang gil vai trd trung tdm trong truyén théng
chinh sach. Bai viét nay tap trung khao sat, phan tich thuc trang ndi dung théng tin vé
chinh sach y té trén ba bao mang dién t( tiéu biéu (VnExpress, Dan tri, Stic khde & Ddi
séng), tUr dé, chi ra nhitng dic diém, han ché va dé xuat giadi phap nang cao hiéu qua

truyén thdng ndi dung chinh sach y té trong thai gian téi.

|. Dat van dé

Trong tién trinh phat trién kinh té - xa hdi bén viing, stic khde con ngudi ludn dugc xac
dinh 13 quyén Igi thiét yéu va 13 tai san vd gia ctia mdi ca nhan va cong dong. Chu tich
H6 Chi Minh ludn nhan manh: “Luong y phai nhu tU mau”, nghia 1& ngudi thay thuéc
déng thai phai nhu mét ngudi me hién”, thé hién r vi tri, vai trd va trdch nhiém thiéng
lieng ctia nganh y té déi vai xa hdi. Cung vdi su quan tm dic biét cia Dang va Nha
nudc, hé thdng chinh sach y té da ngay cang hoan thién, gép phan nang cao chat

lugng cudc séng va thuc hién cdng bang an sinh xa hdi cho moi tang I6p nhan dan.

Péc biét, trong bdi canh dai dich Covid-19 bung phat manh mé ti nam 2020, vai trd

cUa y t&€ va nhu cau tiép can théng tin chinh sach y té trong cdng déng cang tré nén



cap thiét. Viéc phé bién, gidi thich, dinh hudng cac ndi dung chinh sach y t& mét cach
nhanh chéng, chinh xac, dé tiép can 13 yéu cau trong yéu dat ra cho béo chi néi chung,
trong do bao mang dién t&r (BMDT) - véi tinh cap nhat, da phuang tién va kha nang
tuadng tac - da khang dinh uu thé vugt troi.

Tuy nhién, hién nay, van chua cé nhiéu céng trinh nghién cttu chuyén sau vé thuc
trang théng tin chinh sach y té trén bado mang dién ti Viét Nam, dac biét xét vé gdc dd
ndi dung, tan suat va hiéu qua truyén thdong chinh sach. Mét s6 BMDT nhu Stic khde
& D&i séng, VnExpress, Dan tri d& cé nhiéu cé gang trong tuyén truyén chinh sach y té
nhung van ton tai nhitng han ché nhat dinh vé chién lugc truyén théng dai han,

phuong thirc thé hién va phan tich chiéu sau.

Trong bdi cadnh dé, viéc nghién cliu ndi dung thdng tin vé chinh sach y té trén béo
mang dién tr Viét Nam hién nay cé y nghia ly luan va thuc tién quan trong. Trén co sé
khdo sat thuc tién ndi dung tin, bai d&ng tai trén ba BMDT tiéu biéu, cao chat lugng
truyén théng chinh sach y té trong thdi gian tdi, bai viét tap trung khao sat, phan tich
thuc trang théng tin vé chinh sach y té trén ba t& bao nay, tir dé chi ra nhitng dic
diém, han ché va dé xuat giai phap nang cao hiéu qua ndi dung théng tin chinh sachy

té trong thdi gian téi.
Il. Cd s6 ly luan vé thong tin chinh sach y té trén bao mang dién tr
1. Khéi niém chinh sach y té

Theo TU dién Bach khoa Viét Nam va Tu dién tiéng Viét, chinh sach 1a “van ban sach
lugc va ké hoach cu thé nham dat muc dich nhat dinh, dugc dé ra dua vao dudng 16i
chinh tri chung va tinh hinh thuc t6” (V. Khoan 1 Diéu 2 Nghi dinh s6 59/2024/ND-CP
(stra d6i, bé sung Nghi dinh 34/2016/ND-CP) x&c dinh: “Chinh séch 1& dinh hudng,
giai phap ctia Nha nudc dé thé ché héa dudng 16i, chul truang clia Dang, giai quyét

van dé clia thuc tidn nhim dat dugc muc tiéu nhat dinh”(2).

Theo céch dinh nghia clia T6 chirc Y té thé gisi (WHO), day 1a “hé thdng té churc thuc
hién cac bién phap du phong, chifa bénh, tu van chdm séc, bao vé stc khée cho
ngudi dan”®). Tir dién Tiéng Viét bd sung, "y t& 1a nganh y hoc Ging dung, chuyén viéc

(4)

phong, chita bénh va bao vé stc khde"'™. Theo nghia rong, y té bao gébm céc hoat



dong tU phong bénh, dinh dudng, méi trudng sdng dén diéu tri va phuc hdi chiic
nang. Theo nghia hep, y té 14 hoat dong kham, chita bénh va phong chéng dich bénh

trong cdng dong.

Chinh sach y té thudc nhém chinh sach x& hdi - nhitng chinh sach diéu chinh céac
quan hé x3 hoi, dinh hudng su phat trién theo muc tiéu cdng bang, dan cha va van
minh. Nha nudc ta ludn dé cao vai trd clia cac chinh sach xa hdi, bsi muc tiéu cudi
cung cua su phat trién quéc gia la nang cao chat lugng ddi séng vat chat va tinh than
cho ngudi dan. Theo quan niém hién dai, chinh sach y t& con gan lién vdi viéc phat
trién va quan ly ngudn nhan luc. D6 1a nguén luc quan trong nhat dé phat trién kinh té,
x& hoi. DAu tu cho y t& 1a dau tu cho phét trién(®).

Theo Gill Walt, “Chinh sach y t&€ gom cac qua trinh hanh dong tac ddong dén mét loat
cac ca quan, t6 chuc, dich vu va phan bé kinh phi clia hé théng chdm sdéc stic khoe.
N6 bao gdbm ca chu truong dudc thuc hién hodc du kién thuc hién bdi cac té chiic

©)_Chinh sach y t& vi vay

Nha nudc, tu nhan va tinh nguyén cé tac dong tdi suic khoe"
ludn gan chit véi dudng 16i chinh tri, phan anh dinh huéng cdia Pang cam quyén vé

cham séc va bao vé con ngudi - muc tiéu phat trién bén virng cla bat ky qudc gia ndo.

Tai Viét Nam, chinh séch y té giif vai trd tru cot trong hé théng chinh sach an sinh x3
hdi, dugc trién khai toan dién trén ca nudc, dac biét thdng qua co ché bao hiém y té
(BHYT) cho ngusi nghéo, ngudi cé hoan canh khé khan va ngudi mac bénh nang.
Pau tu cho y té 15 dau tu cho phat trién - diéu nay thé hién rd tinh chat x& héi va nhan

van sau sac cuia chinh sach y té hién hanh.

TU cac quan diém néu trén, cé thé khai quat: Chinh sach y té |a hé théng van ban quan
ly nha nudc, thé hién cac dinh hudng va gidi phap clia Dang va Nha nudc nham t6
chuc thuc hién cac bién phap du phong, chita bénh, tu van chdm séc va bao vé suc
khoe nguai dan.

2. Khai niém thong tin va théng tin vé chinh sach y té

TU géc dd ngdn nglt hoc, theo Dai TU dién Tiéng Viét, “thdng tin” ¢4 nghia nhu sau:
Poéng tU: Truyén tin, dua tin bdo cho nhau biét; Danh tu: 1. Tin tdc dudc truyén di cho
biét; 2. Tin tiic v& cac sy kién dién ra trong thé gidi xung quanh'”); theo Tur dién Tiéng



Viét clia Vién Ngdn ngli hoc, “thong tin” 1a “truyén tin cho nhau dé biét” ()

. Trong
Luat Tiép can thdng tin n3m 2016, thong tin dudc dinh nghia 13 “tin, dif liéu dugc chita
dung trong van ban, hé sg, tai liéu... dudi nhiéu dang nhu ban viét, ban in, dién tu,

tranh, anh, ban vé, ghi am, ghi hinh hoac cac dang khac do cd quan nha nudc tao ra”
9)

Trong bdo chi, théng tin gilf vai trd then chét trong viéc phan anh thuc tién va dinh
hudng du luan x3 hoi. GS.TS Ta Ngoc Tan tiing nhan manh rang: “théng tin lién quan
truc tiép dén tinh hiéu qua ctia cac phuong tién thdng tin dai ching, dén nhitng doi hoi
vé phuang phép, hinh thiic sédng tao ctia nha bao, dén nguyén tac vé su tadc déng qua
lai gilta bao chi va céng chung” (10),

TU cac géc nhin trén, cé thé hiéu: Thong tin 13 dif liéu da dudc xd Iy va mang y nghia
trong qua trinh truyén dat, ra quyét dinh, hiéu biét hodc dinh hudng nhan thic. Trong
truyén théng chinh sach, thong tin dugc xem la céng cu chuyén tai ndi dung tU cha
thé quan ly dén cac nhém cdng ching, tir dé tao ra hiéu tng truyén théng - nhan thirc

- hanh vi.

Thong tin vé chinh sach y t& dugc hiéu 1 qua trinh chia sé, truyén dat nhitng ndi dung
lién quan dén hé théng chinh sach y té - tir chu trucng, giai phap, két qua dén nhing
bat cap - dén cac nhdm céng chuiing. Day khéng chi 1 hanh vi théng bao, ma con Ia
qua trinh tuong tac c¢6 dinh hudng nham tao su hiéu biét, dong thuan va thuc day thuc

thi chinh sach hiéu qua trong céng déng.
3. Cac yéu to clia thong tin chinh sach y té trén bao mang dién tur

Trong truyén théng chinh sach, bao mang dién t (BMDT) cé vai trd dic biét quan
trong. Vd&i kha nang cap nhat tuc thdi, tich hgp da phuong tién va kha nang tuong tac
cao, BMDT 14 kénh truyén théng cé dd phti rong, tdc do nhanh va do lan téa sau rong

trong xa hoi.

Théng tin vé chinh sach y té trén BMDT dudc hiéu 1a qua trinh chl thé chinh sach
truyén tai ndi dung, thdng diép vé y té tSi cdc nhém céng chiing théng qua nén tang
béo chi dién t&r. Qué trinh nay gilip cdng chung hiéu, thdo luan, phan héi va tng hd

chinh sach, qua dé tao nén su dong thuan xa hdi trong thuc hién cac chu truong vé



cham séc suc khoe toan dan.
Péi tugng clia théng tin chinh sach y té bao gom:

- Nhém cén bd xay dung va hoach dinh chinh sach: Bao gébm céc thanh vién trong
ban soan thao chinh sach, dai biéu Quéc héi, cac chinh tri gia, 1anh dao thudc Dang,
Chinh phu, Bd Y té va cac dan vj truc thudc Bd. Day la nhém truc tiép tham gia dé

xuat, hoach dinh va quyét dinh cac chinh sach y té.

- Nhém chuyén gia va gidi hoc thuat: Gom 13nh dao céc trudng dai hoc, vién nghién
clu, cac phong/ban chic nang cua cac cd sé gido duc — nghién clu cung cac chuyén
gia trong linh vuc y t&. Nhdm nay ddng vai trd tu van, nghién cttu va phan bién chinh

sach, gép phan hoan thién cac dinh hudng, gidi phap y té.

- Nha bao: G day 1a nhitng ngudi viét tdc pham bdo chi. Dai tugng nay bén canh viéc
dua tin, trung 1ap y ki€n (chiém da s8) thi thinh thoang van sé& cé nhiing bai viét ctia ho

thé hién quan diém va géc nhin lya chon van dé.

- Nhém nhitng déi tugng khac: Ho & nhitng ngudi truc ti€p hoat dong y t&, dai dién ca
quan, doanh nghiép, cd s y té.

- Céng chung, trong vai trd [a ngusi tiép nhan, binh luan va chia sé théng tin, dong thoi
cé thé tré thanh “ngudi dua tin” thdng qua hinh thic tuang tac hai chiéu va phan anh

ngudgc trén nén tang bao mang dién t.
Noi dung cla théng tin vé chinh sach y té

Chinh sach y té gilf vi tri then chét trong hé théng chinh sach an sinh x3 hdi (ASXH)
cUa Viét Nam, ludn dugc Dang va Nha nudc quan tam, trién khai rong rai trén pham vi
ca nudc. Théng qua viéc chi tra chi phi kham chita bénh tir quy bao hiémy té (BHYT)
cho hang triéu ngudi cé thu nhap thap, ngudi nghéo va nhitng bénh nhan mac cac
bénh ndng véi chi phi diéu tri cao, chinh sach y t& d& gép phan thuc hién muc tiéu xda

déi, gidm nghéo, dong thdi bao dam coéng bang va an sinh xa hoi.

Théng tin vé chinh sach y té dudc hiéu Ia qué trinh cha thé truyén tai, trao déi va phd

bién cac ndi dung chinh sach théng qua cac phuong tién truyén théng, nham tac dong



dén cac nhém cdng chung lién quan. Qua trinh nay gitp cdng ching hiéu rd chinh
sach, tham gia déng gép y kién, thao luan va dua ra dé xuat, khuyén nghi, tU dé gép
phan bao ddm hiéu qua trong qua trinh thuc thi chinh sach y té. Cac ndi dung thdng

tin nay dugc thé hién thdng qua nhiing phuong dién cu thé nhu sau:

Th( nhat, Truyén théng vé nhitng chinh sach mdi lién quan tdi y té.

Thu hai, Truyén théng vé két qud, dién hinh trong thuc hién chinh sach vé y té.
Thu ba, Truyén thdng vé thuan Igi, khd khan trong trién khai chinh sach y té.

Thu tu, Truyén théng vé gidi phap thuc hién hiéu qua chinh sach vé y té.

Thd ndm, Kién nghi, dé xuat véi ca quan cé tham quyén hoan thién chinh sach y té.

Muc dich ctia thdng tin chinh sach y té khdng chi nham gitip céng ching ndm dudc
quy dinh, ma con tao su dong thuan, thic day hiéu qua thuc hién. Bén canh dé, day
con 1a ca s& dé ngudi dan déng gdp vy kién, phan bién chinh sach va tao ra stc ép diéu

chinh trong trudng hop can thiét.

Th nhat, théng tin vé chinh sach y té 1a qua trinh cha thé truyén théng quang ba, phd

bién, thdng tin chinh sach vé y t& dén cac nhém déi tugng lién quan dény té.

ThU hai, viéc thdng tin vé chinh sach y té gitp ngudi ti€p nhan nam bat thdng tin chinh

sach, thay doi nhan thiic va cé thé thuc thi chinh sach hiéu qua.

Thu ba, viéc théng tin vé chinh sach y té dén cac nhdm déi tugng cong ching thuc thi
va chiu dnh hudng bai chinh sach cling nham muc dich thdm do y kién, tién dén su

doéng thuan, gdp phan tao hiéu qua chinh sach trong ddi séng xa hoi.

Thu tu, théng tin vé chinh sach y té dugc thuc hién qua cac phuong tién truyén théng.
Céc phuang tién truyén thdng hién nay rat da dang va cé thé dugc phan loai theo
nhiéu tiéu chi khac nhau. Xét theo chat liéu, truyén thédng bao gém truyén théng ngén
nglt (verbal) — sif dung 16i néi, chif viét, hinh anh hodc ky hiéu quy udc — va truyén
théng phi ngdn ngi (non-verbal), théng qua clf chi, déng tac hoic diéu bd nham thé

hién cam xuc hay thai do. Dua vao hinh thic, ¢é thé phan chia thanh truyén thong truc



tiép va truyén thdng gian tiép. Néu cin cuf vao sb lugng ngudi tham gia, muic do, pham
vi tdc ddng va anh hudng, truyén thong cé thé dudc chia thanh truyén théng ca nhan,
truyén théng lién ca nhan, truyén thdng nhém va truyén thdng dai ching. Trong dé,
truyén thdong dai ching bao gdm nhiéu hinh thiic nhu béo in, phat thanh, truyén hinh,
bdo mang dién t&r (BMDT), sach, dién anh, quang cdo, t3 roi, t& gap, pand, ap phich,

cling nhu céc loai hinh truyén théng trén mang xa hoi.

Trong hé sinh théi truyén théng hién dai, BMDT da chiing minh uu thé vugt tréi trong
viéc truyén théng chinh sach y té nhd cac dac diém: kha ndng tich hgp da phuong tién
(v3n ban, anh, video, dé hoa), tinh tic thai, tinh phi dinh ky, kha ndng tuong tac cao va
nang luc luu trt, tra clu thdng tin 1au dai. Chinh nhiing yéu té nay da lam cho bdo
mang dién t( trd thanh kénh chd luc trong hoat dong théng tin chinh sach y té tai Viét

Nam hién nay.

lll. Thuc trang thdng tin vé chinh sach y té trén bao mang dién tir Viét Nam hién

nay
1. Pham vi va phuong phap khao sat

Pé nhan dién thuc trang truyén thdng vé chinh sach y té trén bdo mang dién tur
(BMDT), bai viét st dung phucng phap phan tich ndi dung véi su két hgp giita dinh
luong va dinh tinh. Tu liéu khdo sat gém 220 bai viét dugc dang tai trén ba BMDT tiéu
biéu la Stic khoe & Ddi sdng, VnExpress va Dan tri trong khoang thdi gian tif ngay
01/01/2024 dén ngay 31/12/2024.

Céc bai viét dugdc lua chon dya trén tiéu chi: ndi dung truc tiép dé cap dén chinh sach
y t&, bao gdbm cac van ban phap luat mai, phan anh qua trinh thuc hién chinh sach, két
qua dat dugc, nhitng khé khan, vudng mic, cac dé xuat va kién nghi. Tiéu chi phan
tich tap trung vao: (1) tan suat va sé lugng tin bai; (2) ndi dung phan anh; (3) hinh thirc
thé hién; va (4) muc dé dap Ung yéu cau théng tin chinh sach theo tiéu chi da xac lap

& phan ly luan.

Viéc Iua chon ba BMDT néu trén bao dadm tinh dai dién: Bo Suc khde & D&i séng 13
cd quan ngdén luan cutia BO Y té, chuyén sau vé linh vuc y té; trong khi VnExpress va

Dan tri 14 cac béo téng hop c6 lugng truy cap I8n, phan anh xu hudng ti€p can cla dai



da s cong ching mang.
2. Vé s6 lugng va tan suat tin, bai

Trong tng s6 220 tin bai khao sét, bdo Suic khde & D&i séng chiém 92 bai (41,82%),
Dan tri c6 67 bai (30,45%) va VnExpress cé 61 bai (27,73%). Tinh trung binh, méi bao
dang khoang 6 bai/thang lién quan dén chinh sach y té 0 mdt con sé cho thay chi dé

nay van chua chiém ty trong I6n trong dong théng tin thdi su trén cac BMDT hién nay.
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Biéu d6 2. 1 S6 lugng tin, bai trong mdi quy (bai)

Qua biéu db c6 thé thay, nhin chung, khéng cé su khéc biét dang ké vé sé lugng céc
bai viét vé chinh sach y té clia cac béo giita cac quy. Diéu nay cho thay céc van dé lién
quan cua chinh sach y té khdng xay ra theo tinh chat mua vu ma dién ra thudng xuyén
trong d&i séng hang ngay. Tuy nhién, quy 1 va quy 4 cé lugng bai dang trong ca ba
bao dudc khao sat thap hon cac quy khac trong ndm. Do hai quy nay cé nhitng thang
Tét nén cac t& bao danh su quan tam haon tdi cac chi dé khac nhu kinh té, xa hoi, dsi

séng, van hda... nén sé it bai viét vé chi dé chinh sach y té.

Xét tuang quan gilta cac BMDT cho thay, bao Suic khoée va D&i séng dang tai véi s6
lugng bai tuong déi 6n dinh, khdng cé hién tugng nhiéu it that thudng nhu céc t&
BMDT téng hgp 13 VnExpress hay Dan tri. Day ciing 14 diéu dé hiéu, bai chinh sach y

t& nam trong nhitng chd dé chinh cdia bao Stic khde va Dai séng.



W \/nExpress

m Dantr

= Strc khée va Do séng

Quy 1 Quy 2 Quy 3 Quy 4

Biéu d6 2. 2 Tuong quan sb lugng bai viét gitra cac bao (bai)

Cé thé thay Bao Stic khde va Dgi séng cé sb Iugng bai nhiéu nhat tp trung vao quy 3
la nhitng thang 7, 8, 9 vdi tong s6 bai viét |a 37 tin bai. Déi vSi bdo VnExpress va Dan
tri, s6 lugng bai viét vé ndi dung chinh sach y té khéng déng déu trong céc quy va déu
& murc thap, trong dé nhiéu nhat |a cac thang quy 2 (VnExpress: 19 tin bai, Dan tri: 21
tin bai) va it nhat 15 quy 4 (thang 10, 11, 12) chi cé 7 tin bai (VnExpress), 8 tin bai (Dan
tri).

3. Thuc trang vé ndi dung thong tin chinh sach y té trén bao mang dién tir Viét

Nam hién nay

Céc ndi dung phan anh chinh sach y t& dugc phan chia thanh bén nhém chinh:

STT Nhom noi dung So luong || T¥ 1€ (%)
1| Chinh sich mdi lién quan téi y té | 133 || 6045 |
| 2 | Kétqua, dién hinh trong thuc hién chinhsach | 38 | 17,27 |
; |[Kho khan, bat cap trong qua trinh trién khai chinh 20 0.00
sach
, [ Gidi phép. kién .Iighi nham hofn} thién va thuc thi 20 13.18
hiéu qua chinh sach

3.1. Chinh sach mdi lién quan t&iy té



Pay la nhdm chiém ty trong I16n nhat (60,45%) véi 133 bai viét. Cac ndi dung chud yéu
tap trung vao viéc gidi thiéu, giai thich cac diém mdi trong céc van ban phap luat nhu:
Luat Khdm bénh, chita bénh (stra déi); Luat BHYT stra déi; Nghi dinh 07/2023/ND-
CP; Nghi quyét s6 30/NQ-CP... M6t s6 bai phan tich dinh hudng trién khai nhu "8
diém mdi cua Luat BHYT stra doi” (Bao Stic khde & D&i séng, 28/11/2024), "Chinh
phtl dé xuat 4 chinh sach cap bach” (Dan tri, 22/8/2024) hay “Tién t3i kham chita
bénh BHYT khong phu thudc dia gidi hanh chinh” (VnExpress, 2/10/2024) 1a vi du
dién hinh.

Tuy nhién, cac bai viét chtl yéu mang tinh thong bao hon la dién gidi sau sic vé tac

doéng clia chinh sach déi véi cac nhdm déi tugng cu thé.
3.2. Két qua, dién hinh trong thu'c hién chinh sach

Chi chiém 17,27% téng s6 bai, nhém ndi dung ndy phan anh cac thanh tuu ndi bat
trong qua trinh trién khai chinh sach, vi du: hd trg BHYT cho nhdm yéu thé, trién khai
bénh an dién t, chuyén giao ki thuat y té tuyén ca s6... Bai viét “TP.HCM dit hang
nghién ctu khung bénh an dién t& dung chung” (VnExpress, 19/5/2024) la mot
trudng hop ndi bat thé hién tinh déi mai gan véi chinh sach y té sb hda.

3.3. Nhitng khé khan, bat cap trong qua trinh trién khai chinh sach

Chi c6 20 bai viét (9,09%) dé cap truc dién dén cac han ché, vudng mac trong thuc
tién chinh sach. Noi dung thudng phan anh tinh trang thi€u thudc, thiét bi y té, rao can
hanh chinh trong thanh todn BHYT, bat cap chuyén tuyén kham chita bénh, hoic
cham trién khai chinh sach mdi. Diéu nay cho thay béo chi van con e dé hodc thiéu

chiéu sau trong phan anh céc van dé mang tinh phan bién chinh sach.
3.4. Cac giai phap va kién nghi nham hoan thién va thuc thi hiéu qua chinh sach

C6 29 bai (13,18%) dé xuat cac gidi phap hoan thién chinh sach. Céc y kién thudng
dén tir chuyén gia y t&, dai biéu Qudc hdi hodc dai dién ca quan chic ndng, tap trung
vao slfa doi quy trinh quan ly BHYT, tdng muc ho trg tai chinh cho tuyén cg sé, Ung

dung c6ng nghé trong y t&, hodc don gian hoa thui tuc hanh chinh.



IV. Panh gia thuc trang ndi dung théng tin vé chinh sach y té trén bao mang

dién tir Strc khde va Bai song, VnExpress, Dan tri
1. Thanh cong va nguyén nhan

Nhan thic ré tdm quan trong cla cdng tac truyén théng trong linh vuc y té, thai gian
qua BO Y té d3 trién khai nhiéu bién phap nham nang cao hiéu qua hoat ddng nay. Cu
thé, B6 di ban hanh Quy ché phat ngdn (Quyét dinh s6 56/QD-BYT ngay
10/01/2023) va K& hoach théng tin, truyén théng y t& nam 2023 (Quyét dinh sb
1886/QD-BYT ngay 18/4/2023) dé thuc hién Chi thi s6 07/CT-TTg ngay 21/3/2023
cla Tha tudng Chinh phu vé ting cudng truyén thdng chinh sach. Cac van ban nay
khéng chi dinh hudng, ma con nhan manh viéc déi mdi ndi dung, phuadng thic truyén
tai théng tin y t€, md rong kénh cung cap thoéng tin tr trung ucng téi dia phuang. Nhd
dé, hé thdng truyén théng y té da hinh thanh mdt dong théng tin chinh théng, déng
thai thiét 1ap co ché phdi hap chit ché gilta cac cd quan bao chi, ddi ngli phdng vién
véi cac cd quan quan ly nha nudc va don vi chuyén mon ca trong va ngoai nganh y té.
BMDT ndi chung va ba t& BMDT dién khao sat ndi riéng da dat dugc nhitng thanh

cbng sau:

Thd nhat, cac BMDT dién khao sat da chuyén tai mot cach nhanh chéng, kip thdi
nhitng van dé mdi, nhiing théng tin vé chu truong, chinh sach ctia Dang, Nha nudc
trong linh vuc y té. Cac bao da thuc hién, phat huy rat tét vai trd truyén théng vé chinh
sach y t&. D4 13 truyén tai nhitng théng tin vé quan diém cla Dang, chinh sach phap
ludt ciia Nha nudc dén moi ngudi dan; tao su dong thuan trong xa hoi. TU dé ngudi

dan ¢4 nhitng nhan thirc ding dan va kip thai vé chinh sach y t&, dam bao ASXH.

Vi kha nang san xuat thong tin nhanh chéng, moi lic, moi nai, khdng phan biét thsi
gian va khong gian, BMDT tré thanh kénh théng tin hitu hiéu trong viéc dua nhitng su
kién, ndi dung vé chinh sach y té vira dién ra, dang dién ra, cé stic anh hudng sau rong

dén d&i séng nhan dan va toan xa hoi.
Nguyén nhan cua thanh cong:

ThU nhat, la xuat phat tir nhitng wu diém vuat trdi ctia loai hinh BMDT trong théng tin

vé chinh sach y t&, trong dé bao gém: Mét I3, vé chul quan, do dic diém ciia BMDT



mang tinh ndng déng, linh hoat théng qua cdng nghé san xuat tin bai trén hé théng
quan tri ndi dung (CMS) vdi nén tang 13 mang internet. Noi dung théng tin clia bao
dién tt&r khdng bi gidi han, dudc 1am mdi, dudc bé sung bat ky thdi gian nao. Do vay,
thong tin [& mdi nhat, day da nhat, dudc cap nhat hang ngay, tham chi 1 ting gid,
tiing phut. Hai 13, vé khach quan, do nhu cau théng tin va tinh d&c thu cla doc gia. Xa
hdi ngay cang hién dai, dat nudc ngay cang phat trién, nhu cau dugc thu hudng, dugc
biét va hiéu vé chinh sach y té la dic biét quan trong va can thiét déi véi méi ngudi dan
dé dadm bao cho cudc séng clia nhan dan. Hon nita, dic thu ctia ngusi dung BMDT
hién nay déu slf dung thanh thao internet va cé nhu cau ti€ép nhan théng tin mét cach

nhanh chong, hién dai.

Thu hai, théng tin bao chi vai chinh sach y té hién nay trén BMDT c¢6 hinh thitc chan
thuc, khach quan, thu hit dugc cdng ching. Nhitng hinh anh khach quan, thuc té vdi
céch trién khai phong phu gitip céng ching thay dugc su hitu ich cla théng tin, tir d6
tiép nhan, cé su nhan thic dung dan vé nhitng quan diém, chd truong, dudng 16i cla
Pang va Nha nudc vé chinh sach y té. Vi du: Bai dang “Can lam gi dé trién khai hiéu
qua chinh sach y té€?" ngay 28/11/2024 trén BMDT Suc khoe va Ddi song; “CU tri kién
nghi bd gidy chuyén vién, Bd Y té ndi gi?" ngay 12/8/2024 trén BMDT Dan tri vdi tiéu
dé bat dau bang mét cau hai tao diém nhan va su quan tam déi véi doc gia, tir dé thu
hut lugng view 18n cho bai viét. Hay bai viét “Tiép tuc nang cao chat lugng, cai cach
thu tuc hanh chinh, tao thuan Igi cho nguGi dan khi kham chira bénh" dugc dang tai
kém theo 09 hinh anh vé hdi nghi tong két cong tac nd3m 2024 va trién khai cong tac
nam 2025 va cac ca nhan 1anh dao cac don vi thudc Bo Y té€ da cung cap cho doc gia
tinh hé théng va chinh xac ciing nhu hap dan trong théng tin ding tai vé chinh sachy

té.

Nguyén nhan th( hai gép phan 1dm nén hiéu qua thdng tin vé chinh sach y té 13 viéc
cac BDMT da tan dung dugc nén tang xuat ban cia minh 13 mang internet va cong
nghé da phuong tién clia website dé tang tinh hap dan, sinh déng va kha nang tiép

can cua théng tin.

Ba BMDT dudc khao sat bao gom Stic khode & Ddi song, VnExpress va Dan tri déu thé
hién ré su két hgp hai hoa gitra van ban, hinh anh, video clip va infographics trong

nhiéu tuyén bai chinh sach y t&. Chang han, bai viét "Infographic 8 diém mdi clia Luat



BHYT stra déi, bd sung cé hiéu luc tir 1/1/2025" dng tai ngay 28/11/2024 BMPT Stc
khde va Dgi séng da chi ra 8 nhém diém méi anh hudng truc ti€p dén quyén Igi cla
ngudi tham gia BHYT tai Luat stra déi, bé sung mot sé diéu ctia Luat BHYT vira dudc
Qudc hdi bam nut thédng qua so véi Luat hién hanh. Bai viét sir dung dé hoa théng tin
(Infographics) dé ddc gia cé cai nhin toan dién va bao quat nhat vé chinh sach y t& mdi

thdng qua hinh anh truc quan, sinh dong.

Tai bai viét “Ba phudng 4n md rong ngudi tham gia bao hiém y t&” trén VnExpress
ngay 29/2/2024, BO Y té dé xuat 3 phuong 4n ma rdng ngudi tham gia bdo hiém y té,
trong dé dua than nhan lao doéng vao dién déng bat budc, nha nudc hé trg 30% tién
déng. Cudi bai viét, tac gid da cé cude thdm do doc gid vé y kién véi phuong an md

rong ngudi tham gia BHYT.

P3c biét, kha nang thiét 1ap siéu lién két (hyperlink) da gitp cac bai viét khéng ton tai
doc 1ap ma dugc két ndi vai hé théng thdng tin da tang, cho phép doc gia tiép can
toan dién han. Vi du, nhiéu bai trén Stic khoe & D&i s6ng khi dua tin vé chinh sach gia
thudc, trg cap y t&, déu gan link dén van ban chinh thic tir B Y té hodc dan téi cac bai

phan tich, phéng van chuyén sau da dang trudc dé.

Chinh nh& (ing dung céng nghé xuat ban sé nay, bdo mang dién ti khdng chi dam
bao kha ndng truyén tai théng tin kip thdi ma con hé trg ngusi doc cht déng tim hiéu
chinh sach theo chiéu sau, qua dé nang cao muic dd hiéu biét, dong thuan va gidm sat

xa hoi.

Th ba, cac BMDT da budc dau thanh cong trong tao 1ap du luan xa hdi va quan trong
hon 13 dinh hudng du luan xa hoi vé chinh sach y té hién nay thédng qua mot hé théng
tac pham cé dudng 16i thdng tin ré rang, cé dinh hudng; tir dé tac ddng vao nhan thirc
ngudi dan gép phan lam thay déi hanh vi, dé hoat ddng quan ly linh vuc nay dat hiéu

qua cao hon dong thdi iing phé vdi tinh trang ngap tran théng tin gia mao hién nay.

Vi du: Bai viét trén BMDT Suc khée va Dai séng “Tri tué nhan tao trong y té tang hiéu
qua diéu tri, ngudi bénh dudc trdi nghiém tét han” dang tai ngay 06/12/2024 da thé
hién céch hiéu va quan diém rd rang vé quan diém, dudng 16i, chinh sach clia nudc ta
trong viéc tadng cudng Ung dung tri tué nhan tao trong y t&, gilip tam soat cac bénh ly

dé dang hon. “Thdi gian qua, chuyén déi sé va (ng dung Al trong vy té khéng chi gitip



tang hiéu qua chan doan, diéu tri, va quan Iy y t€, ma con mang lai trai nghiém tét han
cho bénh nhan” (trich cau tra I5i phong van ctia 6ng Nguyén Hiru Tu - Phé Chu tich
Thudng truc kiém Téng thu ky Hoi Thay thudc tré Viét Nam).

Nguyén nhan cuia thanh cdng thit ba xuat phat tUir viéc thdi gian qua, cac béo dién t
chinh théng & Viét Nam nhu Dan tri, VnExpress hay Suc khoe va Dai séng da khic
phuc dugc nhitng han ché, nhat |13 viéc “cau view", dua céc tit giat gan, nhiing thdng
tin “14 cai" nham thu hut view ctia cdng chiing. Cac béo van gitr dugc vai trd théng tin
chinh théng va cé tinh dinh hudng cho c¢bng ching trong qua trinh ti€p nhan céc

théng tin chat lugng va do chinh xac cao.

Cac BMDT dién khao sat cling rat thanh cdng trong viéc tao su tucng tac, thic day
cdng chuing tham gia trong qua san xuat, phan hoi thdng tin. TU viéc y thic mét cach
rd rang rang cach tot nhat dé thu hut doc gid chinh 13 tao mdi day lién két va sy than
thién véi ho, BMDT Stic khde va Dgi song, VnExpress va Dan tri ludn nhan dudc su
quan tam, chia sé tU nhiéu géc nhin, quan diém, y kién da chiéu ctia doc gid bang
nhiing tin bai néng, cé suic lan tda manh mé trong xa hdi. Day cling 1a co s& dé 1am

phong phu cho ndi dung cuia cac bao.

Péi véi nhitng su kién cé tinh thdi su cao ho3c céc bai viét chuyén sau vé chinh sachy
té, cac tdc pham bdo chi trén BMDT thudng dudc thé hién dudi dang da phuong tién.
Noi dung dudc két hgp linh hoat gilta van ban, hinh anh, 4m thanh, video, do hoa,
cung vai cac lien két nhing hodc lién két ngoai dan tdi nhitng bai bao, video hay audio
truc tuyén lién quan. Cach thé hién nay gilp gia tdng chiéu sau thdng tin, tao su truc

quan va nang cao hiéu qua ti€p nhan cho ddc gia.

Noi dung, hinh thic, phuong phap théng tin ngay cang dudc déi méi da dang, phong
phu, phu hgp véi déc thu ting nhém chd dé, dic diém van hda vung mién, ddm bao
truyén tai thdng tin dé nghe, dé hiéu, dé thuc hién, dé gidam sat, kiém tra, danh gia.
Pay manh trién khai cac hinh thic truyén théng mdi nhu infographic, motion graphic,
video clip, viral, audio, xay dung, van hanh cac kénh truyén thdng mang xa hdi clia cac
t6 BMDT.

2. Han ché va nguyén nhan



Bén canh nhiing két qua da dat dugc nhu da phan tich & trén, mot sé bai viét trén cac
BMDT khao sat van con nhitng han ché nhat dinh can dugc nhin nhan mdt cach thang
than dé cé gidi phap hoan thién han nita viéc thdng tin vé chinh sach y té trén BMDT

hién nay.

Chinh sach y té 13 ndi dung quan trong lién quan trong cudc séng clia mdi ngudi, do
dé, cdng chiing luén cé nhu cau tim hiéu va dugc thdng tin vé ndi dung nay dé phuc
vu cudc séng. Tuy nhién, phdng van phdng vién thi nhan dugc phan anh céac béo
thudc dién khao sat déu cé lugng bai vé phan tich vé chinh sach y té con kha it va mdi

chi tap trung vao tin bai quan diém, chl truong mdi ctia Dang va Nha nudc.

Bén canh do, trong mdt sd bai viét ndi dung phan tich van dé con chua dudc sau sic
va mdi chi diing lai & viéc néu van dé. Pa phan nhiing bai viét ctia 3 t3 bao trong dién
khdo sat chua dé cap va di sau tim hiéu, khai thac toan dién nhitng van dé néng cua
chinh sach y t& ma mdi chi diing lai 8 mic do théng tin sy viéc dé cdng ching ndm
bat.

V&i nhitng han ché néu trén lién quan dén ndi dung thdng tin vé chinh sach y té thi
nguyén nhan ké dén bao gdom ca nguyén nhan chti quan va nguyén nhan khach quan

sau:

ThU nhat, chua cé su phéi hgp chit ché gilta co quan bdo chi va co quan quan ly
chinh sach y t&, dan dén nhiéu van dé, su kién hay, hap dan chua dugdc théng tin kip
thai, thong tin chua sat thuc tién, ding va tring nhitng van dé ma céng ching quan
tam. D3c biét 1a dbi vai nhitng théng tin vé ndi dung van dé tham gia hoach dinh va
thuc thi chinh sach y té, déi khi cac cd quan bao chi chua dudc ti€ép can day da vdi
cac du thao chinh sach hay bao céo vé qua trinh thuc thi chinh sach nén viéc dua tin

chua kip thdi, day du dé giup cho céng chuiing cé céi nhin toan dién, tdng thé van dé.

Th hai, cac co quan bdo mang dién tr hién nay van chua chu trong xay dung ké
hoach dai han va chién lugc rd rang cho hoat dong théng tin vé chinh sach y té. Viéc
thi€u dinh hudng va dau tu bai ban dan dén chat lugng va hinh thirc thé hién ndi dung

con mang tinh chung chung, thiéu ban sic riéng.



Minh chting cho nhan dinh nay cé thé thay rd qua viéc nhiéu BMDT tuy cé chuyén
muc y t& nhung lai chd yé&u tap trung vao tin tic thdi su, su kién y té ndi bat hosc
thdng tin stc khde cong dong, trong khi mang chinh sach y té thudng chi dudc cap
nhat rai rac, thiéu chiéu sau va thiéu tinh hé théng. Theo khao sat ndi dung trén cac
bdo mang dién t&r nhu Dan tri, VnExpress, Suc khde & D&i séng trong nam 2024, s6
lugng bai viét chuyén sau, cé tinh phan tich va theo d&i xuyén suét qué trinh xay dung,
trién khai chinh sach y té con rat it, thudng chi tap trung vao cac dgt cao diém hoic
khi chinh sach da dugc ban hanh. Thuc trang nay dan dén su 13p lai trong cach ti€p
can théng tin chinh sach y t&, chua tao dugc dau an dic thu hodc phong cach chuyén

mon hoda rd rét trén tung tG bao.

Cong tac truyén théng vé chinh sach y té vi vy chua dugc trién khai mét cach déng
bd, chua cé ké hoach truyén théng cu thé va dai hoi nham tao suc lan tda va hiéu qua
xa hoi rd rét. Vé van dé chinh sach y té céng chiing thudng quan tdm nhiéu dén ndi
dung nhiing van dé bat cap trong chinh sach y té ma céc van dé khac nhu: chinh sach
y té trén thé gidi hay giadi phap chinh sach y té chua nhan dudc su quan tam dong dao
cUa coéng chung. Chinh vi thé, nhiéu mang ndi dung con chua dudc quan tam dau tu

dung muc dan dén chua dat chat lugng cao ca vé hinh thic va ndi dung.

Thu ba, diéu kién va phuadng tién tac nghiép danh riéng cho viéc san xuat cac tin, bai
vé chinh sach y té chua dugc dau tu day du, 1am anh hudng dén chat lugng ndi dung.
Bén canh dd, hau hét cac tda soan chua bd tri phdng vién chuyén trdch cho mang
chinh sach y t&, khién viéc khai thac va xt ly thdng tin con han ché, thiéu chiéu sau.
Nhiéu phéng vién chua chi dong lua chon va dang ky dé tai lién quan, dong thai chua
khai thac linh hoat céc thé loai bao chi dé thé hién ndi dung. Mot bo phan phéng vién
con e ngai khi phan anh nhitng van dé nhay cam ho3c chiu tac dong tif co ché thi

trudng, dan dén céc tac pham thiéu tinh phan bién va chiéu sau.

Thu tu, mic do tucng tac gilra bao chi va ddc gid hién van con han ché. Nguyén nhan
cht yéu 13 do nhiéu tda soan chua chu trong dau tu vao cac cong cu va hinh thirc
tudng tac, hodc chi trién khai 8 muc hinh thic, thiéu chiéu sau. Trong khi dé, cong
chung déng vai trd quan trong trong viéc phan anh kip thsi nhitng van dé thuc tién,
tham chi phat hién cac su viéc ma phdng vién chua tiép can. Viéc ting cudng cac

hinh thuc tudng tac, tan dung mang xa hoi théng qua cac céng cu nhu nut “thich”,



“chia s&", hay binh luan s& gdp phan lan tda thdng tin vé chinh sach y té, tao du luan

xa hdi va nang cao hiéu qua truyén théng, nhat 13 véi nhiting van dé ndng hién nay.

Qua kh&o sat cho thay céc bdo da thuc hién tét cac ndi dung tuyén truyén vé chinh
sach y té; dong gdp tich cuc trong viéc nang cao nhan thiic ctia céng chung vé
quan diém, dudng 16i ciia Dang va chinh sach, phap luat ctiia Nha nudc trong finh
vuc chinh sach y té. Noi dung théng tin vé chinh sach y té trén cac BMDT thudc
dién khao sat déu lua chon nhitng chdl dé hitu ich, cd stc lan tda, anh hudng sau
rong dén ddi séng xa hdi va dudc nhiéu ngudi quan tdm. Trong dé, BMDT
VnExpress da cé tong so 1a 61 bai viét; BMDT Dan tri ding tai 67 bai viét; BMDT

Strc khde va Ddi séng cé tdng s6 92 bai viét dé cap dén linh vuc nay.

Bén canh nhirng thanh céng ké trén, van con ton tai mot s6 han ché nhu: s6 lugng bai
vé chinh sach y t& con kha it vA mdi chi tap trung vao phan phan anh tinh hinh thuc
hién chinh sach y té & Viét Nam hién nay; ndi dung vé nhitng diém mdi trong chinh
sach y té & trén thé gidi va bai hoc kinh nghiém danh cho Viét Nam con chua dugc
quan tdm dé cap dén. Bén canh dé, trong mot sb bai viét ndi dung phan tich van dé
con chua dudc sau sic, mdi ding lai & viéc néu van dé; chon thé loai dé chuyén tai noi
dung chua phu hgp; chua khai thac triét dé tinh da phuong tién cla thé loai BMDT; su

tuang tac gilta bao chi va déc gia van con it.

Thuc trang trén xuat phat ti nhitng nguyén nhan khac nhau. Day 13 tién dé giup tac
gia dua ra cac gidi phap tdng cudng trong cdng tac thdng tin chinh sach y té trén
BMDT & phan tiép theo cla bai viét.

V. Giai phap ting cudng thong tin vé chinh sach y té trén bao mang dién tir

TU nhitng van dé thuc tién da phan tich, cé thé khang dinh: ndi dung la yéu té cot I8
quyét dinh hiéu qua truyén théng chinh sach y té trén bdo mang dién t. Vi vay, can
uu tién trién khai cac giadi phap trong tdm nham déi mdi va nang cao chat lugng ndi

dung nhu sau:

1. P6i mdi ndi dung va phuang thirc truyén thong chinh sach y té



Céc cd quan bao chi can chd dong xay dung cac tuyén bai, chuyén dé vé chinh sachy
té theo tUng giai doan: tir khi chinh sach con & dang dé xuat, du thao, trong qua trinh
trién khai thuc hién, dén khi téng két, danh gia tac dong. Bén canh viéc phé bién ndi
dung chinh sach, can tdng cudng cac bai viét phan tich, ly giai, phan anh thuc tién,
phdng van chuyén gia va dic biét 14 ghi nhan y kién ngudi dan — déi tugng thu hudng

chinh sach.

Théng tin chinh sach can dudc tiép can da chiéu, bao gdom ca nhiing khia canh con
vuéng mac, bat cap hodc chua phu hgp thuc tién. Day 1a cd sé dé bao chi thuc hién

tot vai trd gidm sat, phan bién va gép phan hoan thién chinh sach.

2. Tang cudng phdi hop giira co quan bao chi va co quan xay dung, thuc thi

chinh sach

Céc cd quan chuic n3ng, dac biét 1a Bo Y té va cac dan vi truc thudc, can chi dong
phéi hgp véi bao chi ngay tir giai doan xay dung chinh sach. Viéc t6 chic cac cudc
hop béo, toa dam chuyén dé, cung cap tai liéu day du, kip thdi sé gitip bao chi tiép can
thdng tin chinh xac va chuyén sau, tif dé nang cao chat lugng truyén théng chinh

sach.

Can xay dung co ché phdi hgp chinh thic gilta cac cd quan béo chi v6i Bo Y té, cac sé
y t& va co quan chic nang & dia phuang, théng qua cac chuang trinh hgp tac truyén
thong dinh ky, chia sé dif liéu va ho trg nghiép vu.

3. Nang cao nang lu'c chuyén mon cho doi ngii phdng vién, bién tap vién

Théng tin vé chinh sach y té 13 mét linh vuc dic thu, doi hdi ngudi 1dm béo phai cé
hiéu biét nén tang vé hé théng y té, cau tric chinh sach, thuat nglt chuyén nganh va
nang luc phan tich chinh sach cdng. Vi vay, can té chic cac I16p bbdi dudng nghiép vu,
tap huan chuyén sau cho déi ngli phdng vién chuyén trach, déng thdi hinh thanh
mang Iudi cdng tac vién 1a cac chuyén gia, can bd y t& dé hd trg xac minh, phan tich

thong tin.

4. Tang cudng tinh phan tich, phan bién va giam sat chinh sach



Noi dung truyén théng chinh sach y té khdng nén chi diing & phd bién théng tin. Cac
bdo can nang ty trong cac bai viét phan tich chinh sach theo hudng: Iy gidi su can
thiét, danh gia hiéu qua, phan anh nhirng bat cap, ghi nhan y kién tu thuc té trién khai
va ti nhdm thu hudng chinh sach. Théng qua dé, bdo chi khéng chi truyén dat chinh
sach mot chiéu, ma con phat huy vai trd phan bién, gép phan hoan thién chinh sach,

thuc day hiéu qua thuc thi.
3. Phan anh da chiéu tir cac nhém cong chiing khac nhau

Mot ndi dung chinh sach y té sé& cé tdc dong khac nhau tdi tiing nhém: ngudi dan,
nhan vién y t€, nha quan ly, chuyén gia, doanh nghiép nganh y... Bdo chi can phan anh
day du cac géc nhin, mong muén va khé khan tir nhitng déi tugng lién quan, qua dé
mang dén buc tranh toan dién, gitip céng ching hiéu sau va tin tudng vao chinh sach.
Cac tuyén bai can dic biét chu trong ghi nhan tiéng ndi tir ngudi thu hudng truc tiép -

nhitng ngudi s& cam nhan rd nhat tinh kha thi ctia chinh sach.
4. Pa dang héa chli d&, mé rong ndi dung chinh sach y té ra ddi song

Hién nay, mét bd phan bai viét vé chinh sach y té con khd ciing, nang tinh hanh chinh.
B4o chi can chl dong "lam mém" chinh sach bang céc hinh thic thé hién gan giii: ké
chuyén, nhat ky chinh sach, chan dung ngudi thuc hién chinh sach, phan anh tinh
hudng cu thé... Ngoai ra, nén khai thac cac ndi dung lién quan nhu chinh sach y té hoc
dudng, y té cong dong, y t& vung kho khin, bao hiém y té tu nguyén, dé ngudi doc
thay chinh sach gan véi d&i séng thudng nhat.

Cé thé thay, viéc tang cudng chat lugng thdng tin vé chinh sach y té trén bao mang
dién tUr 13 yéu cau khach quan, xuat phat ti vai trd ngay cang 16n cla bao chi trong
truyén thdng chinh sach céng ndi chung va linh vuc y té néi riéng. Nhitng giai phap
néu trén, néu dugdc thuc hién dong bd va cé chién lugc lau dai, s& gép phan nang cao
nhan thitc xa hdi vé chinh sach y t&, thic day su déng thuan trong thuc thi chinh sach,
doéng thdi khang dinh vai trd trung tAm cla bdo chi trong hé sinh thai truyén thdng

chinh sach quéc gia hién dai.

Tap trung déi mdi ndi dung chinh sach y té trén bdo mang dién ti khéng chi la giai

phap vé mat k¥ thuat bao chi, ma con 1a yéu cau chién lugc dé xay dung truyén théng



chinh sach hiéu qua, 1ay céng ching 1am trung tam. Khi ndi dung vira chinh xac, vira
sau sac, gan glii va dé tiép can, bao chi s& phat huy vai trd cau ndi gitra Nha nudc va
nhan dan, gép phan ciing c6 niém tin va thuc day su dong thuan xa hoi trong thuc

hién cac chu truang, chinh sach vé y té.

VI. Két luan

Chinh sach y té la mdt chinh sach quan trong trong hé théng cac chinh sach ASXH
cla nudc ta, dugc Dang va Nha nudc ludn quan tam, trién khai su rong trén pham
vi cd nudc. Tuy nhién, trudc tinh trang gia tdng dan sd qua nhanh trong khi bién
ché cutia nganh y té khoéng ting, dan dén tinh trang thiéu hut nhan luc trong céng
tac cham sdc sutic khde nhan dan ngay tU co sé. Nganh y té dang ding trudc khé
khan, thach thurc rat to 16n sau dai dich Covid-19; bdc 16 nhiéu van dé, ké ca vé
ngudn nhan luc, thé ché, van dé diéu hanh, vuéng mac & nhiéu khau trong qua
trinh quan Iy va xay dung nén tang y té ca sé véi tu cach la cham séc stic khoe
nhan dan. Chinh vi vay, bai todn chinh sach y té dang can nhitng dét pha manh mé

trong tuong lai.

Céc ca quan bdo chi néi chung, BMDT ndi riéng da tich cuc truyén tai nhirng théng tin
vé chinh sach y té dén vdi cong chung. Vi vay, thong tin vé chinh sach y té trén BMDT
cé vai trd dic biét quan trong ddi véi cdng chung va déi véi su nghiép bao vé, chdm
séc va nang cao stic khoe toan dan, déng vai trd quyét dinh trong chinh sach ASXH.
Bén canh do, thdng tin vé chinh sach y té trén BMDT c¢6 vi tri, vai trd dic biét quan
trong véi cdng chung ndi chung va cac nha hoach dinh chinh sach vé y té nai riéng.
Nhirng théng tin vé chinh sach y té trén BMDT la mdt trong nhiing ngudn théng tin cé
gia tri tham khao, Ung dung cao, phuc vu codng tac tu van cho Idnh dao Pang, Nha
nudc, dé ra chu truang chinh sach vé y té cu thé, thiét thuc, hiéu qua; xdy dung nén'y
té khoa hoc, dan tdc va dai ching; hé théng y té phai dap Ung dudc yéu cau cong
bang, hiéu qua; bao dadm diéu kién tét nhat cho céng tac bado vé, cham séc va nang
cao suc khde nhan dan theo ding muc tiéu déi véi linh vuc y té dugc théng qua tai Dai
hoi Xl cia Pang. B&n canh dé, nhitng théng tin vé chinh sach y té trén BMDT ciing
gdp phan nang cao nhan thic cla ngudi dan, lan tda tri thic y khoa dich thuc va

chéng lai nhitng thdng tin sai Iéch, gép phan nang cao nhan thirc, stc khée cong



dong.
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