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Tom tat: Boi canh toan cau hda va ky nguyén sé ngay nay dang md ra nhiéu khong
gian han bao gid hét cho su giao thoa va ti€p bién clia cic nén van hda trén toan cau.
Trong diéu kién dé, viéc bao ton va phat huy van hda truyén théng dang ding trudc
nhiéu thach thirc, doi hoi phai cé su déi mdi vé tu duy, phusng phap, cach thic thuc
hién. Truyén théng ddéng vai trd rat quan trong trong viéc gin gilt, lan tda va cac gia tri
van hda truyén théng, lam cho nhing gia tri ay ludn cé sic sdéng qua cac thé hé cong
déng. Boi cdnh mdi hién nay doi héi nhitng phuong thiic truyén théng mdi, cé kha
nang ké&t ndi cdm xuc va thich Ung véi théi quen ti€p nhan da dang cla cdng chung
hién dai. Chién lugc ké chuyén da nén tdng (transmedia storytelling) ndi 1&n nhu mot
giai phap hiéu qua, cho phép truyén tai gia tri vin hda thdng qua hé sinh thai ndi dung

phong phu, két ndi nhiéu nén tang va phuong tién truyén théng khac nhau.

1. M6t s6 thuat ngit

Bo tUf khda "Truyén théng, van hda, chién lugc ké chuyén, da nén tang" phan anh xu
hudng nghién clu lién nganh trong béi cdnh chuyén déi sb hién nay, khi cac gid tri van
hoa truyén théng dang tim kiém nhiing phuong thiic mdi dé tiép can va duy tri stc

séng trong thdi dai cdng nghé.

Truyén théng dugc hiéu 13 qua trinh trao ddi, chia sé thong tin cé muc dich théng qua
cac phuong tién va kénh da dang, dic biét chu trong dén mdi trudng sb. Theo GS. TS.
Ta Ngoc Tan: “Truyén théng la su trao déi théng diép gilta cac thanh vién hay cac

nhém ngudi trong x& hdi nhdm dat dudc sy hidu biét 13n nhau”! Khac véi truyén



thoéng truyén théng chi tap trung vao viéc phat tan thong tin mot chiéu, truyén théng
hién dai trong boi cadnh s6 héa mang tinh tuang tac cao, cho phép ngudi ti€p nhan tré
thanh dong sang tao ndi dung. Diém dic biét cua truyén théng so 13 kha nang vugot
qua gidi han khdng gian, thdi gian, tao ra nhitng cdng dong 4o xoay quanh cac chi dé
cu thé. Trong linh vuc van hda, truyén théng déng vai trd nhu cau ndi quan trong gitra
cac thé hé, giup nhitng gia tri truyén théng tim dugc tiéng ndi phu hap véi ddi séng
ducng dai.

Van héa trong nghién cttu nay dugc dinh vj 1a téng thé céc gid tri vat chat va tinh than
dugc tich 10y, truyén thira qua céc thé hé, dic biét tap trung vao van hda truyén théng
véi hai thanh phan chinh la di san vat thé va phi vat thé. Theo Nguyén Phu Trong:
“V/&n hoa 13 hon c6t clia dan tde. D6 13 mét tai san vo cung quy bau do t6 tién, cha éng
ta may ngan ndm dé lai. Chung ta cé trach nhiém gilr gin, tran trong, phat huy, néu
khong la chung ta cd tdi vdi lich sur, la vong an bdi nghia vdi cha 6ng”(2) Di s&n vat thé
bao gbm céc cdng trinh kién truc, hién vat, dia diém lich st cé gia tri van hda, trong khi
di san phi vat thé bao gdm cac nghé thuat biéu dién, I& hoi, tap quan, kién thic dan
gian va thl cong truyén théng. Trong bdi canh toan cau hda, van hda truyén théng
dang déi mat vdi thach thic kép: mdt mat can gil gin tinh nguyén ban, mat khac phai
thich Ung v&i nhitng thay déi cla thdi dai dé duy tri séic hap dan. Sy’ mai mot cda van
hda truyén théng khong chi 1a mat mat vé mat tinh than ma con anh hudng dén ban

sac dan tdc va su da dang van hda toan cau.

Chién lugc ké chuyén xuat hién nhu mot phuang phép truyén théng hién dai, tan
dung stic manh cuia van ké chuyén dé tao két ndi cam xuc gilta ngudi truyén tai va
ngudi tiép nhan. K& chuyén trong béi canh truyén théng van hda khéng don thuan I3
viéc tudng thuat cac su kién, ma 1 nghé thuat kién tao nhitng cau chuyén cé cau truc,
nhan vat va théng diép ré rang, gilp cac gia tri van hoa trifu tugng trd nén cu thé va dé
cdm nhan. Sttc manh cla ké chuyén nam & kha n3ng bién thdng tin khé khan thanh
nhitng trdi nghiém séng déng, kich thich tri tuéng tugng va tao ra su déng cam. Trong
linh vuc bdo ton van hda, ké chuyén gilp nhan cach héa di san, bién nhitng céng trinh,
nghé thuat truyén théng thanh nhitng nhan vat cé cudc ddi, cé cau chuyén riéng, tu

dé tao ra su gan két manh mé hon véi cong chung.



Pa nén tang phan anh xu hudng truyén théng tich hap, khi mét cau chuyén dugc ké
qua nhiéu phuong tién khac nhau, mdi nén tang déng gép mdt géc nhin ddc dao vao
tdng thé. Trong bai nghién cu ctia Corral, Sillitti, va Succi (2012), da nén tang dugc
dinh nghia la “thiét ké va xay dung Ung dung sao cho cé thé trién khai va hoat dong
hiéu qua trén nhiéu hé diéu hanh khac nhau ma khéng can phai viét lai ma cho ting
nén tang”(3). B4o chi da nén tang 1a bao chi dugc phan phéi va két néi ngusi dung
trén tat ca cac nén tang va thiét bi khac nhau, nhu: bdo mang dién td, kénh (truc
tuyén, tuyén tinh), cdc nén tang truc tuyén va xem lai, nén tdng truyén théng xa hoi
(Youtube, Facebook, Zalo, Tiktok...); mdy tinh ban, thiét bj di dong cam tay
(smartphone, iPad, Notebook...)(4).

Khai niém nay vugt xa viéc don thuan sao chép ndi dung tir nén tang ndy sang nén
tdng khac, ma thé hién su hiéu biét sau sac vé dic tinh riéng cla tiing phuong tién
truyén thdng. Bao dién tir v8i kha nang trinh bay théng tin chi tiét, video véi stic manh
hinh dnh va am thanh, mang x3 hdi vdi tinh tuang tac cao, podcast vdi khd ndng dong
hanh trong cudc séng hang ngay, hay cdng nghé thuc té ao vdi trdi nghiém dam chim
- mdi nén tdng mang dén nhing kha n3ng riéng biét trong viéc truyén tai van hda.
Chién lugc da nén tang cho phép ti€p can da dang nhdm déi tugng véi nhitng thdi
quen tiéu dung media khac nhau, dong thdi tao ra hiéu ting cdng hudng khi cac cau

chuyén bd sung, 1am phong phu cho nhau.

Su lién két gilra bon ti khda nay tao nén mot hé théng truyén théng van héa tich hap,
trong dé truyén thdng déng vai trd la phuong tién, van hda |4 ndi dung can truyén tai,
ké chuyén la phuong phap, va da nén tang 1a chién lugc trién khai. M&i quan hé nay
khéng mang tinh tuyén tinh ma thé hién su tuang tac qua lai, khi viéc lua chon nén
tdng &nh hudng dén cach ké chuyén, cach ké chuyén quyét dinh hiéu qua truyén tai

van hda, va dac thu van hda dinh hudng toan bd chién lugc truyén théng.

Bao mang dién tur vSi uu thé vugt troi vé téc do cap nhat, khd ndng tuong tac da
chiéu, kha n3ng ti€p can réng 16n va ting dung cdng nghé cao dang ndi lén nhu mot
giai phap ly tudng dé truyén tai va bao ton van hda truyén thong. Theo tac gia Nguyén
Thi TruGng Giang: “Bdo mang dién tu la mot loai hinh bao chi dugc xay dung dudi

(5)

hinh thdc cia mét trang web va phat hanh trén mang Internet”'’. Bac biét, viéc ap

dung chién lugc ké chuyén da nén tang (transmedia storytelling) tré thanh mét



phuong phap hiéu qud, gilp nang cao kha n3ng ti€p nhan va tuong tac cla cong
chung vdi van hoa truyén théng. Chién lugc nay st dung da dang céc dinh dang ndi
dung s6 nhu bai viét, video, podcast, infographic, tao ra nhiing trdi nghiém phong

phu, hap dan, qua dé gilr chan va kich thich su quan tdm ctia ngudi dung.

Mac du tiém nang cla chién lugc ké chuyén da nén tdng da dugc khang dinh trong
nhiéu linh vuc truyén théng nhung ting dung cu thé vao linh vuc van hda truyén théng
tai Viét Nam van con han ché, chua dugc khai thac mét cach cé hé théng va hiéu qua.
Do do, truyén thdng vé van hda truyén théng qua chién lugc ké chuyén da nén tang
can dugc day manh va duy tri dé khai thac stiic manh cla truyén théng s6, gilp luu
gilt, tai hién va lam séng ddng céc gid tri van hda truyén théng trong béi cadnh duong
dai, ngan ch3n nguy co mai mdt trudc lan séng toan cau héa. Bé&n canh dé gép phan
gilp céng ching nhan ra su phl hdp cuia cac gia tri xua trong ddi séng ducng dai, tur
dé hinh thanh y thic gin gilt ban sac.

2. Binh vi chién lugc ké chuyén da nén tang trén bao mang dién tur trong truyén

thong vé van héa truyén thong & Viét Nam thdi gian qua

Trong nhitng ndm gan day, bao mang dién t( tai Viét Nam da cé nhiéu nd luc ndi bat
trong viéc dua van hda truyén théng dén gan hon vdéi cdng ching, dac biét 13 thé hé
tré. Cac co quan bdo chi I16n nhu VnExpress, Tubi Tré, bado Nhan Dan dién tu, hay
VietnamPlus... khéng chi don gidn & cau néi thdng tin gilta van hda va céng chung,
ma con chu dong xay dung chién lugc ndi dung dai han, tich hgp céng nghé va ting
cudng tudng tac nham tao ra khéng gian tiép nhan van hda linh hoat, da chiéu va hap
dan, dic biét la vai thé hé tré trong bdi cdnh chuyén déi s va su thay déi trong thoi
quen tiép nhan théng tin. Nhitng né luc nay dugc thé hién rd qua mdt sé hudng tiép

can ndi bat.

Mot 13, cac cd quan bao chi da xay dung nhiing chuyén muc doc 1ap vé van hda
truyén théng, dudc cap nhat thudng xuyén va cé dinh hudng ndi dung rd rang. Pay
khéng chi la nai luu gilt thédng tin ma con tré thanh kho tu liéu séng dong, tai hién lai
chiéu sau cla ddi séng van hda dan téc qua nhiéu giai doan lich str. Vi du nhu chuyén
muc “Di san” trén VnExpress hay tuyén bai “Ky trc Ha N&i” ciia bdo Nhan Dan dién tu

da khéng chi gitp ngusi doc theo ddi hé théng céc gia tri nhu kién trdc, am thuc, tin



ngudng dan gian... ma con kich thich su quan tam, td mo va tu hao van hda cua cong

chung, dac biét la doc gia tré & do thi.

Hai |3, bdo mang dién t& da manh dan (ing dung cdng nghé trong ké chuyén van hda,
gdp phan nang cao trai nghiém tiép nhan ndi dung. Cac dinh dang video, anh 360 do,
phdng su dang long-form da phuang tién khéng chi truyén tai théng tin ma con tai
hién sinh ddng khdng gian van hda nhu lang nghé, 1& hdi, nghi I c6 truyén. Mot s6 du
an nhu "Viét Nam nhin tU khéng trung” hay “Ky hoa mua xuan” khéng chi tao an
tugng tham my ma con khoi day niém tu hao dan tdc théng qua cac géc nhin mai mé,

hap dan va gan giii véi cdng ching hién dai.

Ba 13, nhiéu tda soan di tao ra khdng gian tuong tac cong dong, khuyén khich ngusi
doc tryc ti€p tham gia vao qua trinh bao ton ky Uc van hda. Viéc mai goi doc gia chia
sé hinh anh, hién vat, cau chuyén gia dinh — ti ky Uc Tét cd truyén dén anh cudi thap
nién 80-90 — d3 gdp phan hinh thanh nén mét dang “bao tang ky Uc s6” mang tinh
cdng dong. Cach 1am nay khdng chi tdng cudng tinh tudng tdc ma con thé hién su
chuyén dich vai trd ctia cdng ching tU ngudi ti€p nhan sang ngudi dong sang tao

trong truyén thdng van hda.

B6n 13, bdo mang dién tir da cé nhitng budc tién dang ké trong viéc qudc té hda ndi
dung truyén théng van hoa. Viéc phat trién chuyén muc song ngif trén cac nén tang
quéc té nhu VnExpress International hay VietnamPlus English d& dua van hoéa Viét
Nam tiép can gan hon véi ban bé thé gidi. Dac biét, cac bai viét gidi thiéu di san
UNESCO, nghé thuat truyén théng va du lich van héa khéng chi don thuan quang ba
hinh 4nh ma con déng vai trd nhu mét cau néi lién van hoa, gitp thé gidi hiéu sau hon

vé ban sac Viét.

N3m 14, bdo mang dién t cling thé hién ré vai trd gidm sat va phan bién chinh sach
trong linh vuc van hda théng qua cac tuyén bai chuyén sau vé bao ton di san. Nhiing
chi dé nhu mau thuan gilta phat trién du lich va bao ton nguyén ban, hay van dé ban
dia hda di san trong khéng gian dé thi da dugc phan anh mét cach cé chiéu sau, ditra
nhitng cau hdi quan trong vé chién lugc bao tdn va phat trién bén vitng. Day chinh I3
minh chidng cho nang luc phan bién xa hoi ngay cang rd nét cla bdo chi trong dai

s6ng van hda duang dai.



Nhu vay, bado mang dién ti khdng chi [a kénh théng tin, ma dang dan tré thanh mot
chu thé van hda tich cuc, vira gin gill, vira téi tao, vira sang tao ra gia tri mai ti nhiing
di san xua cl. Tuy nhién, dé duy tri da phat trién nay, can cé chién lugc phéi hap lién
nganh gitta bao chi, nha nghién ctiu, nghé nhan va chuyén gia cdng nghé — nham dam

bao tinh bén virng trong truyén théng van hda truyén théng.

B6i cdnh chuyén dbi sb khién truyén théng van hda truyén théng ding trudc ca ca hoi
|an thach thirc: 1am thé ndo dé vira bdo ton dugc nhitng gid tri cot I8, vira ti€p can hiéu
qua véi céng ching da dang? Chién lugc ké chuyén da nén tang da ndi Ién nhu mot
giai phap t6i uu, cho phép céc tac pham béo chi khéng chi lan tda rong rai ma con tao

ra nhitng trdi nghiém sau sic vé di san van hoa.

Khéac véi cach ti€p can truyén théng, chién luge nay tan dung téi da uu thé cua ting
nén tang sé — tUr bai viét chuyén sau trén bao dién tir két hdp véi hinh anh, video,
infographic dé kién tao mdt hé sinh thai ndi dung da chiéu. Mdi phién ban ké chuyén
khéng don thuan 1a su 13p lai, ma 13 manh ghép doc ddo bd sung cho tdng thé, dap
('ng nhu cau da dang clia cdc nhdm cong chuiing khac nhau. Diéu nay dic biét phu
hgp véi yéu cau cla truyén thdng van hda truyén théng trong béi cdnh mdi, bai né cho
phép tai cau truc cac gia tri di sdn dudi dang nhitng cau chuyén gan gii, linh hoat va
hap dan hon véi ngusi tré. Su hiéu qua cla chién lugc ké chuyén da nén tang thé hién

3 nam dac trung ca ban:

Th nhat, tinh ma réng khéng gian sé va tai dinh vi van hda truyén théng trong dong
chdy hién dai. Chién lugc ké chuyén da nén tang cho phép phé v& gidi han khéng gian
vat ly, dua cac yéu t6 van hda truyén théng vao mdi trudng sé mot cach sang tao.
Pién hinh nhu viéc tai hién khéng gian chg qué ngay Tét théng qua céng nghé VR
khéng chi bao tén, ma con lam séng déng gia tri van hda trong béi cdnh ducng dai.
Céch ti€p can nay tao ra su doi thoai lién thé hé, khi ngudi tré cé thé tiép can di san

van hda dudi hinh thiic phu hgp véi thdi dai sb.

ThU hai, tinh lién két ndi dung da chiéu tao hé sinh thai van hda s6. Khac véi truyén
théng truyén théng, chién lugc da nén tang xay dung mang Iudi ndi dung cé tinh két
ndi chit ch&. Mot bai viét vé do dai khéng chi ding lai & lich stf trang phuc ma cé thé

lien két dén nghé thuat nhiép anh, trién 13m &o, tham chi la cac workshop thiét ké truc



tuyén. Co ché lién két nay tao ra chudi gia tri van hda xuyén suét, kich thich su td mod

va nhu cau khdm pha sau hon clia cdng chung.

Thu ba, tinh cd nhan héa cao do dua trén phan tich hanh vi s6. Cc nén tang béo dién
tr hién dai Ung dung Al dé phan tich dif liéu hanh vi (thdi gian xem, dd cudn, tucng
tac) nham cung cap trai nghiém dugc ca nhan hda. Vi du, ddc gia quan tam dén am
thuc sé tu ddng nhan dudc ggi y vé céc 1é hdi am thuc dia phuong, trong khi ngudi
yéu nghé thuat dudc dan dat dén céc trién 13m thd céng my nghé. Su tinh chinh nay

tao ra hiéu ing "médi ddc gia mot t& bao riéng" vé van hda truyén thong.

Thu tu, tinh tudng tac da chiéu va xay dung cong dong dong sang tao. Diém dot pha
cUa chién lugc nay nam & viéc bién ddc gia tir déi tuong thu dong thanh chu thé tich
cuc. Cac tinh nang nhu binh luan sau, chia sé trai nghiém ca nhan, tham chi déng gép
tu lidu gia dinh da tao nén khodng gian déi thoai ma vé van héa. Vi du dién hinh |4 cac

chuyén muc "Ky trc Ha Noi" trén bao dién t, nai doc gid khap ba mién cung chia sé

ky vat gia dinh, gép phan kién tao bao tang so vé van héa dan toc.

Thd ndm, tinh lién van hda va kha n3ng toan cau hda ndi dung. Bdo mang dién tir véi
lgi thé vuat trdi vé kha ndng xuyén bién gidi da dua hinh anh Viét Nam dén ban bé
quéc té théng qua cac chién dich da ngdn ngtr. Series "Di san UNESCO Viét Nam"
trén VnExpress International khéng chi gidi thiéu vdi thé gidi vé cac di san vat thé, ma
con ké cau chuyén vé cdng dong gin gilt di san, tao nén stic hut dic biét déi vai khan

gia quoc té.

Su két hgp ndm dac diém trén tao nén su khac biét cin ban so vai truyén thdng truyén
thong, bién bao mang dién tir thanh khdng gian séng déng cho van hda truyén théng.
Tuy nhién, dé phat huy t6i da hiéu qua, can cé su dau tu bai ban vé cdng nghé, nguén
luc con ngudi va chién luge ndi dung dai hai, ddm bao sy can bang gilta bao ton

nguyén ban va sang tao hién dai.

Thuc tién thdi gian qua cho thay, cac cd quan bao chi dang Uing dung chién lugc ké
chuyén da nén tdng dé quang ba van hoa truyén théng. Khao sat tai mot sé t§ bao
mang dién t Viét Nam (Nhan Dan, VnExpress, Tudi Tré) cho thay viéc dp dung chién
lugc ndy can tap trung vao cac yéu té: chu dé, y tudng ndi dung, déi tugng, cach thitc

thé hién va hiéu qua truyén théng. Cu thé:



Vé chd dé: Cac ndi dung truyén thdng vé van hoa truyén théng thudng tap trung vao
hai nhédm chinh: di san vat thé, di san phi vat thé. Cac chu dé nay dugc khai thac
théng qua nhiéu géc dd khac nhau, tir bao ton nguyén ban dén cach tiép can sang tao
két hgp yéu t6 hién dai. Dac biét, xu hudng phan bién vé cac van dé bao ton dang

ngay cang dudc quan tam, phan anh nhu cau nhan thic sau sac han vé gia tri di san.

Vé y tudng ndi dung: Cé thé nhan thay su chuyén dich tir cach ti€p can théng tin
thuan tuy sang phudng phap ké chuyén da chiéu. Cac tdc pham truyén thdng ngay
cang chu trong xay dung cét truyén xoay quanh nhan vat, tao ra mach cam xuc lién
mach gilfa ngusi ti€ép can va gia tri van hdéa. Cach tiép can nay khéng chi ding lai

viéc gidi thiéu bé ndi, ma con di sdu kham pha nhiing I8p nghia van héa an tang.

Vé déi tugng tiép can: Chién ludc truyén thdng hién nay da cé su phan héa rd rét theo
nhém tudi va nhu cau théng tin. Méi nhém déi tugng yéu cau cach thic ti€p can khac
nhau, tf ndi dung ngan gon, tuong tac cao cho gidi tré dén céc bai phan tich chuyén
sau danh cho nhém nghién cttu. Su da dang nay doi hdi cac co quan truyén théng

phai xay dung hé sinh thai ndi dung da tang.

Cach thuc thé hién: Xu hudng da phuong tién hdéa da tao ra budc chuyén bién quan
trong trong truyén théng van hda. Bén canh hinh thiic van ban truyén thdng, cac san
pham tich hgp hinh dnh, &m thanh, video va céng nghé thuc té do ngay cang phd
bién. Dac biét, su phat trién clia cdng nghé immersive dang ma ra nhitng kha ning

mdi trong viéc tai hién va trai nghiém di san.

Vé hiéu qua truyén thdng: Cac san pham da nén tang da chiing minh kha ndng md
rong pham vi ti€p can va gia ting mic dd tuong tac. Tuy nhién, van ton tai thach thiic
trong viéc can bang gilta yéu t6 giai tri va gia tri van hda c6t 16i. Thuc té cho thay
nhitng ndi dung thanh cdng nhat thudng Ia nhitng tdc pham biét két hgp hai hoa gilta

hinh thitc hap dan va chiéu sau ndi dung.

Nhin tdng thé, chién lugc truyén thdng da nén tang vé van hda truyén théng dang hinh
thanh mot hé sinh thai phuic tap nhung giau tiém nang. Su phat trién ctia cong nghé
cung vai nhan thic ngay cang cao vé gia tri di sdn dang tao ra nhitng c¢o hdi méi cho

viéc bao ton va phat huy van hda truyén théng trong ky nguyén sé. Tuy nhién, thanh



cdng cla chién lugc nay phu thudc vao kha ning thich Uing va sang tao khdng ngiing
cUa cac cd quan truyén thdng trudc nhitng thay déi nhanh chéng ctia méi trudng ky

thuat so.

3. M6t s6 giai phap day manh truyén thong vé van héa truyén thong trén bao

mang dién ttr qua chién lugc ké chuyén da nén tang

Truyén thdng van hda truyén théng trong bdi cdnh chuyén doéi s6 ddi héi phai cé
nhitng gidi phap dong bd, két hop gilta bao ton gid tri cot I8 va ing dung céng nghé

hién dai, gép phan nang cao chat lugng ndi dung.

Th nhat, hién dai hdéa dinh dang ndi dung theo hudng da phuang tién. Thuc té cho
thay cdng ching s6 cé xu hudng ti€p nhan théng tin qua cac kénh truc quan, tuong
tac cao. Do dé, can chuyén doi tir cac bai viét dai thuan van ban sang da dang hoéa
dinh dang nhu video phéng su ngan (3-5 phut), podcast ké chuyén van hda,
infographic truc quan. D3c biét, ('ng dung cdng nghé AR/VR dé tai hién khéng gian
van hda truyén théng sé tao ra trdi nghiém d&m chim, gilip ngudi xem khéng chi hiéu

ma con cadm nhan sau sic cac gia trj di san.

ThU hai, téi uu hda chién luge phan phéi ndi dung dua trén hanh vi céng ching s6é.
Nghién ctru chi ra rang thsi diém dang tai va cach thirc phan phéi anh hudng truc ti€p
dén kha nang tiép can. Can phan tich dit liéu 16n (big data) dé xac dinh khung git vang
(18h-22h) cho tiing nhédm déi tugng, dong thdi xay dung lich ding bai theo chudi chu
dé cd tinh ké thira va lién két. Hé théng push notification théng minh, dua trén lich st

tudng tac clia ngudi dung, sé gilp tang kha ndng tiép can ding déi tugng muc tiéu.

Th ba, xay dung mé hinh tuang tac da chiéu, 1ay céng chung lam trung tam. Thay vi
tiép can mot chiéu, truyén théng hién dai can khuyén khich su tham gia tich cuc cla
cdng chung. Phat trién nén tang UGC (User Generated Content) cho phép doc gia
déng gdp tu liéu, ky Uc van hda, té chitc minigame tuong tac (thi anh, vote binh chon)
vé chli dé van héa. Hé théng binh luan théng minh ¢ Al ho trg ggi y thdo luan sé bién

coéng chuing tU ngudi ti€p nhan thu dong thanh déng sang tao ndi dung.

ThU tu, ndng cao chat lugng chuyén mdn théng qua lién két da nganh. Dé dam bao

théng tin chuan xac va cé chiéu sau, can thanh 1ap mang Iudi c6 van gébm nghé nhan,



nha nghién ctu van hda va chuyén gia digital content. Ap dung quy trinh fact-
checking 3 budc véi cong cu Al hd trg, dong thdi xay dung bd tiéu chuan danh gia
chat lugng ndi dung van hda sé. Su hgp tac chit ché gilta nha bao va cac chuyén gia

sé tao ra san pham truyén théng vira hap dan, vira bado ddm tinh chan thuc.

Thd ndm, phat trién ndi dung cé hé théng va dai han. Truyén théng s6 khdng thé dirng
lai & nhitng bai viét r&i rac, ma can xay dung chudi ndi dung cé tinh ké thira va lién két.
Thiét k& ma tran ndi dung theo 3 truc: (1) theo vong ddi su kién, (2) theo nhém déi
tugng, (3) theo dinh dang truyén tai. B6 quy chuan hinh anh, am thanh dic trung cho
tirng chu dé van hda sé giup tao nén su nhat quan va dé nhan dién.

Th sdu, Ung dung cdng nghé Al va phan tich dif liéu dé t6i uu héa hiéu qua. Trién
khai hé théng recommendation engine phan tich da tang dit liéu hanh vi, phat trién
chatbot van hoda tich hgp tri thic bach khoa di san. Cong cu do ludng hiéu qua real-
time v&i 15+ chi s6 tuang tac sé gitp diéu chinh chién lugc ndi dung kip thdi, dap Ung

t6i da nhu cau clia cdng ching.

Thu bay, qudc té hda ndi dung dé md rong tam anh hudng. San xuat song ngi cac
series d3c sac vé di sdn UNESCO cua Viét Nam, thiét ké ndi dung da van hda phu hop
véi audience qudc té. Hgp tac vai cac nén tdng OTT toan cau dé phan phéi ndi dung,

gdp phan quang ba hinh anh van héa Viét Nam ra thé gidi./.
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