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Tac gia: Khuat Thi Thao (Hoc vién Phu nit Viét Nam)

Tom tat: Trong bdi canh chuyén déi s6 qudc gia, viéc xay dung vin hoa sé cho sinh
vién céc trudng dai hoc déng vai trd quan trong trong viéc hinh thanh thé hé céng dan
s6 ¢ trach nhiém. Bai viét tap trung phan tich vai trd cla truyén théng trong qua trinh
hinh thanh va phat trién van hoa sb cua sinh vién tai H3 Noi. Dua trén khao sat va phan
tich tinh hinh thuc té, bai viét dé xuat mét sd giai phap truyén thong nham thuc day
van hoa sé lanh manh, hiéu qua va phu hgp véi d&c thu cda sinh vién trong mdi trudng

gido duc dai hoc.

1. D3t van dé

Trong bdi canh Cach mang céng nghiép lan thit tu va qua trinh chuyén déi sé dang
dién ra manh mé trén toan thé gidi, Viet Nam da xac dinh chuyén déi sé la mot trong
nhitng dinh hudng chién lugc dé thuc day phat trién kinh té - x3 hdi bén vitng. Trong
linh vuc gido duc, chuyén déi sé khdng chi ding lai & viéc iing dung cdng nghé thdng
tin vao gidng day, hoc tap va quan ly, ma con dit ra yéu cau cap thiét trong viéc hinh
thanh va phat trién van hoa sé cho ngudi hoc — dac biét 14 sinh vién dai hoc. Van hoa
s6 dugc hiéu Ia “tap hdp céc gia tri, kién thic va ki ndng, thai dd can thiét dé st dung

cdng nghé s6 mdt céch hidu qua va an toan, déng gép cho su phét trién xa hoi s6" (1),

Tai Ha Noi — trung tadm gido duc, khoa hoc va cdng nghé hang dau ca nudc, nai tap
trung hang chuc trudng dai hoc va hang trdm nghin sinh vién, yéu cau xay dung van
hod sb cang trd nén cap thiét. Sinh vién tai cac trudng dai hoc & Ha Noi khdng chi la
luc lugng tiép can sém vai cdng nghé ma con la nhédm chiu &nh hudng sau sac ti moi

trudng truyén thdng s, dac biét 15 cac nén tdng mang xa hdi. Tuy nhién, thuc tién cho



thay, viéc sif dung cong nghé va mang xa hdi clia sinh vién hién nay con mang tinh tu
phat, thiéu dinh hudng va tiém an nhiéu rui ro: tr hanh vi thi€u chuan muc, chia sé
théng tin sai léch, vi pham quyén riéng tu cho dén su thd o trudc cac gia tri dao dirc
s6. Trong bdi canh do, viéc nghién ctru vai trd va gidi phap cla truyén théng trong xay
dung van hod sb cho sinh vién cac trudng dai hoc & Ha Noi la can thiét, mang y nghia
ly luadn va thuc tién sau sac. Bai viét nay nham phan tich thuc trang van hoda sé cua
sinh vién tai Ha Noi, danh gia mic dd tac dong va vai trd cua truyén théng, dong thdi
dé xuat mdt sé giai phap nham nang cao hiéu qua truyén théng trong gido duc van
hoa s6. Qua do, gép phan xay dung méi trudng hoc dudng hién dai, nhan van va phu

hgp v3i yéu cau phét trién trong thai dai chuyén déi s6.
2. Mt s6 van dé ly luan lién quan
2.1. Khai niém “van hoa s6"

V&n hoé s6 (Digital Culture) la mdt khai niém mdi xuat hién trong bdi canh cdng nghé
thdng tin va truyén théng ki thuat sé phat trién manh mé, dac biét 1a khi Internet va
cac nén tdng mang xa hoi tré thanh moét phan khéng thé thiéu trong ddi séng xa hoi
hién dai. V&n hod s6 dudc hiéu Ia "tat c& nhirng biéu hién thai dd, tuong tac va hanh vi
(ng Xt clia con ngudi trong khéng gian cla Internet, ma biéu hién cu thé nhat 13 &

(2) V&n héa s6, theo quan niém don gian nhat I3 “méi quan hé gitta con

mang xa hoi”
ngudi va viéc si dung céng nghé"(3). V&n hda s6 khdng chi ding lai & viéc con ngudi
biét sif dung cac céng nghé s6, ma con bao ham nhitng gia tri, chuan muc va hanh vi
(rng x{f trong méi trudng s6. N6 phan anh céach con ngudi giao tiép, hoc tap, 1am viéc,
giai tri va thé hién ban than trén khéng gian mang, déng thdi thé hién nhan thirc, dao

duc, trach nhiém va ban linh sé trong viéc stf dung céng nghé.

2.2. Truyén théng va vai trd cuia truyén thong trong xay dung van héa sé cho

sinh vién
2.2.1. Khai niém truyén théng

Truyén théng la “qua trinh trao déi théng tin, y tudng, cdm xuc va thdng diép gilta cac

ca nhan hodac nhém ngudi thong qua cac phuang tién nhu ngén ngi, hinh anh, am

(4)

thanh, hodc ctf chi, biéu tugng”'*. Day 1a mét hoat ddng cé tinh chat can ban trong



moi mdi quan hé xa hdi, déng vai trd quan trong trong viéc hinh thanh nhan thic, dinh
hudng hanh vi va phat trién cong dong. Truyén thdng khdng chi 14 hanh ddng truyén
dat don thuan ma con bao ham su tuong tac hai chiéu gilta ngusi gui va ngudi nhan
théng diép, véi muc tiéu tao ra su hiéu biét chung, chia sé y nghia va xay dung méi lién

két x3 hoi.
2.2.2. Khai niém van hda s6é cuia sinh vién

Van hda s6 cua sinh vién cé thé dugc hiéu 15 “tap hdp céc gia tri, hanh vi va thai do
cUa sinh vién lién quan dén viéc chap nhan va st dung théng tin s6, cdng nghé so
trong hoc tap, lam viéc va giao tiép khi tham gia chuyén déi sé ¢ méi trudng gido duc
dai hoc. Néi cach khac, van héa sé cla sinh vién bao gébm nhitng théi quen, phong
cach, cach suy nghi va hanh vi ctia ho khi stf dung cac cdng nghé sé dé hoc tap,

®) Trong béi canh gido duc dai hoc

nghién cuu, 1am viéc, truyén thong va giai tri"
dang chuyén minh manh mé theo hudng s6 hod, van hoa s khong chi 1a mét khai
niém mang tinh thdi su ma con [a mdt nang luc thiét yéu déi véi sinh vién — luc lugng
tri thurc tré trong thai dai cdng nghé. Van hoa sé cla sinh vién thé hién & kha nang tiép
can théng tin mot cach chon loc, biét danh gia dd tin cay cla nguén tin, sif dung céng
nghé phuc vu cho hoc tap va phét trién ban than, dong thsi tuan tha cac chuan muc
dao durc trong khéng gian mang nhu tén trong quyén sa hitu tri tué, bao vé dit liéu ca

nhan, giao tiép van minh, va biét kiém soat hanh vi truc tuyén.
2.2.3. Vai trd clia truyén théng trong xay dung van hod sé cho sinh vién

Hién nay, van hda sé “cé thé dugc coi la mdt phan khdng thé thi€u ctia nén van héa

(6), Xay dung van hod sb cho sinh vién 1a qua trinh hinh thanh, dinh hudng va

dan toc”
phat trién nhiing gia tri, thai do, chuan muc hanh vi phu hgp trong méi trudng sé, gilip
sinh vién s dung cdng nghé moét cach hiéu qua, cé trach nhiém, sang tao va nhan
van. Van hod s6 khdng chi bao ham viéc hiéu biét va st dung cac cdng cu cdng nghé
thdng tin, ma con lién quan dén cac hanh vi Ung xU truc tuyén, nhan thic vé quyén
riéng tu, an toan théng tin, dao diic sd, cling nhu tinh than chi déng tham gia vao

khéng gian mang mét cach tich cuc va cé ich cho céng déng.

Trong tién trinh xay dung van hod sé cho sinh vién, truyén thdng déng vai trd d3c biét

quan trong va khong thé thay thé. Truyén théng vira Ia kénh cung cap théng tin, visa 13



codng cu gido duc, dinh hudng tu tudng va hanh vi cdia sinh vién trong méi trudng so.
Thoéng qua cac phuong tién truyén théng dai ching nhu truyén hinh, bao chi, internet
va dic biét 1a mang x3 hdi — ngdi sinh vién danh nhiéu thdi gian tuong tac hang ngay —
cac thdng diép vé dao dic s6, nhan dién théng tin gia, van hod tranh luan van minh,
bao vé ban than trén méi trudng mang... ¢ thé dugc truyén tai rong rai, nhanh chéng

va hiéu qua.

Truyén théng ciing 1a cau néi gilta nha trudng, gia dinh va x& hdi trong viéc tao ra moi
trudng hoc tap va sinh hoat van hod s6 1anh manh. Céc chién dich truyén théng gido
duc, cac chuong trinh toa dam, hdi thao chuyén dé, hodc cac hoat dong tuong tac
trén nén tang so (livestream, podcast, dién dan sinh vién...) déu cd thé tré thanh céng
cu hitu hiéu dé nang cao nhan thuc, khai day trach nhiém cdng dan sé va xay dung ky

nang song trong thdi dai céng nghé.

P3c biét, trong boi canh chuyén déi s6 manh mé hién nay, truyén thdng khodng chi la
phuong tién phan anh thuc tién van hod s ma con tham gia truc ti€ép vao viéc kién tao
nén cac gid tri van hod mdi. Do do, viéc s dung truyén théng mét cach chién lugc va
cé dinh hudng 1a yéu t6 then chét dé thic day qua trinh xay dung van hoa sé cho sinh

vién mot cach toan dién va bén ving.

Nhu vy, truyén théng gilr vai trd trung tam trong viéc xay dung van hod sé cho sinh
vién thdng qua viéc truyén tai kién thic, hinh thanh thai dd dung dan, dinh hudng
hanh vi phlu hgp, dong thai tao 1ap khéng gian giao tiép va hoc tap tich cuc trong méi
trudng s6. Day la mét nhiém vu mang tinh lién nganh, can su phéi hgp chat ché gitra
céc co sd gido duc, cd quan truyén théng, té chiic xa hdi va chinh ban than sinh vién

dé dat dugc hiéu qua cao nhat.

3. Thuc trang truyén thdng xay dung van hoa sd cho sinh vién & cac trudng dai

hoc tai Ha Noi

Khado sat dugc thuc hién vgi 500 sinh vién tU 8 truGng Pai hoc I8n tai Ha Noi (bao
gbm: Dai hoc Quéc gia Ha Ndi, Dai hoc Bach khoa Ha Nbi, Dai hoc Kinh t& Quéc dan,
Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén, Dai hoc Ngoai thuong, Dai hoc Thuong mai, Hoc

vién Céng nghé Buu chinh Vién théng, Dai hoc Su pham Ha Noi).



3.1. Chu thé thuc hién truyén théng xay dung van hoa sé cho sinh vién

Khdo sét tai 8 trudng dai hoc I6n & Ha Noi cho thay hoat dong truyén théng vé van
hoéa s6 dugc trién khai bai nhiéu dan vi khac nhau trong ndi bd nha trudng. Tuy nhién,
murc dd chuy&n mén hda, tinh hé théng va su phdi hgp gitra cac don vi ndy cé su khac
biét & rét, anh hudng dén hiéu qua truyén thdng chung. Bang dudi day téng hgp cac
chu thé tham gia hoat dong truyén thdng xay dung van hod sé trong céc trudng khao

sat.

Chi thé thwe hién S6 trwong co | Tylé
ap dung (%)
Poan Thanh nién — Ho1 Sinh vién 8 100
Phong Cong tac Sinh vién 6 75
Trung tAm Truyén thong chinh thirc 2 25
Khoa chuyén mén phdi hop (Béo chi — Truyén 3 37,5
thong, CNTT, Quan h¢ cong chung...)
Cau lac bo sinh vién, nhom tmyén thong tinh 4 50

nguyen

Bang 1: C4c chu thé tham gia truyén théng xay dung van hod sb cho sinh vién tai cac
trudng dai hoc (n = 8). Ngudn: Téng hgp tir két qua khdo sat, 2025

Két qua khao sat cho thay, Doan Thanh nién — Héi Sinh vién Ia luc lugng chd dao trong
truyén thdéng van hoa sb tai cac trudng dai hoc (100%), chd yéu trién khai qua
fanpage, su kién chuyén dé ho3c cudc thi. Tuy nhién, ndi dung thudng mang tinh
tuyén truyén ngan han, thiéu chiéu sau va chua cé chién lugc dai han. Phong Céng
tac Sinh vién xuat hién & 75% trudng, nhung chu yéu lam cdng tac té chirc, phdi hop,

chua tryc tiép san xuat ndi dung hodc dinh hudng truyén théng.

Pang chu y, chi cd 2 trudng (25%) s& hitu Trung tdm Truyén thdng chuyén trach, du
nang luc trién khai truyén thdng sb bai ban, nhung chua uu tién ndi dung van hod sé
nhu mdt mang chién luge. Trong khi dé, céc khoa chuyén mén (37,5%) va CLB sinh
vién (50%) ddéng vai trd hd trg linh hoat va séng tao, nhung hoat déng con rdi rac,

thi€u dinh hudng théng nhat ti cap quan Iy nha trudng.

3.2. Kénh truyén thdng dudc str dung trong xay dung van hoa sé cho sinh vién



Khao st cling cho thay cac trudng dai hoc hién nay str dung nhiéu kénh truyén théng
khac nhau dé truyén tai théng diép vé van hod so t4i sinh vién. Tuy nhién, mdc do pho
bién va hiéu qua cda ting kénh cé su chénh léch ré rét, phan anh xu hudng chuyén

dich dan sang méi trudng s hda va phu thudc 16n vao mang xa hoi.

Kénh truyén thong S6 trwong s Ty le
dung (%)
Fanpage Doan — Hoi / phong CTSV trén 8 100
Facebook
Website chinh thire ctia nha truong 6 75
Email ndi bo sinh vién 5 62.5
Nén ting da phuong tién (video, infographic...) 4 50
TikTok, Instagram, YouTube 3 37,5
Truyén miéng / truc tiép tai hoi treong, 16p hoc 6 75

Bang 2: Cac kénh truyén théng dugc st dung trong truyén théng van hoa sé tai cac
trudng (n = 8). Ngudn: Téng hgp tir két qua khao sat, 2025

Facebook (qua cac fanpage chinh thiic ciia Doan — Hoi hodc phong CTSV) van I3
kénh truyén thdng phd bién nhat, dugc tat ca cac trudng khao sat str dung. Day 13 nén
tdng gan gdii v4i sinh vién, dé lan tda va phan hdi nhanh. Tuy nhién, ndi dung dang tai
phan I6n mang tinh théng bao, cé ddng, con thiéu chiéu sau vé mit gido duc van hoa
s6. Website nha trudng va email ndi bd ciing dudc st dung tai mot sé trudng, nhung
muic do tuong tac thap do hinh thirc truyén tai khd khan, khéng phu hgp véi théi quen

tiép nhan nhanh — gon — truc quan cla sinh vién hién dai.

Chi c6 mét nira sb trudng st dung céc hinh thirc truyén théng video, infographic hay
thiét k& do hoa dé truyén tai ndi dung, va s6 lugng trudng ap dung cac nén tang truyén
théng mai nhu TikTok, Instagram, YouTube con kha han ché (chi 3/8 trudng). Diéu
nay cho thay cac trudng van chua tan dung hiéu qua xu hudéng truyén théng hién dai —
ndi hinh anh, &m thanh va tinh tuong tac déng vai trd quyét dinh trong viéc dinh hinh

nhan thdc sinh vién.

Pang chu y, hinh thiic truyén théng truc ti€p qua hoi trudng, 16p hoc van dugc 6
trudng st dung, cho thay mdt ty 1& dang ké van tiép tuc duy tri kénh truyén théng. Tuy
nhién, hiéu qua cda phuong thic ndy phu thudc nhiéu vao ndi dung chucng trinh va
k§ ndng ngudi trinh bay; néu khéng déi mai, dé gy nham chan va kém thu hut véi thé

hé sinh vién gen Z.



3.3. Ndi dung truyén thong trong xay dung van hoa sé cho sinh vién

Noi dung truyén tai [a yéu té then chét quyét dinh hiéu qua truyén théng trong viéc xay
dung van hoa sb. Khao sat tai 8 trudng dai hoc cho thay, ndi dung truyén thdng hién
nay chl yéu tap trung vao cac chl dé co ban vé tiing xur trén mang va k¥ nang s dung
cdng nghé, trong khi cac ndi dung mang tinh gido duc chiéu sau, gan véi gia tri van

hod va dao diic s6 van con han ché.

Chii dé truyén thong S6 trwomg trién | Ty 18
Khai (%)

Huéng dan st dung Internet va mang xa hoi an 8 100
toan
Canh bao tin gia, thong tin sai léch 6 75
Quy tic Ung xi vin minh trén khéng gian mang 5 62,5
KV nang bao mat dit lieu ca nhan 4 50
X4y dung ban sic vin hoa ca nhin trong moi 2 25
truong sb
Gia tri dao dire, phap luat lién quan dén hanh vi s6 2 25
Tuyén truyén dinh hudéng chinh tri — xa hoi lién 6 75

quan dén chuyén doi s6

Bang 3: Noi dung truyén théng van hod sé phd bién tai cac trudng dai hoc (n = 8).
Ngudn: Téng hgp tir két qua khao sat, 2025

D{t liéu bang cho thay, tat ca cac trudng dugdc khdo sat (100%) déu trién khai ndi dung
huéng dan st dung mang xa hdi va Internet an toan — day 1a ndi dung phé théng, dé
trién khai, mang tinh phong ngira va phu hgp véi béi canh sinh vién ti€p can moi
trudng s6 moi ngay. Bén canh dé, canh bao tin gia va quy tac ing xf van minh trén
mang ciing 13 nhitng ch dé dudc chu trong, lan lugt cé 6 va 5 trudng trién khai,

thudng thong qua cac budi truyén thdng truc tiép hodc bai ddng mang xa hoi.

Tuy nhién, cac ndi dung mang tinh chiéu sau vé van hoa sé — nhu xay dung ban sac ca
nhan trén khéng gian s6, gido duc dao duc s6, hodc nhan dién trach nhiém phap ly khi
vi pham trén mang - lai chua dudc quan tam dung muc, véi chi 2/8 trudng cd trién
khai. Diéu nay dan dén thuc trang truyén théng van hod sé hién nay con dirng 6 muc
ky nang va canh bdo, chua thuc su cham t&i viéc hinh thanh hé gia tri tng xu va tu

duy phan bién cho sinh vién trong mai trudng sé héa.



Mot diém dang luu y la cé tdi 6 trudng (75%) l16ng ghép ndi dung tuyén truyén
chinh tri — xa hdi lién quan dén chuyén ddi s, nhung lai thiéu su két néi rd rang Vi
ddi séng ca nhan cua sinh vién hodc céc tinh hudng cu thé trong hoc tap, giao tiép.
Do vay, muc do tiép nhan cua sinh vién déi véi nhém ndi dung ndy chua cao, tham

chi cé xu huéng mang tinh thu dong.

Nhin chung, cac ndi dung truyén théng hién nay mdi dap ing phan nao yéu cau vé
phd bién kién thirc cdng nghé va k§ ndng sé cc ban. Tuy nhién, dé xay dung mot
nén van hod sé thuc su bén vitng, can md rong ndi dung truyén théng theo hudéng
nhan van — phan bién — da chiéu hon, chu trong vao gia tri van hda ca nhan, dao

dic céng dan sé va y thitc cdng dong trong mai trudng mang.

3.4. Dic diém tiép nhan va phan hai cuia sinh vién

Hiéu qua cua truyén théng khdng chi phu thudc vao ngusi gui va ndi dung truyén tai,
ma con chiju anh hudng I6n tU dac diém tiép nhan va phan hoi clia déi tugng muc tiéu
— 3 day la sinh vién. Khao sat 500 sinh vién tai 8 trudng dai hoc I6n & Ha Néi cho thay,
mac du sinh vién cé muic dd ti€p can cao véi cac kénh truyén théng s6, nhung mic do
tham gia cht ddng va phan hadi lai kha thap, cho thay con nhiéu han ché trong vai trd

"dbng kién tao” ndi dung truyén théng van hod sé.

Tiéu chi khao sat S6 sinh | Ty 1¢
vién (%)

Thuong xuyén theo ddi cac kénh truyén théng cia truong | 410 82%

(Fanpage, website, email...)

Timg tham gia vao hoat dong truyén théng vé vin hod so | 120 24%

Danh gi4 néi dung truyén thong 1a hap dan, phu hop véi | 190 38%

gidi tre

Ting dwa ra phan hoi, gop ¥, binh luin vé ndi dung truyén | 75 15%

thong

Mong muén c6 nhiéu hoat dong truyén thong twong tac | 360 72%

hon trong twong lai

Bang 4: MUc d tiép nhan va phan hdi cua sinh vién véi hoat déng truyén théng van

hod s6 (n = 500). Ngudn: Téng hgp tir két qua khao sat, 2025

Phan tich s6 liéu cho thay, sinh vién cd ty 18 tiép can thdng tin kha cao khi cé t6i 82%

thudng xuyén theo d&i cac kénh truyén thdng chinh thiic clia nha trudng. Diéu nay



phan anh kha ning lan tda tuong déi tot clia truyén thong ndi bd, dic biét théng qua
cac nén tang nhu Facebook, Zalo hodc email trudng. Tuy nhién, ty 1& tham gia truc
tiép vao cac hoat dong truyén thong lai chi 8 mic 24%, cho thay phan 16n sinh vién
van gilf vai trd ngudi ti€p nhan thu déng, chua dudc trao quyén hay khuyén khich

sang tao ndi dung.

Bén canh dé, chi 38% sinh vién danh gia ndi dung truyén théng 13 hap dan va phiu hgp
véi s& thich gidi tré. Diéu nay cho thay khodng céch gilta ndi dung truyén tai va ky
vong/thdi quen ti€p nhan cla sinh vién, vén ua thich cac hinh thic hién dai, truc quan
va mang tinh tuong tac cao (nhu video ngan, infographic, meme...). Ngoai ra, ty 1&
phan hdi — gép y — binh luan cla sinh vién chi 8 mic 15%, phan anh su thiéu hiéu qua
cla co ché hai chiéu trong truyén théng, hodc sinh vién con e ngai, thiéu dong Iuc

déng gop y kién.

Tuy nhién, mdt tin hiéu tich cuc 1a ¢é t8i 72% sinh vién bay t& mong muén dugc tham
gia cac hoat dong truyén thdng tucng tac hon trong tuong lai. Diéu nay chiing té sinh
vién san sang dong hanh néu cé ca hdi phu hap, va mé ra trién vong cho viéc thiét ké
cac chuang trinh truyén théng mang tinh ma, khuyén khich sinh vién tham gia san

xuat ndi dung, phan bién va lan tda gia tri van hoa sé tir chinh géc nhin cla ho.
3.5. Danh gid hiéu qua truyén théng trong xay dung van hoa sé cho sinh vién

Pé danh gia khach quan muc dd thanh cong cla cac hoat ddng truyén thdng vé van
hod s trong cac trudng dai hoc, nhém nghién ctiu tién hanh khao sat cdm nhan va
phan hdi tir chinh sinh vién — déi tugng thu hudng truc tiép. Két qua phan anh rd
nhitng m3t dudc va chua dugc trong hiéu qua truyén thdng hién nay, ti dé lam co sé

cho viéc dé xuat giai phap cai thién trong tuong lai.

Tiéu chi khao sat S6 sinh|[Ty &
vién (%)

Thudng xuyén theo ddi cac kénh truyén thdng cla trudng | 410 82%

(Fanpage, website, email...)

TUng tham gia vao hoat déng truyén thong vé van hoé s6 120 24%

Panh gia ndi dung truyén théng 1 hap dan, phu hop véi gisi | 190 38%

tré




Tung dua ra phan héi, gép y, binh luan vé ndi dung truyén | 75 15%
thong
Mong muén cé nhiéu hoat déng truyén théng tuong tac hon | 360 72%

trong tuang lai

Bang 5: Danh gid cla sinh vién vé hiéu qua truyén thdng van ho4 sé tai trudng dai
hoc (n = 500). Ngudn: Téng hop tU két qua khao sat, 2025

Phan tich bang cho thay, cé dén 59% sinh vién cho rang ndi dung truyén théng hién
nay tuong déi dé hiéu va gan glii — day 13 diém tich cuc, chiing td céc trudng da cha y
dén viéc lua chon ngdn nglt phu hgp véi tam Iy gidi tré. Tuy nhién, chi 48% nhan thay
truyén théng gilp ho nang cao nhan thic vé tng xuf trén mang, va chi 24% cho rang
truyén théng da tac ddong dén thay déi hanh vi thuc té, phan anh khoadng céch gitra
théng tin truyén dat va hanh vi chuyén héa. Diéu nay cho thay truyén théng hién tai
mdi dirng 8 muc phé bién kién thiic, chua du sdu dé hinh thanh thai do, gia tri hay

hanh vi van hoa sé bén viing.

Chi 21% sinh vién danh gia cac hoat dong truyén théng dugc trién khai thudng
xuyén, cé hé théng — diéu nay cho thay tinh thiéu én dinh, rdi rac trong ké hoach
truyén théng, thudng mang tinh phong trdo hodc thdi diém, chua tao dugc hiéu
Ung 1au dai. Ngoai ra, chi 28% sinh vién cdm thay thuc su hing thu va cha déng
theo d&i cac ndi dung truyén thdng tir nha trudng. Su thiéu hap dan nay cé thé bat

nguodn ti hinh thic truyén tai chua hién dai, ndi dung don diéu hodc thi€u tinh

tuang tac — von 13 yéu té quan trong dé thu ht sinh vién thé hé Gen Z.

4. Nhitng han ché va thach thirc trong truyén thong xay dung van héa so tai
cac truong dai hoc & Ha Noi

Mac du céc trudng dai hoc tai Ha Noi d& budc dau quan tdm dén truyén théng xay
dung van hda sb cho sinh vién, nhung két qua khao sat va phan tich cho thay con ton
tai nhiéu han ché va thach thiic nghiém trong, ti phuong dién té chic, ndi dung, dén

céch tiép can va muic do tuong téc.

Th nhat, thiéu chién lugc truyén théng bai ban va dinh hudng dai han. Phan 16n cac

hoat ddng truyén théng hién nay van mang tinh thdi diém, chi yéu trién khai vao cac



dip nhu tuan sinh hoat céng dan, thang thanh nién, hodc hudng Uing céc su kién qudc
gia. Viéc thiéu mot ké hoach truyén thdng van hda sé cé hé théng khién cac hoat
doéng thiéu tinh két néi, khéng tao dugc chiéu sau va hiéu ting dai han trong nhan thirc

cua sinh vién.

ThU hai, han ché vé doi ngii truyén théng chuyén trach. Nhu khao sat cho thay, phan
I6n hoat dong truyén thédng do Doan — Héi sinh vién hodc phong Céng tac sinh vién
thuc hién kiém nhiém, trong khi rat it trudng ¢4 trung tam truyén théng chuyén nghiép
hodc cén bd cé chuyén mén vé truyén théng s6. Su thiéu hut vé nang luc thiét ké noi
dung, k§ ndng sang tao sé va kha ndng phan tich tam Iy déi tugng muc tiéu da anh

hudng I6n dén chat lugng va suc lan tda ctia thdng diép truyén thong.

Th ba, ndi dung truyén théng con ning vé canh bao va phd bién k§ ning, thi€u chiéu
sau gid tri van hda. Da s6 ndi dung hién nay tap trung vao cac van dé nhu canh bao tin
gia, hudng dan st dung mang an toan, quy tac Ung xU, trong khi cac cha dé lién quan
dén ban s3c ca nhan trén khong gian s6, dao dic cong dan sé, tu duy phan bién hay
van hda phap ly lai chua dugc quan tam dung murc. Viéc truyén thdng chi diing & ky
nang ma thiéu dinh hudng gia tri s& khé tao ra chuyén bién thuc chat trong hanh vi

sinh vién.

Thur tu, sinh vién van chu yéu 1a ngudi ti€p nhan thu déng. Ty 18 sinh vién tham gia vao
viéc sang tao hodc phan hdi ndi dung truyén théng con rat thap (chi 15% tiing phan
hoi, 24% tiing tham gia). Cac k&nh phan hoi hai chiéu nhu dién dan truc tuyén, khao
sat tuong tac hodc ndi dung do sinh vién san xuat van chua dugc khai thac hiéu qua.
Piéu nay khéng chi Iam gidm tinh hap dan cda truyén thdng ma con bé 16 ca hdi phat
huy vai trd chd déng, sang tao cla sinh vién — nhitng ngusi vén cé thé manh trong

viéc tiép can, st dung va dan dat xu hudéng truyén théng méi.

Thd nam, su l&éch pha gilta hinh thic truyén théng va théi quen tiép nhan thdng tin cla
Gen Z. Sinh vién hién nay uu tién cac dinh dang théng tin ngan, truc quan, da phucng
tién va mang tinh tuong tac cao nhu video ngan, infographic, meme, vlog... Trong khi
dé, cac san pham truyén thdng tai trudng thudng van thién vé bai viét dai, video thiéu
sang tao hodc théng bao hanh chinh, khdng du stic hap dan. Day 1a nguyén nhan

khién sinh vién khé tiép can sau va it cé dong luc phan hoi.



Thu sdu, nguédn luc dau tu cho truyén thong con han ché. Nhiéu trudng chua cé ngan
sach riéng cho truyén thdng van héa so; thiét bi k§ thuat, phan mém thiét k&, nhan luc
va thdi gian déu phu thudc vao nguén luc kiém nhiém. Viéc thiéu co sé vat chat hién
dai va coéng cu hd trg sang tao khién truyén thdng khé phat trién theo huéng chuyén

nghiép va cap nhat xu hudng truyén thdng mai.

5. Dé xuat giai phap nang cao hiéu qua truyén théng xay dung van héa sé cho

sinh vién cac truong dai hoc tai Ha Noi

Trén co sé phan tich thuc trang, danh gia cac han ché va thach thirc, mot so gidi phap
trong tam dudc dé xuat nhdm nang cao hiéu qua truyén théng xay dung van hda s

trong sinh vién cac trudng dai hoc tai Ha Noi:
Th( nhat, xay dung chién lugc truyén thdng dai han va bai ban

Viéc xay dung mot chién lugc truyén théng bai ban, cé tdm nhin dai han 14 yéu t6 cot
16i dé cac trudng dai hoc cé thé hudng dan, t6 churc va trién khai cac hoat dong truyén
théng vé van hda s6 mét cach hiéu qua va bén viing. Mot chién luge hoan chinh can
bat dau bang viéc phan tich ky ludng thuc trang nhan thic, hanh vi cla sinh vién ciing
nhu diém manh, diém yéu trong hoat déng truyén théng hién tai cla ting trusng. TU
dé, xac dinh rd muc tiéu truyén thdng theo ting giai doan, déng thdi la chon ndi dung
trong tAm tap trung vao cac chl dé then chét nhu an toan mang, Ung xU s6, bdo mat
thong tin va phong chéng tin gid. Dac biét, chién lugc can xac dinh rd cac nhém doi
tugng cu thé (vi du: sinh vién na3m nhat, n3m cudi, can bd gidng vién...) dé xay dung
cac chuang trinh truyén thdng phu hgp vé ndi dung va hinh thirc. Viéc chia nhd muc
tiéu thanh tiing giai doan ngan han va trung han gildp nha trudng dé dang kiém tra,
danh gia va diéu chinh ké hoach phu hgp véi tinh hinh thuc té, tranh viéc truyén théng

chi dién ra mang tinh hinh thic hodc “mét chiéu”.

Bén canh dd, chién lugc truyén thdng can ddm bao su phdi hgp lién nganh, lién
khoa va céc t6 churc sinh vién trong nha trudng nham phat huy stic manh téng
hop. M6t chién dich truyén théng thanh cdng doi hdi su dong bd gilta cac phong
ban chuyén mén (nhu phong codng tac sinh vién, phong truyén théng), cac khoa

d3o tao va cac t6 chiric doan thé dé vira truyén tai thdng diép théng nhat vira tao




sy lan tda sau rong dén tirng ca nhan sinh vién. Ngoai ra, viéc xac dinh ngudn luc
tai chinh, nhan lyc ré rang cling gilp dam bao cac hoat dong truyén théng khéng

bi gidn doan hay thi€u hut trong qué trinh thuc hién.

Thu hai, dau tu phat trién nguén nhan luc truyén théng chuyén nghiép

M6t trong nhitng thach thiic I6n ma cac trudng dai hoc dang gap phai trong céng tac
xay dung van hda sé 14 thiéu hut nguén nhan luc truyén théng cé chuyén mén sau, ky
nang sb va kha n3ng sang tao ndi dung phu hop véi déi tugng sinh vién. Do dé, viéc
dau tu phat trién mot dodi ngli can bd truyén thdng chuyén nghiép, chuyén trach dugc
xem la budc di chién lugc. Cac trudng nén td chiic cac khda dao tao bai ban vé ky
nang truyén théng s6, quan ly cac nén tang mang xa hdi, khai thac cac céng cu sb
hién dai va san xuat ndi dung sang tao, dong thdi dao tao k ndng xay dung kich ban

truyén thong, truyén dat théng diép mdt cach hiéu qua.

Ngoai viéc dao tao can bd truyén théng chuyén trach, can xay dung cd ché khuyén
khich, tao diéu kién cho cac gidng vién, can bd doan va dic biét 13 sinh vién ning
déng tham gia déng gdp y tudng, sdn xuat ndi dung. Viéc huy déng nguén luc da
dang s& gilp tang tinh sang tao, da chiéu trong cac chuong trinh truyén théng, tranh
sy don diéu, nham chan ma van ddm bao tinh chinh xac va nghiém tuc cta ndi dung
van hda sb. Thém vao dé, viéc tham gia thuc tién gitp sinh vién nang cao ky nang

thuc hanh truyén théng va tu rén luyén y thitc trach nhiém trong khéng gian sé.
ThU ba, tadng cudng Uing dung cdng nghé va da dang hda hinh thic truyén thong

Trong bdi canh sinh vién 13 déi tugng st dung cdng nghé sé va mang x3 hoi rat phd
bién va da dang, viéc truyén thdng vé van hda sé can bt kip xu hudng cdng nghé mdi
dé tao ra stic hap dan va hiéu qua cao. Cac trudng dai hoc nén tap trung dau tu cac
céng cu va phan mém hd trg san xuat ndi dung truyén théng hién dai nhu phan mém
dung phim, thiét k& dé hoa, ('ng dung tao video ngan, podcast hoic livestream. Noi
dung truyén théng can dugc chuyén hda dudi dang cac san pham da phuong tién

sinh dong, dé tiép nhan va cé tinh tuang tac cao.



Khong chi diing lai & cac hinh thic truyén théng nhu ban tin, poster, nha trudng can
md rong cac kénh truyén théng trén nhitng nén tdng mang xa hodi dudc sinh vién ua
chudng nhat nhu TikTok, Instagram, YouTube va Facebook. Viéc nay khéng chi giip
tdng do phu séng ma con tao diéu kién dé ndi dung truyén thdng trd nén gan gdii, than
thién vdi sinh vién, tUr dé nang cao kha nang tiép nhan va van dung trong thuc té. Song
song dé, phat trién cac (ng dung di déng hosc chatbot hé trg tucng tac, giai dap thic
mac va ti€p nhan phan hdi tir sinh vién sé tao ra mdt méi trudng giao ti€p sb hai chiéu
nang dong, giup nha trudng co thé kip thdi diéu chinh ndi dung va hinh thic truyén

thdng theo nhu cau thuc té.
Thu tu, khuyén khich su tham gia chti déng va sang tao cua sinh vién

Sinh vién khdéng chi 1a déi tugng ti€p nhan ma con can trd thanh cha thé tich cuc trong
xay dung van hda s6. Cac trudng dai hoc can t6 chiic cac cudc thi, du an, hdi thdo
hodc cac su kién tuong tac cé tinh sang tao va hap dan dé khuyén khich sinh vién
phat huy kha nang sang tao, k§ nang thuc hanh va tu duy phan bién vé cac van dé lién
quan dén van héa sé. Nhitng hoat déng nay nén cé ca ché khen thudng, tao déng luc
dé sinh vién tham gia mot cach nhiét tinh va cé trach nhiém. Viéc thanh 1ap cac nhém
truyén thdng sinh vién chuyén trach ciing 1& mét giai phap hiéu qua, vira gilp tang
cudng ngudn nhan luc vira phat trién k§ nang thuc té cho sinh vién. Qua dé, sinh vién
cé thé truc tiép tham gia vao qua trinh xay dung ndi dung, quan ly cdng dong mang
trong trudng, gép phan lan tda cac gia tri van hda sb tich cuc trong méi trudng hoc
dudng. Bé&n canh do, cac trudng can xay dung va duy tri cac kénh ti€p nhan y kién,
phan hdi hoat déng truyén théng tir sinh vién, ddm bao tao nén moét méi trudng doi
thoai c3i md, thic day su phdi hop gilta nha trudng va sinh vién trong viéc phat trién

van hda s6 mét cach bén viing.
Th ndm, nang cao nhan thic va ki ndng vé an toan, bdo mat va ing xur sé

Van hoa sb khong thé tach rsi khoi van dé an toan thong tin, bdo mat di liéu va iing xur
van minh trén mdi trudng mang. Vi vay, viéc tich hdp gido duc vé an toan mang, bao
mat théng tin cd nhan va Uing x ¢4 trach nhiém trong cac chucng trinh dao tao la rat
can thiét. Cac trudng nén dua cac ndi dung nay vao chuang trinh chinh khda ho3c t6

chuc cac khéa hoc, budi tap huan ngoai khéa dé gitip sinh vién hiéu rd cac nguy cd



tiém an va trang bi k§ ndng phong tranh. Bong thdi, can phd bién rong rai cac quy
dinh, luat phap lién quan dén cac hanh vi trén mang nham nang cao y thiic trach

nhiém, giam thiéu cac vi pham phap Iuat va dao diic trong khéng gian sé.

Bén canh dd, viéc xay dung va duy tri cac bd quy tic Ung xU s6 cu thé, minh bach
trong ting trudng dai hoc sé gilp tao ra chuan muc chung va hudng dan rd rang cho
sinh vién trong viéc tuong tac trén mang x& hoi. Viéc nay con gilip nha trudng dé dang
XU Iy céc trudng hgp vi pham, bdo vé quyén Igi va mbi trudng hoc tap s6 lanh manh

cho cong dong sinh vién.
Thu sau, kiém soat thong tin sai léch va x{ ly hanh vi tiéu cuc trén mang

M®&i trudng sé ludn ton tai nguy co phat tan théng tin sai léch, tin gid va cac hanh vi
tiéu cuc nhu binh luan bao luc, thu ghét, xic pham ca nhan hay nhdm ngudi. Vi vay,
céc trudng dai hoc can thiét 1ap hé théng gidm sét, kiém duyét ndi dung truyén théng,
nham phat hién kip thai va xtr ly nghiém minh céc hién tugng nay. Viéc nay khéng chi
gilp bao vé uy tin cda nha trudng ma con dam bao mdi trudng hoc tap, sinh hoat van
minh, 1anh manh cho sinh vién. Déng thdi, nha trudng can phdi hap chit ché véi cac
cd quan chuc ndng, cac td chiic bao vé quyén Igi ngudi dung mang dé x{ Iy cac hanh
vi vi pham mét céch hiéu qua va kip thdi. Song song do, cong tac tuyén truyén nang
cao nhan thirc vé hau qua cula viéc phat tan théng tin sai léch, cling nhu hau qua phap
ly clia cac hanh vi tiéu cuc trén mang can dugc day manh nham tao su ran de, gidm

thiéu cac vi pham va gép phan xay dung van hda sb cé trach nhiém trong sinh vién.
Két luan

Bai nghién cttu da lam rd thuc trang ti€p can, nhan thitc va hanh vi cla sinh vién céc
trudng dai hoc tai Ha Noi déi véi van hda s6 trong bdi cdnh chuyén déi s6 manh mé
hién nay. Mac du sinh vién cé muc dé st dung Internet va mang xa hdi rat cao, nhung
nhan thic dung dan vé van hda sé va ki nang Ung xUf cé trdch nhiém trén méi trudng
s6 con nhiéu han ché, dan dén céc hién tugng phé bién nhu chia sé théng tin chua
kiém chiing, thiéu bién phap bdo mat ca nhan, va hanh vi tiéu cuc trén mang xa hoi.
Thuc trang nay dat ra nhiéu thach thic I16n déi vai cdng tac truyén thdng va gido duc

van héa s6 trong céc trudng dai hoc.



Trén co s& khao sat va phan tich, bai viét da dé xuat mot so gidi phap thiét thuc va
toan dién nham nang cao hiéu qua truyén théng xay dung van hda sé cho sinh vién.
Viéc xay dung chién lugc truyén théng bai ban, phat trién nguén nhan luc truyén
théng chuyén nghiép, da dang héa hinh thiic va Uing dung céng nghé, khuyén khich
sy tham gia tich cuc cla sinh vién, nang cao kién thiic vé an toan va tng xu s, cling
véi kiém soat chat ché théng tin sai léch va hanh vi tiéu cuc sé& gép phan tao dung mot
méi trudng s6 lanh manh, v3n minh va bén viing trong céc trudng dai hoc. Viéc thuc
hién déng bd céc gidi phap trén khéng chi gilip sinh vién nang cao y thic va ki nang
vé van hda s ma con gép phan tich cuc vao qué trinh chuyén déi sé toan dién cla
nganh gido duc dai hoc Viét Nam. Pay ciing 1a budc chuan bj quan trong dé sinh vién
phat trién toan dién, trd thanh nhitng céng dan sb ¢4 trach nhiém va nang luc hdi nhap

trong ky nguyén sé hién nay./.
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