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Tom tat: Hién nay, ngay cang c6 nhiéu mang x3 hdi mdi hoat ddng dua trén di liéu
dua trén dich vu dinh vi vi tri - Location Based Services (viét tat 1a LBS)(1) tham gia
vao thj trudng xay dung nén tang truc tuyén. Cac mang xa hoi nay déu phat trién tinh
nang “selfie" dap Ung su yéu thich clia ngudi dung déi véi tinh nang nay. Tinh ning
"selfie", trong tiéng Viét dé chi viéc tu chup anh ctia chinh minh ma khéng can su gitp
dd tu ngudi khac; theo ngon nglr ndi, la "tu suéng". Hién nay, viéc "chup anh tu
sudng" da trd thanh mot yéu td quan trong trong qué trinh phat trién tinh ndng cho cac
nén tang, dap ('ng nhu cau ngay cang tang ctia ngudi dung. V& mat tam ly, nhitng buic
anh selfie dep giup ngudi dung cam thay tu tin hon va mang lai niém vui khi chia sé véi
ban bé. Hanh vi nay khéng chi phan anh nhu cau méi ctia ngudi dung ma con cé thé
tac dong dén cac nha phat trién ng dung, trd thanh mot yéu té tham khao quan trong

trong viéc phat trién san pham céng nghé.

1. Su phat trién clia mang xa hdi va su phd bién ctia hanh vi “chup anh tu
sudng"” ("selfie")

Su phét trién manh mé cua dién thoai théng minh va viéc phé cap céc iing dung chup
anh trén dién thoai di ddng, da ma ra cac xu hudng mdi vé dich vu mang xa hoi, dic
biét 13 nhitng mang xa hdi lién quan dén chia sé anh va video. Cac mang x3 hdi mdi
khéng con dua vao nhitng ngudi quen biét hay cac méi quan hé san cé dé xay dung
vong két néi gitfa cac ca nhan nhu Facebook, Zalo hay X.com!!). Thay vao dé, mét s6
mang xa hdi méi dugdc xay dung trén nén tang kham pha nhiing ngusi cé cung sé
thich chung, ¢6 san xung quanh mdi ngudi va dua trén vi tri dia ly dé thiét 1ap mang
lU'i ngudi dung.



S6 liéu so sénh trong va ngoai nudc vé sy phat trién ctia hé théng mang xa hdi mdi
cho thay, phuang phap xay dung mang xa hdi dua trén vi tri dia ly d& thic day dang ké
su phét trién manh mé cuia cac nén tdng nhu Tiktok, Pinterest, Instagram va Fitocracy,

Zalo, v.v.

Theo théng ké ctia Comscore, s6 lugt truy cap hang thang cla Pinterest (mang xa hoi
cho phép ngudi dung chia sé bang hinh thirc ghim nhitng buc anh trén cong dong) tai
Hoa Ky da vugt qua hau hét cac trang web chuyén vé anh khac. Theo cdng bd sb liéu
chinh thirc tir céng ty sé hitu mang xa hdi Pinterest thi tinh dén nam 2023, téng sb
ngudi dung Pinterest moi thang 1a 478 triéu, 50% ngusi dung Pinterest dén tU bén
ngoai Hoa Ky, trung binh 240 ty ghim anh/thang, vdi téng lugt truy cap khoang 1.22 ti
lugt, Pinterest dugc x&p hang la nén tang truyén théng xa hdi I16n thit 14 trén toan cau

va 82% ngudi dung Pinterest truy cap nén tang nay qua thiét bj di dong@

Cubn sach cla nha trj liéu tdm ly ndi tiéng ngudi My, Tién st Aaron Balick viét vé dong
cd clia con ngudi trén mang x3 hoi giai thich vé “"ban sdc mang chi dong” va “ban sic

(3) "Danh tinh tryc tuyén

mang thu déng” cla con ngudi khi tham gia nén tang nay
thu dong" dé cap dén cac méi quan hé ctia ngudi dung trong mang xa héi khéng quen
biét trén mdi trudng truc tuyén, vi du @you khi ban bé gui tin nhan trén X hay
Facebook. Danh tinh truc tuyén chi dong dé cap dén nhitng thong tin xa hdi ma ngudi
dung cd thé kiém soéat va hién thi mot cach tu nhién, chang han nhu hd s ca nhan.
Trong khi dé, mang hen ho két ndi ngudi la bat dau phd bién, hoat déng dua trén di
liéu LBS theo vi tri dia Ii cua tung ngudi. Danh tinh ngudi dung trén mang dua trén
nhiing buc anh sé chiém mét vi tri quan trong cho céc két néi. Day 13 mét trong nhitng

dic diém dién hinh ciia mang xa hdi mai.

4) thyc hién vao ndm 2018 vé

Theo mét cudc khao sat do Trung tam Nghién cliu Pew
"Thdi quen va kinh nghiém truyén théng xa hdi ctia thanh thiéu nién", thanh thiéu nién
My dang chia sé nhiéu théng tin cd nhan trén mang x& hdi hon bao gid hét. 91% thanh
thi€u nién dugc khao sat da dang anh selfie 1én mang - tang tir 79% nhitng nam trudc.
V3 gi& day, selfie gan nhu da tré thanh mot dau an dic trung cda thdi dai mang x3 héi,
bao trum moi Ia tudi va moi gidi trén mang, tir ngusi ndi tiéng dén binh dan, tir chinh

tri gia dén dan thudng, déu thich chia sé véi ban bé theo cach nay.



Mot s6 nghién cliu vé mang xa hoi ki thuat sd gan day da chi ra rang, anh selfie d3
cach mang hda viéc thu thap va théng tin cd nhan. Day 1a phan ma rdng clia qua trinh
xay dung hinh dnh ban than mét cach tu nhién, bao gém céch thé hién ban than tét
nhat, tuong tu nhu céch trang diém va lam dep cla phu nit hodc thé duc cla nam gidi.
D6 cling 13 mdt khia canh thé hién su hiéu biét va kham pha ban than, dé gay an tugng

va thién cam.
2. Ung dung cong nghé truyén théng nhin tir xu huéng “selfie”

Phan tich hanh vi “selfie” cua ngudi dung mang lai gia tri cho cac nha nghién clu va

phat trién ('ng dung cho cac nén tdng mang x3 hoi.

Trong vong hon mét thap ky qua, "anh tu suéng" da tré thanh mot nét van hoéa dai
chuing mang tinh chat toan cau. Néu chu dé selfie xuat hién lan dau vao nam 2004 thi
sU ra mat ctia iPhone 4 vao ndm 2010 d& khién anh selfie trd nén rat phd bién. Ba ndm

sau, tUr Selfie dugc chon I tir clia n&m trong TU dién tiéng Anh Oxford®).

Ngusi dung mang xa hdi chup anh selfie vi nhiéu muc dich khac nhau, bao gém ca
muc dich x3 hdi, nghé nghiép. Theo mdt cudc khao sat cua td chic nghién ciru Pew
Research Center clia My, ndm 2018, 82% ngudi My trudng thanh dudi 34 tudi d3
dang anh “selfie” trén mang xa hdi. Trudc khi dai dich COVID-19 khién cho moi hoat
doéng tu tap céng cong phai tam ding, thi thAm chi con xuat hién cac céng ty chuyén

t6 chic cac su kién “chup anh tu sudng” va bao tang “chup anh tu sudng”.

Hanh vi “chup tu suéng” (selfie) 8 mé hinh mang xa héi mdéi ngay nay cling da thay
d6i do né mang dén cho ngudi dung nhitng nhu cau thé hién banthan théng qua céc
bdc hinh khac nhau. Trudc day, viéc chia sé anh selfie trén mang xa hoi chi lién quan
dén viéc bat camera cuUa thiét bj trong cac ing dung x3 hdi dé hoan thanh viéc chup
anh, két ndi mang, va cudi cung la chia sé. Ngay nay, khi moi ngusi chup anh selfie,
trudc tién, ho str dung cac Ung dung camera lam dep dé chup anh selfie, sau dé, sur

dung cac Ung dung 1am dep dé chinh stra anh, cudi cung |a chia sé chung.

(6)

D{f liéu tir nha phét trién ting dung Meitu'®’- mét trong nhitng tng dung chinh stra anh

I6n nhat trén thé gidi clia Trung Qudc cho thay “Ngudi dung cot 16i clia ho chup trung



binh 27 buic anh selfie mdi ngay”, thai gian phu nif st dung ting dung 13 163.8 gid moi
thang, chiing té hanh vi ctia ngudi dung 13 mong muén thé hién ban than tét hon trudc
ngudi la vd mong mudn nhan dugc I8i khen nggi. Vi vay, hién tugng nay da lam nay
sinh nhiéu ting dung anh lién quan va tré thanh céng cu thiét yéu cho cac mang xa hoi

khac nhau.

Ung dung Meitu da tap trung gidi quyét nhu cau nay, da dat dudc thanh coéng. N6 tich
hgp cac céng cu chuyén nghiép va phuc tap nhu phan mém chinh slfta hinh anh
Photoshop trén PC, déng thai tich hgp lai mét s6 chirc ndng 1am dep chan dung chinh
va cbt I18i; né don gidn hda cac tir vung théng thudng va sap xép lai tén cuia cac cong
cu 1am dep anh thanh nhitng thuat nglt ma ngusi dung cé thé hiéu dugc. Diéu nay
khién ¢ng dung tré nén than thién va don gidn cho nhiéu ngusi dung nit gidi. Day
ciing la Ung dung tién phong dung A.l vao viéc chinh stra, thay déi hinh anh, khién cho
cbng ty MeituPic (cong ty s& hitru ing dung Meitu) trd thanh cong ty cé gia tri ti do,
VUGt qua rat nhiéu cdng ty cdng nghé ctia My. Tinh dén nay, ing dung Meitu dang
dudc cai dat trén gan 2 ti thiét bi di déng toan cau'”).

Hanh vi “chup tu sudng” cda ngudi dung phu thudc qua nhiéu vao céc Uing dung
chup anh dep, Iam cho anh chup qué khac so véi anh that, khién ngudi dung (bén thur
ba) cdm thay bi Itra déi, goi la “Iira ddo chup anh”. Thanh cbng clia cac mang xa hoi
Zalo va Tiktok tai Viét Nam la viéc da tao ra nhitng Ung dung chup anh st dung A.l dé
chinh stra, 18p ghép khudn mat, clf chi ctia ngudi dung thanh nhitng buc anh “hang
loat” mdi dua trén thuat toan, va né da trd thanh mdt cong cu thiét yéu cho ngudi
dung trén mang xa hoi. Su tién Igi ctia cong cu chup, chinh stra anh tdc thai cua Zalo
va Tiktok da lam t3ng dang ké lugng hanh vi “lam dep hinh &nh”, khién nhiing btrc
anh selfie tr& nén kém thuc t& han va cling lam gidm tinh trung thuc cla théng tin hinh
anh trén mang xa hoi. M3c du ti “Iira d6i” d& dan trd thanh mdt thuat ngir trung 1ap va
dugc nhiéu ban tré dung dé "ty giéu cgt” ban than, nhung tinh xac thuc phia sau hién
tugng nay rat khé do ludng.

Mot hién tugng khac lién quan mat thiét dén viéc “chup anh tu suéng” 1a "chup anh ty
sudng" véi do an. Khi néi dén dd an, chung ta cdm thay than thudc va dé thu hat ban
nang, trén cac mang xa hoi, nhirng ngudi “sanh an" thudng xuyén dang anh tu suéng

véi do an da trd thanh mot hién tudng khong hiém gap, tham chi né da lan rong ra cac



cdng doéng, trd thanh mot xu hudng.

G phuong T4y, ngudi ta thudng cau nguyén trude khi 3n nhu mot su biét on thic 3n
nudi séng minh, con trén mang xa hdi, viéc chup anh selfie véi dé &n trudc khi &n va
dang hinh anh dé &n ngon da nhu 13 moét hanh déng can thiét déi véi mot nhdm déng
dao ngudi dung. Tham chi, viéc chup anh dé &n trudc khi &n con giéng nhu mét hanh
doéng tin ngudng mdi. Trong cac Uing dung x3 hdi, ching ta cé thé thay nhiéu ngudi
dung chon &nh d6 &n 13m ndi dung chinh trong album anh cé nhan ctia minh, thé hién
dau an ca nhan qua hinh anh chup selfie vSi do an, phan anh théng tin ca nhan va ca
tinh clia ngudi dung trén cac Ung dung mang xa hdi gilra nhitng ngudi dung xa la vdi

nhau.

Trong nhiéu tng dung hen hod véi ngudi la theo md hinh mang xa hdi mdi, ngudi dung
tai Ién nhitng buc anh selfie dep khdng chi dé thé hién ban than ma con nham muc
dich 1am cho ban than trd nén néi tiéng han. V4i tien dé 1a hoat dong tuang tac, hanh
vi thich anh ctia nhau va kha n3ng tuong thich trong trd chuyén cla hai bén tiép tuc
tang Ién, hién tugng nay phan anh thai do cua gidi tré trong thdi dai cua mang xa hoi

d6i véi viéc giai tda cdm xuc./.
3.Kétluan

Pugc kich thich bdi cdc mé hinh va tinh ndng ctia cdc mang x& hdi mdi, mong muén
thé hién ban than bén trong clia mdi ngudi dung dudc khuéch dai. Cac phuang phap
két ban dua trén dia ly, thé sa thich, v.v. Khdng ngling phat trién va nhiing buc anh
selfie dang ngay cang trd nén quan trong doéi véi su két ndi gilta nhitng ngudi dung.
Ung dung hinh anh dep hién nay khéng ngling phét trién dé dap Ung nhu cau cula
ngudi dung. Nhin vao su thay déi ctia md hinh san pham trén Internet, viéc thda man
cac nhu cau ca nhan theo xu hudng cé thé sé& dan dén sy gia ting tinh ddong nhat cla

cac san pham.

Trong tudng lai gan, cac mang xa hdi s& tiép tuc tap trung vao phat trién cac cong
nghé cho phép giai quyét cac nhu ciu cé nhan héa khac nhau clia con ngudi, qua do,
cac xu hudng méi phlu hdp vdi nhu cau thé hién ban than sé tiép tuc thay déi. Co thé
nadi, xu hudng "khoe anh selfie" hién nay la sy phan anh van dé ngusi dung ngay cang

khat khao va mong muén thé hién ban than trén céac nén tdng s6 mét cach manh mé,



tham chi'la cuc doan.
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