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Tac gia: D6 Thi Hung Thuy (Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén)

Toém tat: Trong boi canh toan cau hda va chuyén déi s manh mé, hoat ddng théng tin
déi ngoai ngay cang tré nén quan trong dé dinh vi hinh anh quéc gia, bao vé Igi ich
quéc gia va md rdng anh hudng cla Viét Nam trén trudng quéc té. La kénh théng tin
chinh thitc ctia Chinh phti, Cong Théng tin dién t&r Chinh phu gilt vai trd dic biét quan
trong trong hoat ddng théng tin déi ngoai clia Dang va Nha nudc ta. Bai viét phan tich
vai trd clia Cong Thdng tin dién ti Chinh phu trong hoat ddng théng tin déi ngoai cla
Viét Nam, nham [am ré céach thiic kénh théng tin ndy gdp phan dinh vi hinh anh quéc
gia, bao vé Igi ich va chl quyén quéc gia, dong thdi mé rdng anh hudng cua Viét Nam
trén trudng qudc té. Nghién ctiu con khang dinh tdm quan trong clia Céng Théng tin
dién t&r Chinh phd nhu mét "cau ndi" truyén tai thong tin chinh théng va mét "la chan"

chdng lai cac théng tin sai léch, xuyén tac vé Viét Nam.

1. SA ludc vé Cong Thong tin dién tir Chinh phu

Coéng Théng tin dién tir Chinh pha cé tén giao dich quéc té bang tiéng Anh: Vietham
Government Portal (viét tat 1a VGP), chinh thi'c dugc dua vao hoat déng ngay
10/1/2006 theo Quyét dinh ctia Tha tudng Chinh phd Phan Van Khai. TU mét Trang
tin Dién t&r Chinh phu cua nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam (Website Chinh
pht), dén nay, theo Quyét dinh 319/QD-VPCP cuta Thu tudng Chinh pht ngay
22/5/2025 Quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cau td chiic cla cong
thdng tin dién t& chinh phu, Céng da tré thanh mdt nén tang théng tin tich hap,
chuyén sau va da phuong tién, gitr vai trd 1a dau méi chinh thirc truyén tai thdng tin
diéu hanh cta Chinh phu, Tha tudng Chinh phl va cac co quan Trung udng. Cong
Théng tin dién t& Chinh ph khéng chi 1a cdng cu déc luc trong céng tac théng tin doi



ndi, ma con la kénh théng tin ddi ngoai chién ludc, gép phan hién thuc hda chu trucng
“Chua déng, dong bo, kip thsi, sang tao, hiéu qua” trong cong tac thdng tin ddi ngoai

cua Dang va Nha nudc ta.
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2. Vai trd cia Cong Thdng tin dién tir Chinh phu trong hoat déng thong tin doi
ngoai

2.1. La kénh thdng tin quan trong thuc hién nhiém vu chinh tri, phd bién théng
tin chinh thirc vé chu trueng, dudng 16i, chinh sach cia Pang, phap luat cla
Nha nudc Viét Nam

Céng Théng tin dién t&r Chinh phti (VGP) 13 kénh truyén théng chinh théng ctia Chinh
pht Viét Nam, cé chic ning té chirc, quan ly va cong bé céc thdng tin chinh thic vé
hoat ddng chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu cling nhu cac chu
truang, chinh sach 16n clia Dang va Nha nudc(!). Day 1a ddu méi két ndi mang théng
tin hanh chinh dién tu gilta cac bd, nganh, dia phuong, dam bao thong tin dudc lan tdéa
dong bd, chinh xac va day du dén toan x3 hdi. Cong Théng tin dién t& Chinh phti va
Bao Dién ti Chinh pha [udn 14 mét trong nhitng ¢o quan truyén thdng dan dau vé
lugng ngudi truy cap, vé do lan tda va dnh hudng véi cong ching va trong hé théng
chinh trl(z) Do dé, théng tin dudc ding tai trén Coéng Théng tin dién t& Chinh pha la

tiéng ndi thé hién nhitng quan diém chinh thirc cdia Dang va Nha nudc ta, 1a “cau ndi”


https://chinhphu.vn/

tin cay gilp truyén tai hé théng van ban phap luat, chinh sach, nghi quyét cdia Pang

dén céng chung trong va ngoai nudc mdt cach cdng khai, minh bach.

Su bung né cla Internet, mang x3 hdi va cac nén tang sd khéng chi thay déi cach con
ngudi giao ti€p ma con anh hudng sau sic dén cach thirc truyén tai va tiép nhan
thdng tin. Nhitng thdng tin cia Céng TTDT Chinh phd cung cap Ia ngudn théng tin
chinh théng, chinh xac, dan d&t cho céc co quan bao chi khai thac. Vi su phong phd,
da dang cla céc loai thdng tin, Céng TTDT Chinh pht thudc top 10 cic website bang
tiéng Viét cé nhidu ngudi truy cap(®). Theo Quyét dinh 319/QD-VPCP cda Thu tudng
Chinh phl ngay 22/5/2025, Céng Théng tin dién t& Chinh phti 14 t6 chic hanh chinh
truc thudc V&n phong Chinh phu, ¢é chifc ndng té chitc, quan ly va cdng b céc théng
tin chinh thitc ctia Chinh pha, Thu tudng Chinh phu; dau méi két néi mang théng tin
hanh chinh dién t& cua Chinh phu véi cac B, ca quan ngang B, ca quan thudc Chinh
phu, Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung uong (sau
day goi tat 13 cac B, nganh, dia phuong) va cac co quan, td chic lién quan; tich hop
théng tin cac dich vu céng truc tuyén ctia Chinh phu. Diéu nay gitip dam bao cong tac
thong tin dudc cap nhat kip thai, chinh xac dén ngudi dan, doanh nghiép va bao chi vé
tinh hinh chinh sach va quan tri quéc gia. Qua dé, tao diéu kién dé ngusi nudc ngoai,
ngudi Viét Nam & nudc ngoai va ngudi nudc ngoai @ Viét Nam cling nhu nhan dan
trong nudc ti€p can thong tin chinh thic vé cha truong, dudng 16i, chinh sach cla
Dang, phap luat cda Nha nudc tu Chinh phd nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét

Nam.

2.2. Cung cap théng tin day du, chinh xac va cap nhat vé hoat dong déi ngoai

cua Pang, Nha nuéc

Coéng Théng tin dién t& Chinh pht véi tu cach 14 nén tang chinh thic cta Chinh pha,
truc tiép cung cap thdng tin mang tinh dinh hudng, thé hién ré quan diém, chd truong
va lap trudng chinh tri ctia Dang va Nha nudc Viét Nam. Hoat dong ciia Cong gan lién
véi viéc thuc hién thang Igi nhiém vu va dudng 16i déi ngoai clia Pai hdi Dang lan thu
XIIl “ch déng va tich cuc hdi nhap qudc té; |1a ban, 1a déi tac tin cay va thanh vién cé

trach nhiém clia cong déng quéc t&" )

. Moi thdng diép, phat ngbn va ndi dung dugc
dang tai tai Cong Théng tin dién t& Chinh phd mang tinh chinh danh, phan anh lap

trudng, quan diém, chinh sach ctia Dang va Nha nudc, dong thdi ddm bao tinh kip



th&i, chuan xac trong bdi canh du luan quédc t& didn bién nhanh chéng, phic tap®).

Co6ng Théng tin dién tir Chinh phd 13 nai dau tién céng bd céc théng tin quan trong vé
hoat dong déi ngoai Dang, ngoai giao Nha nudc va déi ngoai nhan dan ngay sau khi
hoat dong déi ngoai dién ra®. Ngay & giao dién chinh ctia Céng, théng tin vé cac
chuyén céng tac, hdi nghi quéc té, ky két hop tac, phat biéu cua lanh dao cap cao...
déu dugc diang tai. Ngoai ra, chuyén muc Déi ngoai phan anh chinh théng, kip thsi
dam bao phan anh théng tin day du, khach quan céc su kién déi ngoai, gilip ngudi
dan, doanh nghiép va ban bé quéc té ndm bat nhanh chéng tinh hinh déi ngoai cla
Viét Nam.

Hoat déng thong tin ddi ngoai ngay nay khéng chi dirng lai & hinh thiic bdo chi truyén
théng ma da md rdng sang cac nén tang s6 nhu bao dién tl, mang x3 hdi. Cong
Thong tin dién t& Chinh phu cung cap théng tin théng nhat, tap trung trén nhiéu kénh
cdng nghé khac nhau, bao gém nén tdng web truyén théng (Chinhphu.vn,
Baochinhphu.vn cling céc trang tiéng Anh, tiéng Trung) va cadc mang x3 hdi I6n nhu
Facebook, Zalo, Youtube. Ngoai ra, v8i hé théng tin bai, ban tin video, multimedia, cho
thay Céng chu ddng xay dung hé sinh thai truyén théng da dang dé phuc vu cac
nhém déi tugng doc gia, tir cdng chuiing trong nudc tSi cdng dong kiéu bao va ban bé
quéc té. Diéu dé cho thay, Céng Thong tin dién t& Chinh phi cap nhat théng tin da
chiéu, da nén tdng vé hoat ddng déi ngoai Dang, ngoai giao Nha nudc, déi ngoai nhan
dan. Do dd, ngay cang dong vai tro quan trong trong thuc hién nhiém vu chinh tri va

d6i ngoai clia dat nudc.

Coéng Théng tin dién t&r Chinh pha hién thuc hda tinh than chi dao trong Két luan sé
57-KL/TW clia B Chinh tri vé ti€p tuc nang cao chat lugng, hiéu qua céng tac thdng
tin déi ngoai trong tinh hinh mdi, thé hién phuong cham théng tin déi ngoai “Chu
dong, déng b, kip thdi, sang tao, hieu qua””). Nha dé, Céng gép phan “xay dung

nén ngoai giao toan dién, hién dai” theo ding tinh than ctia Dai hoi Dang XIII®).
2.3. G6p phan quang ba hinh anh Viét Nam ra thé gidi

Cung vdi viéc cung cap théng tin chinh sach, Céng Théng tin dién t& Chinh phti con
déng vai tro tich cuc trong viéc gidi thiéu vé van hda, con ngudi, lich st va tiém nang

phat trién cla Viét Nam.



Théng qua cac chuyén muc tiéng Anh (English) (nhu: News (Tin tic), Economy (Kinh
té), Politics (Chinh tri), Culture (Van hda), Society (X& hoi), va cac ban tin chinh thirc
vé hoat déng clia Chinh phti Viét Nam, céc su kién qudc t&, van ban phap luat dugc
dich sang tiéng Anh) nham phuc vu ban bé quéc té va cdng dong ngudi nudc ngoai
quan tam dén Viét Nam va cac chuyén muc tiéng Trung (= (Bao gébm céc chuyén muc
tin tUc, chinh sach, su kién quan trong ctia Chinh phu va cac théng tin hd trg doi
ngoai, phuc vu cdng dong ngudi ndi tieng Trung va quan hé ngoai giao Viét Nam -
Trung Quéc) gidi thiéu cac chu truong, chinh sach phat trién kinh té - xa hdi, ddi ngoai
va cac hoat dong hgp tac hai nudc, cung viéc tich hgp da phuang tién nhu video, anh,
infographic, Cong khdng ngling déi méi hinh thic truyén tai dé 1am ndi bat cac gia tri

doc dao cua Viét Nam.

Trong bdi cadnh cac qudc gia dang canh tranh quyét liét trong xay dung thuang hiéu
quéc gia, hinh anh dat nudc khdng chi thé hién bang GDP, ma con qua cach mdt quéc
gia “ké cau chuyén clia minh"” véi thé gidi. Theo Téng Gidm déc Cong Théng tin dién
t Chinh phu - Nguyén Héng Sam, ndm 2023, Céng thuc hién gan 800 béo céo
thdng tin hang ngay, hang tuan, hang chuyén dé; phdi hgp t6 chirc hop bao thudng ky
cta Chui nhiém Van phong Chinh phd va cdng tac truyén théng phuc vu Thi tudng,

©), Co6ng Théng tin dién ti Chinh phd déng vai trd

céc Pho Thu tudng véi dau an rd rét
quan trong 14 théng tin nguén, lam dau méi phéi hgp véi cac co quan théng tan, bao
chi thdng tin, truyén théng vé cac hdi nghj chuyén dé Ién ctia Chinh phu. Théng tin
cla Céng dua ra ludn chinh xac, nhanh, ban sac, cé tinh dan dat, dinh hudng du luan,
cé trong tam, trong diém. Céng Iam tdt cong tac truyén thdng trén bao chi chinh théng
va trén mang xa hdi theo hudéng chu dong thong tin, bam sat hai thad cudc s6ng(10).
Qua dd, cho thay viéc quang ba hinh anh dat nudc théng qua Céng Théng tin dién ti
Chinh pht khéng chi mang tinh chat gidi thiéu ma con tao diéu kién cho céng dong
quéc té hiéu rd han vé dinh hudng chién lugc va 1ap trudng cua Viét Nam trong cac

van dé khu vuc va toan cau.

Bén canh dd, thé gidi ngay cang quan tam dén Viét Nam nhu mdt diém dén du lich,
hgp tac va dau tu, cac bai viét, hinh anh, video trén chuyén muc vé vé dep thién nhién
véi cac diém dén du lich tiéu biéu clia céc dia phucng nhu Tuan & Du lich Quang Ngai

2025 gidi thiéu céc trai nghiém dic séc, cdnh quan tuci dep, céc video va bai viét vé



con ngudi Viét Nam, nhu “Viét Nam dang trd thanh hinh mau vé phét trién con ngudi”
nhan dip ky niém 80 ndm Quéc khanh nudc Cong hoa x3 hdi chi nghia Viét Nam gidi
thiéu thanh tyu phat trién xa hdi va con ngudi Viét Nam, cac bai viét vé cac dan tdc
Viét Nam, lich st va siic séng van hda vugt khé trong thién nhién, thé hién nét da
dang va phong phu ctia dat nudc... Qua dé, Cong Théng tin dién t&r Chinh phu 13
nguén tin quan trong gilp ban bé quéc té hiéu rd hon vé vé dep thién nhién, con
ngudi, cling nhu nhitng thanh tuu cda céng cudc déi mdi va tiém nang hgp téc cla
Viét Nam. Qua dd, tao diéu kién thuan Igi cho phat trién kinh t&, thic day hgp tac song

phuong va da phuong.

2.4. La "1a chan" quan trong trong viéc phan bac thdng tin sai léch, luan diéu

xuyén tac vé Viét Nam, gép phan bao vé chii quyén va hinh anh quéc gia

Cung V&i su phat trién nhanh chéng clia cdng nghé théng tin, truyén thdng sé ngay
cang chiém uu thé vdi Igi thé vé téc do, ham lugng théng tin, kha nang ti€p can va thu
hat céng ching. Théng tin trén cac nén tang sb trd nén théng dung, lan téa nhanh
chéng dén murc khé kiém soat, kéo theo tdm ly ddm déng nén rat dé bj kich dong,
blng phat. Chi mét thdng tin chua dudc kiém chiing, chua dugc dai dién khach mdi
tham gia su kién dong y cdng bé dudc lan truyén cé thé gay tac dong tiéu cuc dén cac
bén, gay anh hudng dén nhan thic ctia cdng dong quéc t&, tham chi anh hudng dén
vi thé va Igi ich quéc gia. Viéc phan bac, xU ly thdng tin sai [éch 13 mdt trong nhiing
nhiém vu quan trong cla hoat dong théng tin déi ngoai. Céng Théng tin dién tir Chinh
phtl phan bac nhitng théng tin sai léch, luan diéu xuyén tac bang cach cung cap
nhitng di¥ liéu chinh thitc, nhitng bai viét phan tich dua trén sé liéu cu thé, minh bach
vé tin gid, tin sai su thét“” va dang tai cac van ban phap luat va cac chi dao chinh
thic cla lanh dao Pang, Nha nudc va Chinh phd qua chuyén muc Hé théng van ban
Cong ciing la nai céng b6 cac chi thi, van ban phap luat vé xu Iy tin gia, bd quy téc ing
XU trén méi trudng mang, déng vai trd then chét trong viéc tao dung méi trudng théng
tin lanh manh, gép phan bao vé uy tin va hinh anh ctia dat nudc trén trudng quoc té.
Nh& dé, Cong Théng tin dién t&r Chinh pha khéng chi 13 cau néi thdng tin ma con 13 13
chan”, 14 kénh théng tin quan trong trong viéc phan bac théng tin sai 1éch, luan diéu

xuyén tac vé Viét Nam, gdp phan xay dung, bao vé hinh anh quéc gia.

3.Kétluan



C4 thé thay, Céng Théng tin dién t&r Chinh phu 13 kénh thdng tin chién lugc trong viéc
xay dung va quang ba hinh anh Viét Nam hoa binh, phat trién va dang tin cay. Hoat
dong thdng tin déi ngoai trén Céng da va dang phat huy vai trd 13 k&nh théng tin quan
trong thuc hién nhiém vu chinh tri, phd bién théng tin chinh thic vé chi truong, dudng
16i, chinh sach ctia Dang, phap luat ciia Nha nudc Viét Nam, cung cap théng tin day
du, chinh xac va cap nhat vé hoat ddng déi ngoai ctia Pang, Nha nudc, cdng cu chién
lugc trong hoat ddng théng tin ddi ngoai gép phan ciing ¢, nang cao vi thé cua Viét

Nam trén trudng quéc té./.
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