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Toém tat: Hai thap nién dau thé ky XXI chiing kién su chuyén dich manh mé tir mé
hinh truyén théng phat tan mdt chiéu sang hé sinh thai s6 tudng tac, nci céng chiing
khéng chi tiép nhan ma con déng sang tao ndi dung. Dai dich Covid-19 (2020-2022)
da thuc day qua trinh chuyén ddi 6, gia tdng muc do tham gia clia cdng dan trén cac
nén tang truc tuyén. Dua trén khung ly thuyét “van hdéa tham gia” ctia Henry Jenkins,
bai viét hé thdng hda khai niém va cac muc dd tham gia, mé ta bdi canh truyén thdng
s6 hau dai dich trén binh dién toan cau va tai Viét Nam, dong thdi phan tich cac biéu

hién, xu hudng, cling nhu thach thirc trong thuc tién Viét Nam.

1. D&t van dé

Hai thap nién dau thé ky XXI danh dau su chuyén dich sau rdng tir mé hinh truyén
thong phat tdn mot chiéu sang hé sinh thai truyén thong sé vdi tinh tuong tac cao.
Trong bdi canh nay, céng chung khéng con déng vai tro tiép nhan thu déong ma tré
thanh chu thé tham gia truc tiép vao qua trinh san xuat, chia sé va kién tao ndi dung
cung céc té chic truyén théng nha nudc va tu nhan. Dai dich Covid-19 (2020-2022)
da déng vai trd chat xuc tac, day nhanh tién trinh chuyén déi sé va thay déi dang ké
hanh vi tiép nhan, san xuat théng tin ctia xa hoi, tir dé thic day su hinh thanh va lan

tda cua van hda tham gia.

Dua trén nhan thic dé, bai viét hudng tSi ba muc tiéu chinh: (i) Hé théng hda khai
niém va cac muc do van hda tham gia theo ly thuyét ciia Henry Jenkins; (i) M6 ta boi
canh truyén thdng s6 hau Covid-19 trén binh dién toan cau va tai Viét Nam; (i) Phan

tich thuc tién biéu hién vin hda tham gia & Viét Nam, tU dé chi ra cac dic diém, thach



thd'c va thuc hién so sanh, danh gia.
2. Khung ly thuyét vé van héa tham gia (Jenkins)
2.1. Nguén géc ly thuyét

Khai niém “van héa tham gia" (participatory culture) da xuat hién tir cdc nghién ctiu vé
cdng dong ngudi ham md trong linh vuc truyén théng dai chung. Trong giai doan dau
cUa ly thuyét truyén théng, cadc mé hinh tac dong thudng dugc md td nhu mdt qua
trinh truyén dan mot chiéu, tir phuong tién truyén théng dén cong ching. Theo Denis
McQuail (mét trong nhitng hoc gid ngudi Anh cé anh hudng 16n nhat trong linh vuc
nghién ctu truyén théng dai chung), quan niém phé bién thdi ky dé coi cdng ching
nhu nhitng déi tugng thu ddng, thi€éu kha ndng phan bién hoac lua chon doc I1ap, chu
yéu chi tiép nhan céc kich thich tir truyén théng ma khéng cé su tuong tac chi déng
(). Cach nhin nay nhan manh stic manh chi phéi cia théng diép va gia dinh réng hanh
vi, nhan thic cda ngudi ti€p nhan cé thé dugc dinh hudng truc tiép va dé du doan. Do
dé, nghién citu truyén théng trudc thap nién 1990 thudng md ta céng ching nhu mét
tap hop dong nhat, it cht ddng, chiu tdc ddng manh mé ti cac thiét ché truyén thong

dai chung.

Tuy nhién, Jenkins trong tac pham Textual Poachers (Nhitng ké khai thac van ban) da
chiing minh rang ngudi hAm md khéng chi tiéu thu ndi dung, ma con sang tao, tai dién
gidi va chia sé theo cach riéng(z). Diéu nay dit nén tang cho tu tudng coi cdng chiing

la chu thé tham gia vao qua trinh san xuat va luu théng cac san pham truyén thdng so.

Su phat trién cla Internet va cdng nghé sé tir cudi thap nién 1990 da md rong pham vi
van hda tham gia. Cac dién dan truc tuyén, blog, mang xa hdi va nén tang chia sé
video gilip cdng chiing dé dang sang tao, chinh slra va phé bién ndi dung. Trong cac
cdng doéng truc tuyén, hinh thic “cé van phi chinh thic” cling xuat hién, khi thanh

vién cé kinh nghiém hudéng dan ngusi mdi, tao su gén két va hoc hoi 1an nhau.

N3m 2006, trong béo cdo Confronting the Challenges of Participatory Culture (Doi
mat vdi nhitng thach thuic cua van hda tham gia), Jenkins va cong su da dinh nghia
van héa tham gia véi ba d&c trung chinh: rdo can thap déi vai sang tao ndi dung sb clia

cdng dan; khuyén khich chia sé théng tin trong cdng dong; va xay dung niém tin rang



(3)

moi déng gép déu cd gid tri*>). TUr do, van hda tham gia tré thanh dic trung phd quat

cUa truyén thdng sé.

Ngay nay, su phé bién ctia Facebook, YouTube, TikTok va Instagram da 1dm md ranh
gidi gilta chuyén nghiép va nghiép du, khi moi ngudi dung déu cé thé trd thanh nha
san xuat ndi dung. Noi dung do ngudi dung tao ra (User Generated Content - UGC)
trd thanh trong tdm cla hé sinh thai truyén théng mdi, gan lién véi xu hudng ké
chuyén da nén tang, thic day tuong tac va dong sang tao gilta cac chi thé truyén
théng va cdng chung. Hon nita, van héa tham gia con gdp phan phat trién nang Iuc
sang tao, tu duy phan bién va ting cudng gan két cong dong. Cac hoat ddng x& hoi
truc tuyén nhu chién dich gay quy cdng déng, thé hién rd vai trd tich cuc cla coéng

ching trong d&i séng x& hail4).

2.2. Cac mirc do cua van héa tham gia

Theo Jenkins, van héa tham gia dugc phan thanh nam muc do, phan anh su gia tang
(5)

dan vé murc dd chu dong va tudng tac clia cdng ching

MUrc 1 - Tiép nhan tich cuc (Active Consumption): Céng chuing khéng chi tiép nhan
ma con chl ddng dién gidi, binh luan va gan thém y nghia cho ndi dung. Vi du, ngudi
dung mang x3a hdi chia s& va binh luan vé tin tdc, tao nén cac cudc thao luan truc

tuyén.

Muc 2 - Tuong tac (Interaction/Feedback): Ngudi dung tuang tac qua binh luan, phan
hoi va ggi y, gidp cai thién ndi dung. Trén nén tang nhu YouTube hodc TikTok, phan
hdi tir céng chiing cd thé anh hudng dén thuat toan khuyén nghi va phan phéi théng
tin®©).

Murc 3 - Dong séng tao/tai phdi (Co-creation/Remixing): Cong ching san xuat noi
dung méi bang cach chinh stra, két hop ho3c tai tao ndi dung hién cé, nhu dung video
trén TikTok hoac Instagram.

MUrc 4 - San xuat doc |ap (Independent Production): Céng ching tao ndi dung doc 1ap

va dang tai Ién cac nén tang nhu YouTube, TikTok hodc Facebook.



MUic 5 - Tham gia hoat déng chinh tri - x& hoi (Civic/Political Participation): G miic cao
nhat, cong chuing st dung nén tang sé dé tham gia hoat déng xa hdi nhu: van déng,

quyén gdp, ho3c truyén thdng vi Igi ich céng cong.

TU cac muc dd trén, cé thé s6 dé héa mé hinh tham gia nhu sau:

Mure 2
Twong tac

Mie1
Ticp nhin
tich cue

Sa do bac thang minh hoa cac miic do cuia van hda tham gia
2.3. Vai tro cuta ly thuyét

Ly thuyét van hda tham gia ctia Jenkins gilp ly gidi su dich chuyén quyén luc tir nha
san xuat truyén thdng sang céng chung. N6 cho thay cng chiing khdng chi tiép nhan
ma con kién tao y nghia, hinh thanh ban s3c tap thé va tao ra gia tri van héa méi. Déng
thdi, ly thuyét nay cung cap khung phan tich dé hiéu tadc dong cla truyén théng so

dén chinh tri, kinh t&, van héa va xa hoi, ca trén binh dién toan cau 1an tai Viét Nam.

Ngoai ra, ly thuyét con lam rd su thay déi trong quan hé gilta nha san xuat truyén
théng va cong chung, gidi thich su dich chuyén quyén luc tir trung tdm phat séng
truyén thong sang cac cdng dong truc tuyén, nci cong ching cé kha ning dinh hinh

du luan va tao ra xu hudng. TU géc do rong hon, van hda tham gia ciing cho thay tac



dong da chiéu cua truyén thdng sd dén ddi séng chinh tri, kinh t&, van hda va xa hoi,

khi cdng chuiing dugc trao quyén tham gia vao qua trinh kién tao thuc tai truyén thdng
(7)

3. Phan tich thuc tién van héa tham gia ctia cong chiing hau Covid-19 tai Viét
Nam

3.1. Bdi canh truyén théng s6 hau Covid-19

Pai dich Covid-19 (2020-2022) khdéng chi la khiing hodng vy té - kinh t&, ma con tao
budc ngoit trong chuyén ddi sé truyén théng toan cau. Cac bién phap gidn cach x3
hdi budc hang ty ngudi chuyén hoat ddng hoc tap, lam viéc va giao tiép sang moi

trudng truc tuyén, khién Internet va mang xa hdi trd thanh ha tang thiét yéu.

Pén n3m 2025, thé gidi cé khodng 5,24 ty tai khoan hoat ddng trén mang xa hdi,

() M6 hinh tiéu thu ndi dung chuyén sang video ngén véi sy

chiém gan 63,9% dan sb
thong tri cta TikTok, Instagram Reels va YouTube Shorts, nhan manh xu hudng
“nhanh - ngan - tuong tac cao”. Tuy nhién, su bung nd théng tin truc tuyén cling dan
dén “dai dich tin gid" (infodemic), noi tinh m& ctia mang xa hdi vira thic day két noi

vira khuéch dai tin sai l&éch, dat ra thach thirc cho quan tri théng tin.

Tai Viét Nam, dai dich da thic day s6 hda trén nhiéu linh vuc. Thai gian st dung
Internet cho hoc tap, lam viéc va giao tiép tdng manh. Hién nay, Viét Nam cé khoang
79,8 triéu ngudi dung Internet (78,8% dan sd), vdi thdi lugng trung binh 6 gid 40

) Cac nén tang phd bign

phut/ngay, va 76,2 triéu nguGi dung mang xa hoi hoat dong
nhu Facebook, Zalo, YouTube va TikTok khdng chi la kénh giai tri ma con la “khong

gian cdng codng k¥ thuat s6” cho chia sé quan diém va sang tao ndi dung.

G giai doan hau dai dich, truyén thong s6 Viét Nam thé hién ba xu hudéng néi bat, phan

anh rd nét su gia tang vai trd clia cdng ching trong hé sinh thai sb.

ThU nhat, mic do tuong tac va ca nhan hda trai nghiém ngudi dung ngay cang cao.
Ngudi dung thudng xuyén bam vao nut “thich/khéng thich” trén cac trang mang x3
hdi, tham gia binh luan, chia sé va theo d&i cac phién phat truc tiép dé bay té quan

diém ca nhan. Theo bao céo Digital 2025, Viét Nam cé 76,2 triéu tai khoan mang x3



hdi hoat dong (chiém 75,2% dan s6), chi tiéu quang céo trén cac nén tang xa hoi dat
398 triéu D6 la My (tang 12% so véi nam trudc), trong khi nguGi dung danh trung binh
hon 3 gid mbi ngay cho mang xa hoi, tap trung vao TikTok (40,9 triéu ngudi dung tu
18 tudi trd Ién) va YouTube (62,3 triéu ngudi dung)'9). Thuat toan ca nhan héa d3
dinh vi mdi ngudi dung nhu mét trung tam ti€p nhan théng tin doc 1ap. Cu thé, moi
hanh vi truc tuyén, bao gdm thao tac nhap chudt, lich stt tim kiém, thdi lugng xem ndi
dung va mirc do tuang tac dudc cac nén tang so thu thap va phan tich nham mé hinh
hda sd thich ca nhan. Trén cd s& dé, hé théng thuat toan lién tuc diéu chinh va uu tién
hién thi nhitng ndi dung phlu hdp nhat véi hd so hanh vi cla tiing ngusi dung, qua dé
hinh thanh mét dong thong tin mang tinh ca biét hda cao. Hé qua Ia, du cung su dung
mot nén tang va clng ton tai trong mot madi trudng thdng tin, cac ca nhan cd thé tiép
can nhitng dong tin hoan toan khac biét, phan anh mic dé phan manh ngay cang

tang clia khéng gian truyén théng sb.

Thu hai, Cac nha sang tao ndi dung va luc lugng bao chi cong dan khéng con van
hanh theo tinh chat tu phat nhu giai doan dau, ma ngay cang dinh hinh vai trd nhu mét
cau phan bd trg quan trong cho hé sinh thai bao chi truyén théng. Su xuat hién cla ho
gdp phan ma roéng phé ngudn tin, gia tang tinh da dang vé hinh thic dién ngdn va thuc
day muc dd tuong tac xa hoi trong mdi trudng truyén thdng s6. Nam 2025, nén kinh
té sang tao tU ndi dung s6 tai Vit Nam dugc Statista udc tinh dat quy md khoang
5,22 ty D6 la M§ 1), trong d6 céc phan khuic thuée nhém truyén théng s tiép tuc ghi
nhan téc dd tang trudng nhanh va chiém ty trong I6n trong tdng doanh thu thi trudng.
Cac nén tang ndi dung truc tuyén nhu YouTube, TikTok va cac dich vu mang xa hoi
khac tré thanh dong luc chinh thic day chi tiéu quang céo s6, phan anh vai trd ngay
cang quan trong cuia hé sinh thai sang tao ndi dung trong thi trudng truyén théng Viét

Nam.

Thu ba, su gia tAng dang ké cua tin gia va théng tin sai léch trd thanh mét xu hudng
ndi bat khac cla truyén théng so Viét Nam trong va sau dai dich. Khi cac hoat dong x3
hdi, kinh té va gido duc dich chuyén manh sang méi trudng truc tuyén, lugng théng tin
do ngudi dung tao ra ting 1én nhanh chéng, déng thai tao diéu kién cho cac ndi dung
thi€u kiém ching lan truyén véi téc dd cao. Trong giai doan dich bénh, nhiéu tin dén
lien quan dén bién phap phong dich, nguén géc virus hay cac hudng dan diéu tri

khéng chinh théng da lan réng trén mang x3 hoi trong nudc, khién céc thdng tin sai



léch cé diéu kién lan truyén manh mé& hon trong cong dong truc tuyén, dic biét trong
bdi cdnh ngudi dung phu thudc nhiéu vao mang xa hdi dé cap nhat tinh hinh dich
bénh. Cu thé, theo cong bé clia B6 Cdng an, chi trong ndm 2020, luc lugng chiic
nang da xac minh va xtr Iy hon 300 trudng hop tung tin that thiét vé dich bénh trén
mang xa hoi, bao gdm viéc x{f phat hanh chinh nhiéu ca nhan ding tai théng tin sai
léch gay hoang mang trong cong déng!12). Thuc tidn nay cho thay tin gid khdng chi a
hién tugng nhat thdi cla thdi ky khing hoang, ma da trd thanh mét thach thic cau
tric clia hé sinh thai truyén thdng s6, doi hdi nang Iuc phan biét thdng tin, xac thuc
nguon tin va kha nang quan tri ndi dung cda x3 hdi phai dugc nang cao mdt cach bén

virng.

Nhu vy, dai dich Covid-19 d& dinh hinh mét ky nguyén truyén théng mdi, ngi ranh
giGi gilta ngudi san xuat va ngudi tiép nhan ngay cang md nhat, va van héa tham gia

trd thanh dong luc trung tam cua toan bd hé sinh thai.
3.2. Cac biéu hién va thach thirc cia van héa tham gia tai Viét Nam

V&n héa tham gia tai Viét Nam dudc thé hién rd nét qua ba phucong dién tiéu biéu,
phan anh su chuyén dich ti ti€p nhan thu déng sang sang tao chu déng cuia cong

chuing trong hé sinh thai truyén théng sé hau dai dich Covid-19.

Th( nhat, 3 muc san xuat doc 1ap (muc 4 theo Jenkins) da xuat hién hang chuc nghin
nha sang tao chuyén va ban chuyén trén YouTube, TikTok, Facebook. Vi du dién hinh:
Hau Hoang (@hauhoang_official) cé hon 10 triéu ngusi theo déi trén TikTok(1®), nhém
sang tao 1977 Vlog - ndi bat véi phong cach phdng tac van hoc Viét Nam. Nhém
nhanh chdng dat dugc su lan tda manh mé trén YouTube, s6m nhan nut vang chi sau
bon video dau tién va trd thanh mot trong nhitng hién tugng sang tao ndi dung thu hut

nhat tai Vit Nam (14) .

Thu hai, 8 mic dong sang tao va tham gia chinh tri-xa héi (muc 3 va 5), M&t tran T
quéc Viét Nam da huy déng dugc khodng 2.900 ty déng cap Trung uong va han
15.000 ty dong cap dia phuang, véi cac md hinh tiéu biéu nhu ATM gao, ATM Oxy,
chg khéng dong, siéu thi khéng déng, suat com mién phi d& tao ngudn luc to 16n hd
trg chéng djch(15). Nh{rng hoat dong nay chirng minh céng chung khong chi duy tri

truyén théng ma con chii ddng diéu phéi cong déng qua mang xa hdi, phan anh murc



tham gia chinh tri - x3 hdi cao nhat theo Jenkins. Sau dai dich COVID-19, van hda
tham gia tiép tuc phat trién manh mé théng qua viéc ngudi dan, dic biét 14 dong bao
dan tdc thiéu s, tan dung cac nén tang mang xa hdi dé quang ba va tiéu thu san
pham dia phudng. Diéu nay khéng chi gép phan xéa déi gidm ngh&o ma con hd trg
bao ton van hda truyén théng bang cach lan tda gia tri ban dia qua ndi dung do codng
doéng tao ra. Vi du, nhiéu ba con dan tdc Méng, Tay, Thai & tinh Lai Chau da Iap kénh
TikTok va Facebook dé phat séng truc tiép ban cac sdn pham dac trung nhu khoai
sam dat, gao Séng CU, ché, mat ong, gilp két ndi truc tiép vai ngudi tiéu dung toan

(18) pién hinh Ia trusng hop clia

quéc va tao thu nhap 6n dinh cho nhiéu hd dan
TikToker Pham Thi Phuong Mai (kénh Mai Tay B3c) tai huyén Bat Xat, Lao Cai, vdi
542.800 ngudi theo déi va han 8,2 triéu lugt thich trén TikTok, chuyén livestream ban

mat ong riing nguyén chat va c4c néng san ban diam)

. Tuong tu, cac phién “chg
phién online” trén TikTok Shop va Zalo ctia dong bao Khmer tai Tra Vinh va Séc Tring
cho thay suc tiéu thu cao ddi vdi cac sadn vat truyén théng nhu banh pia, mdm hay
cém dep. Nhitng mé hinh nay gép phan loai bd khau trung gian, dua san pham dia
phuong dén ngudi tiéu dung toan qudc théng qua chuong trinh “Chg Phién OCOP”
(18) Nhitng hoat ddng nay khéng chi mang lai Igi ich kinh té truc tiép cho ngudi dan
vlng sau vung xa ma con gép phan quang ba van héa dan toc, phu hop véi mic 5

(tham gia chinh trj - x& hdi) trong khung ly thuyét ctia Jenkins.

Tht ba, bao chi cdng dan ngay cang phé bién, véi cong ching trd thanh nhiing
“ngudi ké chuyén” doc lap. Cac nén tang nhu Vietcetera (dat 10 triéu luct tiép can
hang thang qua cac tép am thanh ky thuat sé (podcast) va bai viét, véi hon 2 triéu luct
tai trén cac Uing dung Spotify va Apple Podcasts), kénh Tién Diing Media (hang triéu
lugt xem video gido duc vé kinh t& - x& hdi) d4 bd trg cho bao chi truyén théng!19).
Nhitng nén tadng nay khéng chi da dang héa nguén théng tin, ma con khuyén khich

dong sang tao, phu hgp véi ddc trung clia van hda tham gia theo Jenkins.

Tuy nhién, song song véi su phat trién manh mé& cla van héa tham gia, mdi trudng
truyén théng sé Viét Nam ciing bdc 16 khoéng it van dé can quan tam, doi hdi cac giai

phap quan tri va gido duc déng bo.

Mot 13, tin gid va thdng tin xau ddc tiép tuc la méi lo ngai I6n nhat trong khéng gian

mang. V&i co ché lan truyén cuc nhanh clia cac nén tang s6, mot thong tin sai léch cé



thé tiép can hang triéu ngudi chi trong vai gid, gay hau qua nghiém trong dén nhan
thuc va hanh vi xa héi. Trong nam 2024, cd quan chuc nang cua Viét Nam da xu ly
gan 16.000 bai viét, video sai su that, dong thdi phat hién hang nghin vu Itra ddo qua
mang xa hoi, gia mao ngan hang, cd quan nha nuéc29), Ben canh tin gia vé dich bénh
hay chinh sach, mét biéu hién tiéu cuc khac cla van hda tham gia 13 viéc c6 y phat tan
thdng tin bia ddt nham céng kich c& nhan, d3c biét 1a nghé si va ngusi néi tiéng. Chi
trong 6 thang dau ndm 2025, Cuc An toan thdng tin da xtr Iy hon 1.800 tai khoan vi

pham lién quan dén céc chién dich bdi nho cé cha dich??)

. Nhirng vu viéc nay cho
thay khi quyén tu do biéu dat khéng di déi véi y thire trach nhiém va nang luc xac minh
thdng tin, van hda tham gia rat dé bi lam dung, bién thanh céng cu gay tén hai danh
du va suic khde tinh than cutia c& nhan, dong thdi 1am x6i mon niém tin xa hoi. Do dé,
viéc nang cao nang luc kiém ching va xt ly thdng tin cho ngudi dung trd thanh yéu

cau cap thiét han bao gid hét.

Hai 13, su phu thudc vao nén tang xuyén bién gidi dit ra thach thic I6n déi véi quan tri
théng tin quéc gia. Phan I8n luu lugng truy cap (hcn 90% ngudi dung Internet st dung
Facebook va TikTok), phan phdi ndi dung va thuat toan dé xuat hién nay do cac tap
doan cdng nghé toan cau nhu Meta (75,2% dan s6 tiép can quang cdo), Google va
ByteDance (40,9 triéu ngusi dung TikTok tr 18 tudi tré 1&n) van hanh(?2)_ Didu nay
khién kha nang ti€p can théng tin ctia ngudi dung chiu anh hudng bdi cac co ché ki
thuat khéng nam trong toan quyén quan ly clia ¢ quan chiic nang trong nudc, nhu
thuat todn uu tién ndi dung phat tan ma khong kiém soat ngudn géc, dan dén rdi ro an

ninh mang va chu quyén dit liéu.

Ba 13, khodng céch vé n3ng luc truyén théng sb van con dang ké, dic biét 8 nhém
thanh nién chua dugc trang bi day da kj ndng xac minh théng tin va xur Iy ndi dung
truc tuyén. Theo khao sat ctia UNICEF va UNESCO n3m 2025, chi 36% thanh thiéu
nién Viét Nam cé nang luc sb ca ban, trong khi ty 18 nay & khu vuc ASEAN trung binh
la 45%(23). Khoang cach nay khdng chi lam gia t&ng rdi ro tiép xuc tin gid ma con can
trd su tham gia bén viing trong van hda s6, doi hdi cac chuang trinh gido duc nhu

“Nang luc sé qudc gia” dé 1ap day 16 héng.

3.3. Mot sb so sanh va danh gia tir thuc tién tham gia truyén thdéng sé & Viét

Nam vGi mot sb quoc gia trong khu vuc Pong Nam A



TU gdc dd ly thuyét, thuc tién truyén thdng sé & Viét Nam cé nhiéu diém tuong dong
véi khung van héa tham gia cuia Jenkins, song cling mang nhitng dac thu riéng khi so

sanh vdi cac nudc Dong Nam A.

Vé mat phap ly, Vit Nam d& sém xay dung khung quan ly khdng gian mang chat ché
va rd rang, tiéu biéu la Nghi dinh 72/2013/ND-CP vé quan ly, cung cap, st dung dich
vu Internet va théng tin trén mang, va Nghi dinh 53/2022/ND-CP quy dinh chi tiét mot
s diéu cuia Luat An ninh mang. G cap dd khu vuc, cac quéc gia ASEAN dang cling
hudng t3i viéc xay dung mét khung phap Iy chung théng qua Khuén khé Kinh té sé
ASEAN (ASEAN Digital Economy Framework Agreement - DEFA) thda thuan du kién
dugc ky két va trién khai chinh thic vao nam 202624 DEFA dugc xem I3 “Hién

chuong s6" cla khu vuc, véi muc tiéu: théng nhat quy dinh vé quan ly nén tang sé;
bao vé dif liéu c& nhan; chéng tin gid va an ninh mang gitra 11 nudc thanh vién; gidm
dan su phu thudc vao céc tap doan céng nghé xuyén bién gidi; tao mdi trudng canh
tranh céng bang cho doanh nghiép ndi dia va thic day su tham gia s6 toan dién, dac
biét déi vdi ngudi dan viing sau viing xa, dong bao dan tdc thiéu s6. M6t s6 vi du dién
hinh cho thay nd luc dong bd nay gém: Indonesia ban hanh Luat Bo vé Dit liéu Ca
nhan (PDP Law) nam 2022, ap dung nghiém ngat vdi ca doanh nghiép nudc ngoai;
Singapore trién khai Dao luat An ninh mang 2018 va lién tuc cap nhat khung bao vé ca
s3 ha tang trong yéu; Malaysia stra déi Dao luat Bao vé Dif liéu Ca nhan (PDPA) dé
phl hgp v6i DEFA,; Philippines théng qua Luat An ninh mang 2023 tap trung chéng toi
pham mang va tin gia?®). Nhu vay, c6 thé thay Viét Nam da cé hé théng phap Iuat
tuang déi hoan chinh va nghiém ngat hon mét sé nudc trong khu vuc, va cac quéc gia
ASEAN dang nhanh chdng hoan thién khung phép ly riéng va déng thdi hudng tdi su
hai hda chung thédng qua DEFA. Su két hop gilta quan ly chat ché trong nudc va hop
tac khu vuc sé tao diéu kién dé van héa tham gia truyén thdng so phat trién manh mé
hon, vira bao dam an toan thdng tin, vira phat huy t6i da quyén tu do sang tao va tham

gia cua céng chung.

Vé quy mé téc dd, so vdi khu vuc, sb lugng ngudi truy cap va thdi gian st dung
Internet trung binh & Viét Nam nhu da néu & phan trudc thap han Philippines (93%

dan s6 truy cap Internet, 90,8 triéu ngudi dung mang xa hdi, thai gian sir dung mang

)(26)

xa hdi trung binh 3 giG 32 phut/ngay , Singapore (95,8% nguGi dan truy cap



Internet) (27), Indonesia (77% dan s6 truy cap Internet, 277 triéu ngudi dung Internet)
(28), va Théi Lan (85% dan sb truy cap Internet, 51 triéu ngudi dung mang xa hdi) (29)
Toan khu vuc ASEAN cé nén kinh té sé dat quy mé khoang 218 ty D6 la M{ vao ndm
2023 va dudc du bao ti€p tuc mé rdng manh mé trong thap ky tdi, vai tiém ning cham
cac moc tang trudng cao han nhd thuang mai dién t, cdng nghé tai chinh va cac dich
vu sb. Indonesia gilt vai trd thj trudng 16n nhat trong khu vuc, véi GMV ndm 2023
khoadng 82 ty D6 la My - phan anh tiém nang tang trudng manh cla linh vuc thucng
mai dién tr va dich vu s6 nudc nay (39,

V& biéu hién van hda tham gia, Viét Nam cé nhitng miic do tusng tu nhu cac nudc
trong khu vuc, nhung quy mé va trong tam lai ¢é nhitng diém khac biét. O mic san
xuéat doc 1ap va dong sang tao, Viét Nam cé hang chuc nghin nha sang tao ndi dung
hoat dong trén YouTube, TikTok va Facebook. Theo phan tich cua The Shiv (2024),
nganh céng nghiép sang tao Viét Nam dang ma rong nhanh chéng nhd toc do db thi
hda, su gia tdng cuia tang I6p sang tao tré va su phat trién clia cac nén tang s6, du van
chiu tac déng bai cac yéu t6 nhu kiém duyét va khung quan Iy GV G tam khu vuc,
quy mé ndy tusng duang véi cac nén kinh té sang tao khac. Mét vi du dién hinh 13
Philippines, nci ndi bat vai van hda bao chi cong dan phat trién va mic dd ngudi dan
theo d&i ndi dung tU nhitng nhan vat cé anh hudng & muc rat cao. Theo bao céo
Digital 2024 dudc Rappler trich dan, Philippines dugc xem la “tha dé vlog cla thé
gidi”, vai ty Ié xem vlog (video ca nhan) va theo ddi nhirng nguGi cé anh hudng cao

32) trong khi Indonesia dan dau vé& quy md ngudi dung TikTok trong

nhat toan caul
khu vuc, véi khoang 113 triéu ngudi dung ti 18 tudi trd 1én theo dif liéu quang céo cua
nén tang. Pay 14 mdt trong nhiing thi trudng tao ra lugng ndi dung UGC I6n nhat thé

gidi, phan anh vai tro trung tam cla Indonesia trong hé sinh thai sang tao Déng Nam A
(33)

Vé thach thirc tin gid, Viét Nam dang d6i mat vdi cac van dé tuong tu nhiéu quéc gia
ASEAN, dac biét trong béi cdnh phu thudc vao nén tang xuyén bién gidi va su khuéch
tan nhanh cua théng tin sai Iéch. Cac théng k& gan day cho thay muic do lan truyén
thong tin sai lIéch tai Viét Nam dang gia tang nhanh chéng, phan anh thach thidc dang
ké ddi vai quan tri truyén thdng sd. Chi trong quy 111/2025, Trung tdm XU ly tin gia Viét
Nam da x{ ly han 12.000 théng tin xau doc, trong dé Facebook da chan, g& 10.713
bai viét vi pham; YouTube d& g& hon 705 video vi pham, TikTok chan, g& bd hon 798



34 Tinh trang nay khoéng phai la dan 1, bdo cdo minh bach cua

ndi dung vi pham...
B6 Quy tc Chéng Thong tin Sai l1éch TikTok (1an thd sdu) ghi nhan né luc ting cudng
phat hién va xur ly cac hanh vi gia mao, phan anh mdc dé nghiém trong cua hoat dong
thao tting nén tang trong khu vuc va toan cau(®®). Tai Indonesia, chénh I&éch nang luc
s6 gilta khu vuc db thi va néng thdn gép phan 1am gia tdng muc dd dé tén thuong
trudce tin gid, nhat Ia trong linh vuc y t& va chinh tri. G Philippines, du cé muc do tiép
can Internet cao, van ghi nhan kha ning han ché khi phan biét tinh chinh xac cua
thdng tin trong nhdm hoc sinh, khién qudc gia nay tré thanh mét trong nhing diém

(36) Nhing so sanh nay cho thay thach thiic

néng vé lan truyén sai léch trong khu vuc
cUa Viét Nam mang tinh cau trdc va doi hdi cac chuang trinh gido duc sé ¢ muc tiéu,

phu hgp véi diéu kién van hoa - xa hdi clia ting nhém dan cu.

Téng thé, v3n hdéa tham gia & Viét Nam phat trién manh mé trong béi canh kinh té s6
tang trudng nhanh va ngay cang déng vai trd quan trong trong nén kinh té quéc gia.
Céc nghién cttu khu vuc cho thay Viét Nam thudc nhém quéc gia ¢ téc dd chuyén
doi s6 ndng dong nhat Dong Nam A, dic biét trong thudng mai dién tt, dich vu sé va
ndi dung truc tuyén. Dé vuot qua thach thirc, Viét Nam cé thé hoc héi tir cac nudc
ASEAN théng qua hgp tac khu vuc, nhu nang cao gido duc sb va quan tri ndi dung

chung.
4.Kétluan

Van hda tham gia, véi tu cach 14 mét khai niém trung tdm trong ly thuyét truyén théng
duong dai, da gép phan quan trong trong viéc ly gidi méi quan hé mdi giita céng
chung va céc chu thé truyén thdng trong ky nguyén sé. DU chua tré thanh khudn khd
ly thuyét phd bién trong nghién ctru hoc thuat tai Viét Nam, cac biéu hién cuia van héa
tham gia d& va dang phat trién manh mé trong thuc tién, gan lién véi su bung né cla

cdng nghé thdng tin - truyén théng va tién trinh chuyén déi sé quéc gia.

Thuc tién & Viét Nam cho thay van hda tham gia vira mang lai nhiéu cg hdi mé rong
kha ndng sang tao, tang cudng gan két cong dong va thuc day su tham gia x3 hdi, vira
d3t ra nhitng yéu cau mdi vé quan tri ndi dung, an toan thdng tin va nang luc truyén
théng s6. Khodng cach s8, su phu thudc vao nén tang xuyén bién gidi, nguy cd tin gia

va su bat can xing vé ki nang sang tao tiép tuc 1a nhitng thach thuc 16n déi véi qua



trinh phat trién nay.

Pé van hda tham gia thuc su trd thanh nén tang phat trién cdng dan sd, can tiép tuc
nghién ctu, ndi dia hda ly thuyét, hoan thién khung phap Iy qudc gia va tham gia tich
cuc vao Khudn khé Kinh té s6 ASEAN (DEFA). Khi cac diéu kién vé quan tri, gido duc
s6 va ha tang dugdc bdo ddm, van hdéa tham gia sé& khéng chi 15 két qua cua tién bd
céng nghé, ma con 1a déng luc manh mé& dé Viét Nam xay dung mdt khéng gian

truyén thong sé an toan, sang tao va bao trum./.
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