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Tom tat: Bai viét tim hiéu thuc trang cap nhat thong tin chinh tri, x3 hdi cla doi ngdi
can bd lam céng tac tuyén gido, bdo chi truyén théng trén cac kénh théng tin truyén
théng dai ching (TTDC) truyén théng va mang xa hoi (MXH). Két qua phan tich cho
thay mic do thusng xuyén cap nhat théng tin trén MXH phd bién hon so véi cac kénh
TTDC. Doi ngli can bd cling cd xu hudng cap nhat va st dung hiéu qua thong tin
chuyén sau vé chinh tri trén MXH, dic biét, thdng tin vé dudng 16i, chinh sach, phap
luat ctia Dang, Nha nudc Viét Nam, théng tin vé chi nghia Mac - Lénin, tu tudng HoO
Chi Minh. Trén ca sd két qua nghién ctu, bai viét néu mét sb giai phap nang cao hiéu
qua cap nhat va tuyén truyén cac thdng tin chinh tri, x3 hdi trén cac kénh, phuaong tién

TTDC va MXH cua ddi ngli can bd lam cong tac tuyén gido, bao chi, truyén théng.
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Anh tu ligu
1. Gidi thiéu

Pdi ngli can bd lam cong tac tuyén gido, bao chi truyén théng ddéng vai trd nong cét,
tién phong va quan trong trong cong tac tuyén truyén, quan ly truyén théng, dinh
hudng du luan xa hdi. Nhitng théng tin ho cap nhat, truyén tai, chia sé trén cac kénh,
phuong tién truyén théng khac nhau tai cac dia phuong déu dem lai nhitng tac dong
nhat dinh déi véi céng chiing, nhu cung cap théng tin, dinh hudng du luan. Bén canh
nhiing kién thic, k§ ndng nghé nghiép dudc trang bi thudng xuyén, ho can dudc cap
nhat théng tin trén cac kénh, cac nén tang truyén théng khac nhau. Trong bdi canh
blung né truyén théng, su phat trién nhanh clia cac kénh, MXH nhu hién nay, viéc cap
nhat théng tin ctia ddi ngli ndong cbt nay khdng chi gidi han & cac phuang tién truyén
théng nhu truyén hinh, phat thanh, bao in, bdo mang dién t&r ma con can ma rong, tiép

nhan théng tin trén cac nén tang khac nhau trong dé cé MXH.

Bai viét tap trung phan tich tdng quan vé thuc trang déi ngii can bd nong cét trong
cong tac tuyén gido, bao chi truyén théng s dung céc kénh théng tin khac nhau dé
cap nhat théng tin chinh tri, xa hoi, bao gém TTDC truyén théng (truyén hinh, phat
thanh, bao in, bao mang) va MXH (facebook, zalo, Zalo, Google, Tiktok...). Pay la mot
phan két qua nghién ctu dudc phan tich tir bo di liéu dé tai nghién ctu cap bd “Doi

mdi cong tac tuyén truyén chinh trj trén mang xa hdi & nudc ta hién nay” do PGS, TS.



Nguyén Thi Trudng Giang lam chu nhiém dé tai. Mau nghién ctiu gom 407 cén bd
dudc chon ngau nhién ti nhiéu ca quan bao chi, truyén théng, tuyén gido tai Ha Noi &
nhitng nhém tudi khac nhau, bao gém ca can bé 1anh dao cling nhu can bd truc tiép

lam viéc trong cac linh vuc nai trén.

2. Cac kénh thong tin va ndi dung chinh tri ma déi ngii can bd lua chon dé

thu'dng xuyén cap nhat tin ture chinh tri, xa hoi

Trong béi canh hién nay, théng tin chinh tri, x4 hdi hang ngay dudc cap nhat trén
nhiéu phuang tién, nén tang khac nhau, rat da dang, phong phu. Mét mit, né gdp
phan da dang hoa phuadng tién dé cong ching cé thé linh hoat lya chon, s dung tuy
thudc vao thsi gian ti€p can, nhu cau vé loai hinh, tan suat, téc do dua tin..., nhung
mat khac, né ciing khién cho viéc quan Iy, chon loc thdng tin trd nén khé khan hon
nhiéu. K&t qua khao sat cho thay, doi ngii can bd trong mau nghién ciu da tiép can
thong tin thdng qua cac phuong tién va céng cu rat da dang: tir cac phuong tién
truyén thdng truyén théng dén nhiing kénh théng tin mai nhu: mang xa hdi Facebook,
Zalo, Google, Tiktok.... Tuy nhién, mic dd thudng xuyén tiép nhan thdng tin & cac

kénh, cac nén tang la khac nhau. Cu thé két qua khao sat nhu sau:

Bang 1: Tan suét tiép can thdng tin chinh tri, x4 hdi qua cac kénh TTTT va MXH cua

doi ngli can bod trong mau nghién cttu (%)



5. Rt 4. Thwong | 3. Thi |2.Hiém | 1. Khéng
Nguén thwrong xuyén thoang khi sir dung/
xuyén khéng tiép
can

1. Truyén 29,5 44 22 3d 1.3

hinh

2. Phat thanh 10 24,2 36,4 22,2 Tk

3. Bao in/ tap 11.6 247 35,7 20,2 7.8

chi

4. Bao mang 47.8 40,9 9,2 1.3 0.8

dién tir

5. Facebook 49,9 36.1 10,6 2,6 0.8

6. Zalo 34,7 29,3 20,6 11,1 4,3

7. YouTube 20,3 24,2 34,5 14,8 6.1

8. Google + 243 27,6 28,8 14,1 5,1

9. Tiktok 14,5 13.3 19.4 16 36,8

TU bang s6 liéu trén cho thay, nhitng ngudi thudc dién khao sat d3 lua chon bao mang
dién ti va MXH Facebook la nhitng kénh truyén théng “thudng xuyén” va “rat thudng
xuyén" dé tiép can thong tin chinh tri, xa hdi, trong dé 88,7% théng qua bao mang
dién tr, 86% thdng qua kénh Facebook. Ti 1& can bd khéng tiép can thdng tin chinh tri,
xa hoi théng qua hai kénh nay 13 khdng dang ké (0,8%). So véi kénh théng tin cé tinh
phd bién khac la truyén hinh, két qua phan tich dif liéu cho thay, ti 1é can bd tiép can
théng tin chinh tri, x4 héi thdng qua truyén hinh & mdc dd “rat thudng xuyén” 14

73,5%, thap han dang ké so vai Facebook va bao mang dién tu.

Piéu dé cho thay, mac du truyén hinh 14 k&nh théng tin phd bién vdi cac hd gia dinh va
ciing 13 kénh truyén tai cac théng tin chinh tri, xa hdi chinh théng, tuy nhién lai khéng
cé uu thé nhu bao mang dién tir hay Facebook, dé 1 ngusi dung cé thé tiép can théng
tin bat ky thdi diém nao, khéng gian nado ma chi chd yéu xem/nghe tin tic sau gid lam

viéc.

Két qua phan tich dif liéu ciing cho thay, chi khoang 1/3 téng sé can bd dugc hdi cho
biét ho tiép can “thudng xuyén"” hodc “rat thudng xuyén” véi thdng tin chinh tri, x3 hoi

qua kénh phat thanh va muc dé ti€p can thap hon so véi kénh MXH. Nhu vay, cé thé



thay thuc té ddi ngli can bo, 13nh dao lam cdng tac bao chi, truyén théng, tuyén gido
da str dung kha phé bién va da dang cac loai MXH dé cap nhat théng tin vé tinh hinh
chinh tri, xa hdi bén canh cac phuong tién truyén thdng phd bién. Viéc cap nhat théng
tin da dang trén nhiéu nén tang khac nhau gitp ddi ngli can bd cé thdng tin da chiéu,
cé thé kiém chiing lan nhau, dac biét thong tin tU MXH thudng chia sé va truyén tai
nhanh, cap nhat va gan vdi cudc séng thuc té€, dong thdi nhanh chéng dua ra nhiing
bién phap quan ly thdng tin kip thdgi trong truGng hgp cac nhdm xa hdi sir dung MXH

thong tin chua chinh xac hay sai léch.
N&i dung thong tin chinh tri, xa héi ma doi ngl can bd cap nhat

VGi riéng kénh thong tin 13 cdc MXH, nghién ctu cling d3 tap trung fim hiéu cu thé
nhi{rng ndi dung thong tin chinh tri, xa hdi ma ddi ngl can bd quan tam cap nhat, tim
kiém. Cé thé ndi, day 13 mdt phan cong viéc ddi vai ddi ngli can bd lam cong tac truyén
thoéng, bao chi, tuyén truyén: viéc thudng xuyén ndm bat thdng tin gidp ho tham gia
hiéu qua vao nhiém vu bao vé nén tang tu tudng chd nghia Mac - Lénin, tu tudng HO
Chi Minh, dudng 16i, quan diém ctia Dang, chinh sach, phap Iuat cta Nha nudc trén
khéng gian mang. Két qua phan tich sé liéu dugc thé hién & bang dudi day:

Bang 2: Muic do thudng xuyén tiép nhan nhitng théng tin chinh tri, x& hdi trén c4c nén

tang mang xa hdi (Facebook, zalo, Tiktok, YouTube ....) (%)



Hay chon diém so danh gia mirc d6 thuong xuyén tir 0 dén 5 (thang diém tir 0 dén 5: 0 diém = | Diem

khéng tiép nhin; 3 diém = trung binh va 5 la thuwong xuyén, TB

Noi dung 0 1 2 3 -+ 5

1. Thong tin vé dudmg 16i, chinh sich, phép | 3,1 1,9 |33 356 |10 46,1

ludt cia Pang, nha mrée Viét Nam 3,86
2. Théng tin vé céc gi4 tri chinh trj cua dan téc | 9,3 4.3 9 42 12,2 | 23,2

va nhén loai 3,13
3. Théng tin vé chu nghia Mac - Lénin, tur | 2,3 0.6 3.8 36,3 145 | 424

twong H6 Chi Minh 3,88
4. Théng tin, binh ludn vé tinh hinh thoi sy | 8,3 2,0 4.6 37 14,8 | 33,3

trong nude va qubc té 3,48

5. Luan diém phan béc cic quan diém sai trai,
thu dich, xuyén tac vé chu nghia Méc - Lénin, | 11,3 2.8 4.8 38,2 15,6 27,2 3,25
tur twémg Ho Chi Minh, dudng 16i, quan diém

cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha muée.

~ 6. Théng tin phan bic cic quan diém diém | 11,6 4.6 104 | 393 |52 28,9
xuyén tac vé thyre tien cong cude xay dyng chu

nghia xi hdi & Viét Nam. 3,09

Vé céc thdng tin chinh tri, x3 hoi ti€p can trén MXH, véi 6 nhdm théng tin nhu dé cap &
bang trén, k&t qua phan tich cho thay cé dén tir 89% dén 97% doi ngii can bd trong
mau nghién cuiu ¢4 ti€p can véi cac nhém théng tin chinh tri, x3 hdi & cac murc dd khac
nhau. Trong dé, cé 2 ndi dung dugc ddi ngli can bd ti€p can phd bién nhat bao gom:
Théng tin, binh luan vé tinh hinh thdi su trong nudc va quéc té&; Théng tin vé chd nghia
Mac - Lénin, tu tudng H6 Chi Minh. Tuy nhién, so sanh trong 6 ndi dung trén, ti 1& doi
ngl can bd tiép can “thdng tin phan bac cac quan diém diém xuyén tac vé thuc tién
cdng cudc xay dung chu nghia x3 hdi ¢ Viét Nam” & muc dd thudng xuyén va rat

thudng xuyén 1a thap nhat.

Nguyén nhan cé thé xuat phat ti ca hai phia: mic do quan tam cla déi ngli can bd vdi
ndi dung nay hodc tan suat xuat hién thdng tin vé ndi dung nay con chua phd bién trén
MXH. Trong khi d6, nhitng ndm gan day, véi su phat trién manh mé ctia MXH, di kém
theo dé |4 sy phd bién clia nhiéu théng tin xau, ddc hai, dic biét I nhitng théng tin
thi€u kiém ching, cuc doan, xuyén tac chu truang, dudng 16i ctia Dang, chéng pha

gay mat 6n dinh chinh tri, kinh t&, xa hoi.

Theo béo cdo clia B6 Thong tin va Truyén thdng, tir dau nam 2020 dén nay, Bo da

g6 bé gan 400 trang gid mao tén cac dong chi lanh dao cap Trung uang, 4.500 tin



bai xau doc trén Facebook va 30.000 video xau ddc trén Youtube(1). Theo sb liéu
thong ké clia cac cd quan chiic nang ndm 2021, 80% trong tdng s6 thdng tin xau,
doc trén khdong gian mang tap trung vao viéc xuyén tac, boi nho cong tac can
b6(2).

Trong Nghi quyét s6 35-NQ/TW ngay 22/10/2018 clia B6 Chinh tri xac dinh ré:
“Bao vé nén tang tu tudng cla Dang 1a ndi dung ca ban, hé trong, séng con cla
codng tac xay dung, chinh dén Dang; L& nhiém vu quan trong hang dau cua toan
Pang, toan quan, toan dan, trong dé luc lugng tuyén gido cac cap 1a nong cét; L3
cong Viéc tu gidc, thudng xuyén cla cap Uy, té chic dang, chinh quyén, M4t tran
T6 qudc Viét Nam va doan thé chinh tri - x3 hdi cac cap, cua tiing dia phuong, cd

quan, don vi, clia can bd, dang vién, trudc hét 1a ngudi ding dau”(3).

Nhu vay, thong tin xau, ddc hai trén MXH 14 kha phé bién, viéc ting cudng bao vé nén
tang tu tudng cua Dang trén MXH [a nhiém vu quan trong cuia can bd trén mat tran
thong tin, truyén thdng. Viéc tich cuc tiép can théng tin phan bac cac quan diém
xuyén tac vé thuc tién cong cudc xay dung chl nghia xa hoi & Viét Nam rat can dugc
quan tam hon nita, dé ti dé cé ké hoach xay dung ndi dung cho cac kénh truyén

thoéng 1am t6t nhiém vu bao vé nén tang tu tudng clia Dang.

Viéc thudng xuyén cap nhat thong tin chinh tri trén MXH dugc doi ngl can bd danh
gid dem lai cho ho nhitng két qua tich cuc. Danh gia ti chinh déi ngii can bd trong
mau diéu tra vé viéc cap nhat thdng tin chinh tri, xa hdi trén MXH déi v8i ca nhan va x3

hdi cho thay hiéu qua théng tin dem lai la tuang déi hitu ich. K&t qua cu thé nhu sau:

Bang 3: Danh gia hiéu qua cap nhat thdng tin chinh tri, x3 hdi théng qua cac nén tang

MXH cua doi ngili can bd



Higéu qua dwuoc danh gia theo thang diém

Ngi dung (Thang diém tiv 0 dén 3: 0 diém = khong
hié¢u qua; 1= it hi¢u quad; 2 = trung binh; 3 =
hi¢u qud

0 1 2 3 | Diém

. -~ - b - - - TB

1. Hiéu qua trong viéc sir dung thong 0.9 7.1 47.4 44 .6 | 2.36

tin CHINH TRI viio cdng viée (giang
day/ nghién ciru/ tuyén truyén ...)

2. Hiéu qua trong viéc duy tri su theo 0.5 7.2 533 39 2.3
déi, quan tim cia 6ng/ba vai thong tin
CHINH TRI dwrge dang tai, chia sé trén
mang xa hoi. :

3. Hiéu qua cho muc dich pho cap, 0.9 7.1 47.4 44.6 2,35
ning cao nhan thie CHINH TRI
dung din doi vdi toan xa hoi.

4. Hiéu qua doi véi tao dung khoi dai 0.5 7.2 53.3 39,0 2.35
doan ket toan dan tée, sir thong nhat y
kién va hanh déng trong Pang va giita
Dang voinhandan. : _ ] .
5. Hiéu qua trong viéc day lui tin gia, 0.8 7.8 45.6 45 8 | 2.36

thong tin sai léch, xuyen tac.

VGi 5 ndi dung danh gia ndi trén, két qua phan tich cho thay hiéu qua dat dugc tu
phan hdi ctia clia ddi ngli can bd cho thay hiéu qua 14 tuong déi cao: ti 1é cho rang
khéng hiéu qua gan nhu khéng dang k&, ti I&é danh gid “it hiéu qua” chi khodng 7% -
8%, con lai la trén 80% danh gia hiéu qua & murc trung binh hodc cao, trong dé khoang
tir 40% dén 45% danh gia hiéu qua cao.

Pang chu y, c6 44,6% y kién cua ddi ngli can bd danh gia thdng tin chinh tri, x& hoi
dudc ho cip nhat trén MXH cé hiéu qua déi véi cdng viéc giang day, nghién cutu.
Trong 5 ndi dung thi cé dén 4 ndi dung cé diém trung binh danh gia hiéu qua tuong
duong nhau (2,35 - 2,35 diém/ 3 diém), chi né ndi dung danh gid hiéu qua trong viéc
duy tri su theo ddi, quan tam trén MXH vé céc thdng tin chinh tri cé diém sé danh gia
hiéu qua dat muc thap hon (2,31 diém/ 3 diém), né cho thay dinh hudng tuong lai,
mudn duy tri su quan tm theo ddi clia cdng chuiing dat hiéu qua cao hon nita, can cé

thém nhiéu déi mai sang tao vé ndi dung, hinh thic, céng nghé dua tin.

Nhu vay, hiéu qua cda viéc déi mdi cdng tac tuyén truyén cac ndi dung chinh tri trén
MXH vé moi mat Ia dang ghi nhan, dac biét hiéu qua dem lai déi véi thay déi nhan
thitc, thai do, niém tin va su phd cap théng tin, su lan toa théng tin chinh tri chinh thirc
dén véi ddng dao tang I8p nhan dan. Tuy nhién, hiéu qua clia déi mdi chi cé thé duy tri

dugc néu tiép tuc cé su chi dao tich cuc ti cac cap, cac ban nganh, su déi méi khéng



ngling mang tinh sang tao va dot pha vé ca khau quan ly, cdng nghé, nhan su, chat
lugng ngudn nhan luc tham gia vao cdng tac tuyén truyén chinh tri trén MXH trong
thdi gian t4i.

Qua nghién cuu trudng hdp va phong van sau, nhém nghién ctru nhan thay mot sé
cd quan, dia phudng d3 lam kha tét qua trinh déi méi st dung MXH trong tuyén
truyén cac ndi dung chinh tri. Cu thé, Trung tam Truyén théng tinh Quang Ninh 13

mot vi du.

Theo nhu 1&nh dao Trung tdm Truyén théng tinh Quang Ninh cho biét, tir cudi ndm
2014, trong xu thé phat trién cda truyén théng mdi, nhan thay viéc céng chuing su
dung MXH dé tim kiém théng tin va cach phan phéi théng tin dén véi cdng ching d3
cé nhiéu thay déi, Dai phat thanh - truyén hinh (PT-TH) Quang Ninh trudc day va nay
1a Trung tdm Truyén thdng tinh Quang Ninh da chu truong st dung MXH trong tuyén
truyén, thuc hién cac nhiém vu chinh tri cda tinh, dat nudc. Ké tur thdi diém dé, bd
phan dugc giao nhiém vu phat trién truyén thong trén MXH la Phong Théng tin dién tl
cdia Dai PT-TH Quang Ninh da bt dau Iam viéc véi cac don vi truyén théng dé nghién

clfu va phat trién, cling hap tac xay dung céc kénh truyén théng ctia Dai trén MXH.

Chi trong mét thdi gian ngan, cac kénh MXH da dugc xay dung, trién khai tuyén
truyén cac nhiém vu chinh tri, cac chu trucng, dudng 16i ctia tinh dén véi déng dao
ngudi xem; dong thdi quang ba vé manh dat, con ngudi, tiém nang thé manh... cda
tinh Quang Ninh trén MXH, phu hop véi xu thé truyén théng mdi va tiép can dudc

nhiéu hon vé&i cdng chuing trong thdi dai sé:

- Ngay 1/1/2015, kénh Youtube Quangninhtv chinh thurc ra dgi va di vao hoat dong véi
nhiém vu dang tai cac chucng trinh truyén hinh do Dai san xuat va phat séng, cung Vi
dé la céc video clip do bd phan Théng tin dién tr tu sdn xuat. Dén thang 1/2021, kénh
youtube nay dugc phat trién thanh kénh tuyén truyén clia Ban chi dao 35 tinh Quang
Ninh.

- Thang 7/2015, Dai PT-TH Quang Ninh tiép tuc dua vao hoat ddng trang fanpage
QTV-Tin tc Quang Ninh 24/7 trén MXH facebook, nay déi tén kénh thanh QMG — Tin
tic Quang Ninh 24/7.



- Thang 12/2020, Trung tdm Truyén théng tinh Quang Ninh tiép tuc phdi hgp véi BH
Media dé phat trién thém 1 kénh youtube thi 2.

- Thang 12/2021, Trung tdm Truyén théng tinh tiép tuc xay dung va dua vao hoat
dong kénh Tiktok QMG - Tin tic Quang Ninh va kénh zalo QMG Tin ti'c Quang Ninh.

Vé déi mdi hinh thic thé hién cac ndi dung chinh tri, theo Phé Gidam déc Trung tam

Truyén thdng tinh Quang Ninh cho biét:

¢ “Pé tang tinh hap dan va thu hat cdng chiing, Ban quan tri da thay déi cach thirc
viét ndi dung theo hudng ngan gon, hap dan, tré trung, gan lién véi cac van dé
cdng ching quan tam, cé gan hashtag, ndi dung bat theo céc trend trén MXH
ho3c t6 chuc cac cudc thi trén fanpage dé thu hut ddc gid quan tam, tang tinh
tuong tac...”

(NTL, PGD Trung tam Truyén théng tinh Quang Ninh).

Cu thé, Trung tdm Truyén théng tinh Quang Ninh da cé nhitng déi méi vé ndi dung va

phuong thirc tuyén truyén chinh tri nhu sau:

¢ “Xay dung, san xuat cac ndi dung riéng cho mang xa hoi, thay vi chi dang lai cac
tin tU'c trén website hoac chia sé cac dudng link tU bao chi. Cac thong tin chinh tri
cé chon loc, gan gtii, dé hiéu, khéng khd ciing. Xay dung théng tin theo xu huéng
“online first” (uu tién cac ndi dung trén mang trudc) sang “mobile first” (Uu tién
cac ndi dung cho di dong) va “social first” (uu tién cac ndi dung cho mang xa hoi
trudc). Tang cudng s dung tin ngan, hinh anh, chira dung cdm xuc, khéng quan
tam nhiéu dén nhitng van dé ly luan triru tugng. Théng qua nhitng su kién, su viéc
thdi su, nhitng cau chuyén gidn di ngudi that viéc that dé tao hiéu Ung théng tin

lan tda, st dung ngdn ngif clia cdng ddong mang"”.
(NTL, PGD Trung tam Truyén théng tinh Quang Ninh).

Vé do6i méi phuang thirc truyén tai thdng tin, theo 1anh dao trung tam truyén théng tinh
Quang Ninh, déi mdi dugc chu trong



¢ “Tang cudng truyén thdng thi gidc nhu hinh dnh, dé hoa, video, video streaming...
Pac biét hinh thuc live stream dang dudc cdng ching mang & Viét Nam rat ua
thich. Tang cudng truyén théng qua ngudi ndi tiéng, ngudi cé tam anh hudng
(KOLs), dinh hudng phat ngén cho cac can b, dang vién va cac cé nhan thudc
cd quan”.

(NTL, PGD Trung tam Truyén théng tinh Quang Ninh).

Ngoai ra, trung tdm ciing chu trong dén hinh thic phu hgp, hap dan véi kénh MXH
nhu: “Stf dung nhitng hinh thitc dang phd bién trén mang xa hoi hién nay dé ting dung
trong tuyén truyén chinh tri, nhu: K& chuyén (story telling) - ngudi lam céng tac tuyén
truyén gui gadm théng diép théng qua nhitng cau chuyén cé y nghia, cham dén cam
xuc cla doc gia nham thé hién su thau hiéu va gan két; Video ngan (short video/reel) -
hinh thitc truyén théng qua céc video ngan 10s - 30s, day I3 hinh thitc phd bién nhat
hién nay vdi su tham gia cla hau hét cdc mang x3 hdi I6n, nhu Facebook, Tiktok,
Youtube, Instagram...; ndi dung do ngudi dung tao ra (UGC content), c6 thé ting dung
trong cac cudc thi truc tuyén (online) vdi su tham gia clia cong ching muc tiéu; sur

dung ngudi cd stic anh hudng (KOLs) dé dinh hudng du luan...".

Bén canh Trung tdm Truyén théng Quang Ninh, Trung tdm PT-TH Quan dbi ciing
dugc xem 14 mdt trong nhitng trudng hap thanh cdng trong nhiém vu déi mdi tuyén
truyén chinh tri trén MXH, dic biét 1a d6i méi & cac ndi dung chinh tri cu thé. Qua trinh
trién khai tuyén truyén chinh tri cila cd quan dugc thuc hién trén web, facebook,
youtuber... cUa kénh, tuy nhién thuc hién phé bién nhat 13 trén trang web cla kénh.
Theo chj Pao Thu Hang, can bd, dao dién phat séng ctia Trung tdm PT-TH Quan dbi
cho biét, Trung tdm da cé nhiéu déi mdi vé ndi dung, phuang thirc truyén théng vé

chinh tri. Cu thé, Trung tdm d& cé nhitng déi mdi néi bat vé phuong thitc tuyén truyén:

¢ “Phuang thic tuyén truyén da déi méi linh hoat hon trudc rat nhiéu. Dac biét cac
chuang trinh chinh luan dugc chia sé dé dang trén MXH va dudc chia sé rong rai
hon trudc day ciing giip cho ba con cé thém nguén thdng tin chinh théng. Dic
biét, khi thay déi phuong thiic va hinh thic tiép can khan gid dan dén cac théng
tin, d&c biét 14 cac théng tin chinh tri cling khdng con ciing nhac, mé tuyp cli nita”

(BPao Thu Héng, Trung tdm PT-TH Quan doi).



Bén canh do, thdng qua MXH, Trung tdm PT-TH Quan déi cling nhan thay su déi mdi

rd rét vé phuang thic tiép can céng chung:

“Céch tiép can cong chuiing thdng qua MXH da giup xéa nhoa khoang céch vé dia
ly 14n trinh dd va nghé nghiép. C4 nhitng théng tin trudc kia chi dugc gidng day
ho3c tuyén truyén trong cac trudng Dang, cac cd quan nghién ctru chuyén mén,
thi nay da dugc tuyén truyén va phd bién rong rai. Cling théng qua MXH ma nha
bo tim ra hudng di mdi, hiéu hon vé thi hiéu ctia céng ching déi véi béo chi, tur
dé cho ra nhiing bai viét sac nét va phu hgp véi yéu cau cla khan thinh gid hon”.

(Do Thu Hang, Trung tam PTTH Quan doi)

Ngoai ra, déi mdi vé k¥ thuat, cdng nghé tai trung tdm PTTH Quan déi cling dugc xem
la d6i méi mang tinh dot pha, tao dung cd sé ha tang tot dé tiép can cdng chiing qua
MXH:

“Diéu nay gilp cho viéc tao cac bai viét, livestream truc tuyén cac su kién trong
va ngoai quan doi dugc chia sé mot cach nhanh chéng va gan nhu song song Vi
phat song tai trung tam”

(Do Thu Hang, Trung tam PT-TH Quan doi).

Nhu vay viéc st dung MXH vao cdng tac tuyén truyén cac ndi dung chinh tri da tré
nén phd bién & nhiéu cd quan truyén thdng. Qua trinh st dung MXH vao céng tac
tuyén truyén cac ndi dung chinh tri tuy méi mé nhung da dugdc céc cd quan tich cuc
van dung va lién tuc déi mdi & nhiéu mat khac nhau, ti ki thuat dén ndi dung, phuong
thitc truyén tai nham nang cao hiéu qua tuyén truyén chinh tri dén véi da dang dbi

tugng cong chung, dic biét Ia nhitng ngudi tré tudi.

3. DPinh huéng giai phap str dung MXH ting cudng cong tac tuyén truyén chinh

tri, xa hoi dén doi ngii can bd va dong dao cong ching

S6 liéu khdo s&t vé xu hudng cap nhat thdng tin chinh trj, xa hdi ctia ddi ngli can bd
lam cdng tac théng tin, truyén thdng, tuyén gido cho thay su da dang trong Iua chon
céc kénh théng tin ctia ddi ngll can bd. Két qua phan tich ciing cho thay, mét s6 MXH
ndi 1én nhu mot kénh théng tin phd bién va thudng xuyén dugc doéi ngli can bd lua

chon cap nhat théng tin chinh tri, xa hdi nhu Facebook, Zalo, tham chi ¢ muc do



thudng xuyén han so véi phuang tién TTDC truyén thdng phé bién 1a truyén hinh. Tu
két qua nghién ctru, mot sd khuyén nghi dinh hudng gidi phap nham nang cao hiéu
qua cap nhat théng tin chinh tri, x4 hdi ctia déi ngl can bd lam cdng tac truyén théng
dugc dua ra nhu sau:

- Viéc da dang hod ngudn cap nhat déi véi cac ndi dung chinh tri, x& hoi la can thiét va
can phat huy, tuy nhién déi ngli can b lam céng tac truyén théng can tdng cudng
mutc dd cap nhat thdng tin trén cac phuong tién TTDC truyén théng nhu béo in, phat
thanh bai day van 1a nhitng kénh théng tin chinh théng, tién ich. Viéc gilt méi lién hé
véi cac kénh théng tin ndy, mét mat gép phan dinh hudng, quan ly théng tin, mat khac
cé thém céc tu van vé gidi phap ndi dung, tdng cudng mic dd phd bién cla kénh

théng tin nay dén véi cdng ching.

- Tang cudng dinh hudng nhitng théng tin chinh tri, xa hdi quan trong can cap nhat
cho doi ngli can bd, trong dé cé hai ndi dung can dudc chu trong hon: Théng tin phan
bac cac quan diém xuyén tac vé thuc tién cong cudc xay dung chii nghia xa hoi & Viét
Nam; Luan diém phan bac cac quan diém sai trai, thu dich, xuyén tac vé chud nghia
Mac - Lénin, tu tudng H6 Chi Minh, dudng 16i, quan diém ca Dang, chinh sach, phap
ludt cua Nha nudc. Viéc cap nhat thong tin hiru ich cho doi ngli can bo trong viéc tang
cudng bao vé nén tang tu tudng chil nghia Mac - Lénin, tu tudng H6 Chi Minh, dudng
16i quan diém clia Dang, mét trong nhirng nhiém vu quan trong ctia can bd, dang vién,
d3c biét 13 déi ngli can bd 1am cdng tac tuyén gido, bao chi, truyén théng... trong boi

canh bung né théng tin trén MXH hién nay.

Can t6 churc thém céc toa dam gilta cac cd quan, t6 chic ¢d st dung MXH tham gia
vao qua trinh truyén théng céc ndi dung chinh tri, x& hdi dé cung chia sé kinh nghiém,
hoc tap, lan tod nhitng sang kién, d6i mdi, nhitng kinh nghiém lam tét ctia cac don vi.
Trén co s do, nhiém vu tuyén truyén cac ndi dung chinh tri, xa hdi théng qua MXH sé

dem lai hiéu qua thiét thuc cao hon./.
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