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Tom tat: Su phat trién cla truyén hinh OTT (Over-the-Top), tUc truyén hinh phan
phéi qua Internet, dang tao ra nhiing thay déi sau sac déi véi nganh truyén hinh.
Khéng chi 1am thay déi phuong thiic phan phdi va tiép nhan ndi dung, truyén hinh
OTT cdn tac ddng dén mdt s6 dic diém va md hinh van hanh cla truyén hinh, déng
thdi d3t ra nhitng yéu cau nghé nghiép mdi déi véi ngudi 1am truyén hinh. Bai viét 1am
r& nhitng thay déi nay trong thuc tién truyén hinh thé gidi va Viét Nam, dong thdi tim
hiéu xu hudéng thich tng clia mét sé co s& dao tao bao chi quéc té, tir dé dé xuat viéc

d6i mdéi dao tao bao chi truyén hinh hién nay.

1. D&t van dé

Su xuat hién cla cac nén tang truyén hinh OTT (Over-the-Top), tuc truyén hinh phan
phéi qua Internet, sau day goi la OTT, khéng chi Iam thay déi phuong thic phan phéi
va tiép nhan ndi dung truyén hinh trén toan cau, ma con thic day qua trinh chuyén
dich tir md hinh phat séng tuyén tinh sang md hinh xem theo yéu cau. Trong bbi cdnh
dé, cac dai truyén hinh déu da cé nhiing thay déi vé mé hinh van hanh, t6 chic san
xuat va phuang thuc tiép can cdng ching dé thich ing véi méi trudng truyén théng

~

SO.

Nhirng thay déi dé ciing kéo theo yéu cau mdi déi véi ngudn nhan luc trong linh vuc
nay. Ngudi lam truyén hinh hién nay khéng chi can céc ki nang nghé nghiép truyén
théng ma con phai cé kha nang lam viéc trong mdi trudng da nén tang, khai thac dir
liéu cdng chung va thich tng vai cac cdng nghé truyén thdng mdi. Diéu dé da lam nay

sinh mot van dé: cac chuang trinh dao tao béo chi truyén hinh tiing dudc xay dung



trén ca s md hinh truyén hinh phat séng tuyén tinh can phai thay déi dé dap tng thuc

tién phat trién cdia nganh.

Trén cd s& phan tich su phat trién ctia OTT trong thuc tién truyén hinh thé gidi va Viét
Nam, dong thai tham khao xu huéng déi mai dao tao tai mét sé cd sé dao tao quéc té,
bai viét 1am ré nhitng tac ddng ctia OTT ddi vai dao tao bao chi truyén hinh. Tir dé, bai
viét cho rang yéu cau déi méi dao tao hién nay khéng chi nam & viéc cap nhat k§ nang
nghé nghiép ma con can xem xét mét s6 ndi dung Iy ludn nén tang clia chuyén nganh

béo chi truyén hinh.
2. Phucong phap nghién ctru

Pé thuc hién nhiém vu nghién ctiu, bai viét str dung phéi hgp cac phuang phap nghién

cUu sau:

- Phucng phap nghién ctiu tai liéu: Thu thap, hé théng hda va phan tich cac cong trinh
nghién clu, sach chuyén khao, bao céo va tai liéu lién quan dén OTT, truyén hinh s6
va d3o tao bao chi truyén hinh, nham téng quan tinh hinh nghién ctu, 1am cd sé cho

viéc phan tich cac van dé nghién ciu.

- Phuong phap phan tich - téng hop: Phan tich nhiing thay déi ctia nganh truyén hinh
khi xuat hién OTT, tir dé tdng hap cac van dé dat ra ddi véi hoat dong dao tao béo chi

truyén hinh.

- Phuong phép so sanh: Déi chiéu dac diém clia md hinh truyén hinh phat séng truyén
théng vSi md hinh OTT; d6i chi€éu mdt s6 ndi dung ly luan clia chuyén nganh bao chi
truyén hinh véi thuc tién phat trién cuia truyén hinh ti khi ¢ truyén hinh OTT nham

nhan dién nhitng van dé d&t ra déi vSi hoat dong dao tao hién nay.

- Phuang phap nghién ctru trudng hop: Tim hiéu mot sb trudng hdp tiéu biéu nhu BBC
iPlayer, VTVGo va mot s6 chuong trinh dao tao tai Montclair State University (M),
University of North Texas (My) va Centre de Formation des Journalistes (CFJ, Phap)
nham lam ré nhiing thay déi clia nganh truyén hinh va xu hudng thich ting trong dao

tao.

3. Két qua nghién cttu va thao luan



3.1. Két qua nghién ctru
3.1.1. Khai niém, d3c diém ctia OTT

Xét vé géc do phuong thic phan phéi ndi dung, trong qua trinh phat trién cla truyén
hinh d Ian lugt hinh thanh bén phuong thiic chii yéu, dé 1a phat séng mat dat (vao
nhitng nd3m 1930 khi mdi ra d&i), truyén hinh cép va truyén hinh vé tinh (tir nhirng ndm
1970), IPTV (tU cudi nhitng nam 1990, phan phdi ndi dung qua ha tang mang bing
théng rong do cac nha cung cap dich vu vién théng quan ly), va OTT. Nam 2007,
Netflix ra mat dich vu truyén phat ndi dung truyén hinh theo yéu cau, d& dat nén méng
cho su phét trién ctia OTT nhu mét phuong thirc phan phdi ndi dung truc tiép qua

Internet.

OTT (Over-the-Top), dugc dat tén nhu vay chinh vi cach né “di vugt qua” cac hé
théng phan phéi truyén théng. Cé ba diéu kién cdng nghé di tao tién dé cho su ra ddi
cta OTT, dé la internet tdc dd cao, thiét bi théng minh va céng nghé sé. Trudc day,
kha n3ng truyén tai tin hiéu truyén hinh chat lugng cao c¢é nhiéu han ché do bing
théng mang chua dap Ung yéu cau, nhung hién nay diéu dé da cai thién dang ké. Cac
thiét bi théng minh dé xem video ngay cang phong phu, gon nhe, cho phép ngudi xem
st dung moi luc moi nai. Bé&n canh dé, céng nghé sé hién dai cho phép Iuu trif 18n, truy
xuat nhanh va tich hgp tri tué nhan tao (Al) trong dé xuat ndi dung, c& nhan hda trai
nghiém ngudi dung. Nhitng tién bd céng nghé nay d thuc day viéc dich chuyén sang
phuong thiric phan phai va tiép nhan ndi dung hoan toan mai.

Nhu vay, trong pham vi bai viét nay, OTT dudc tiép can nhu mét phuang thiric phan
phéi ndi dung qua Internet céng cdng, khéng phu thudéc vao ha tang truyén hinh
chuyén dung do cac nha cung cap dich vu truyén hinh van hanh nhu phat séng mat

dat, truyén hinh cép, truyén hinh vé tinh va IPTV.

Nhitng d&c diém cd ban ctia OTT, dong thdi cling Ia su khac biét ciia OTT so vdi cac
phuong thirc phan phéi ndi dung khac, ¢ thé trinh bay cu thé hon nhu sau:

Thu nhat, OTT phan phéi ndi dung qua Internet. Khac véi cac phucng thirc phan phdi

ndi dung trudc do, von dua trén cac hé théng truyén dan chuyén dung do nha cung



cap dich vu xay dung va quan ly, truyén hinh OTT phan phdi ndi dung truc tiép qua
Internet cdng cdng. Ngudi dung chi can moét thiét bi cé két ndi Internet nhu dién thoai
théng minh, may tinh bang, may tinh hodc TV théng minh 13 cé thé truy cap ndi dung

thdng qua Ung dung hoac trinh duyét web.

Thu hai, OTT phan phéi ndi dung theo yéu cau. Néu md hinh truyén théng & ndi dung
dugc phat dong thdi dén déng dao céng chung theo lich phat séng do dai truyén hinh
quyét dinh, thi trong md hinh OTT, ngudi xem chi ddng Iua chon ndi dung trong danh
muc ndi dung do nén tadng cung cap va quyét dinh thdi diém xem theo nhu cau cua
minh. Amanda D. Lotz trong cuén sach The Television Will Be Revolutionized (Tam
dich: Truyén hinh sé& dugc cach mang héa) nhan dinh: “Trai nghiém truyén hinh phd
bién d3 thay d6i chu yéu do su md rong vé kha n3ng lua chon va quyén kiém soét cua
ngudi xem” Lotz (2014, tr. 13). Nhan dinh nay cho thay OTT d4 trao cho céng chung

vai trd chti déng han trong quaé trinh tiép nhan ndi dung truyén hinh.

Tha ba, OTT cé kha nang phan phdi ndi dung da nén tang. Khac véi truyén hinh
truyén thdng thudng gan véi mét phuadng thic tiép nhan va thiét bi dau cudi tuong
ing, ndi dung OTT cé thé dudc phan phdi dong thdi qua tng dung trén TV thong
minh, Ung dung di déng va nén tang web, cho phép ngudi xem truy cap trén nhiéu loai
thiét bi cé két ndi Internet. Giao dién va hinh thirc hién thi dugc t6i uu dé phu hap véi

d3c diém cua ting nén tang va thiét bi.

Thu tu, OTT c6 kha ndng cé nhan hdéa trai nghiém tiép nhan ndi dung. Trén ca sé dit
liéu vé hanh vi ngusi dung, cac nén tdng OTT cd thé dé xuat ndi dung phlu hop vdi sé
thich va thdi quen cla tiing cé nhan. Netflix cho biét ho “thudng xuyén cai thién do
chinh xac trong viéc du doan nhiing gi ban cé nhiéu kha ndng xem nhat. D{¥ liéu, thuat
todn va hé théng tinh todn cda chuing tdi lién tuc dugc két hdp vai nhau dé tao ra
nhitng dé xuat mdi mé, giup trdi nghiém Netflix ciia ban luén phu hgp va hitu ich.”
(Netflix Help Center). Diéu nay tao nén su khac biét so vdi truyén hinh phat séng

truyén thdng, ndi moi cong chuiing cung tiép nhan mat lich phat séng thong nhat.

Nhitng d&c diém trén cho thay OTT da tao nén nhiéu su khac biét so véi cac phucng
thitc phan phdi san pham truyén hinh truyén théng. Chinh nhitng thay déi nay da tac

dong dén san pham truyén hinh, phuong thic té chirc san xuat va cdng ching truyén



hinh, dugc phan tich & phan tiép theo.
3.1.2. Su thay déi vé ndi dung, phuang thirc sdn xuat va cdng ching OTT

Nhiéu nghién cttu vé bdo chi va truyén hinh da chi ra nhitng thay déi I6n cua truyén
hinh hién dai. Amanda D. Lotz (2014), trong The Television Will Be Revolutionized
nhan dinh: “Su hdi tu cGa nhitng bién dbi vé céng nghiép, céng nghé va van héa da
lam thay d6i cac chuan muc cutia nganh, qua dé tai dinh nghia mot cach can ban ban
than phuang tién truyén hinh va nganh cdng nghiép truyén hinh.” (Lotz, 2014, tr.10).
Trong thuc tién nganh truyén hinh, mot diéu dang chu v 1a sy md rong sang OTT cla
cac dai truyén hinh cdng, cé thé ké dén BBC iPlayer, ITVX, France.tv. TUung la mot dai
truyén hinh truyén théng, BBC d3 rat nhanh chdng thich nghi véi OTT bang su ra mat
cta BBC iPlayer nam 2007, Itc dau la dich vu xem lai cac chudng trinh truyén hinh,
sau dé phat trién thanh nén tang OTT cla BBC, cho phép xem truc ti€ép va xem theo
yéu cau qua Internet. Nhitng thay déi vé cdng nghé cung vdi su xuat hién ctia OTT da
tao ra nhiing thay déi quan trong trong hoat doéng truyén hinh, thé hién trén ba

phuong dién: ndi dung, phucng thic t6 chifc san xuat va mdi quan hé véi cdng chung.

Trudc hét xem xét vé ndi dung. TU gdc dd ly luan, nhitng tac dong cda OTT cé thé
khéng 1am thay déi ban chat nghe nhin cla truyén hinh, nhung né d& mé réng ndi ham
truyén hinh tir mét loai hinh bdo chi gan véi hoat ddng phat séng dai chiing sang mét
hé sinh thai san xuat, phan phéi va dap Uing cac nhu cau phan manh ctia céng chung.
MO6i ngudi dung cé thé tiép can nhitng ndi dung khac nhau tuy theo nhu cau, théi quen
va thuat toan dé xuat. Diéu ndy dit ra cau hai liéu cac dac diém da ting dugc coi 1a
thé manh cua truyén hinh nhu tinh quang b, tinh truc tiép, tinh dinh ky hay kha nang
hinh thanh théi quen ti€p nhan thdng tin ctia céng ching cé con phan anh day du thuc
tién hién nay hay khéng. Amanda D. Lotz (2017) trong nghién ctiu Portals: A Treatise
on Internet-Distributed Television da khai quat hai mé hinh van hanh, do la mé hinh
"dong chay” (flow model) phan anh cach van hanh cda truyén hinh phat séng tuyén
tinh truyén théng, va md hinh xuat ban (publishing model) phan anh cach van hanh
cUa truyén hinh trén Internet: “Md hinh dong chay Ia dic trung cla dai phat thanh
truyén hinh va nhiing gi dang néi Ién vao cudi nhitng ndm 1980... Céng nghé Internet
lam cho truyén hinh tach r&i khoi cac dic diém cdia md hinh dong chdy va cac hoat

dong cdng nghiép di kém clia né dén miic mét sd hinh thirc truyén hinh yéu cau mot



mé hinh khai niém khac - M6 hinh xuat ban" (Lotz, 2017). Su thay déi md hinh van
hanh nay sé dan dén thay ddi cach td chiic ndi dung. Trong md hinh truyén hinh
truyén théng, san pham truyén hinh thudng dugc hiéu 1a tac pham theo thé loai hodc
chuong trinh truyén hinh dugc xay dung theo format tuong déi 6n dinh, phat séng
dinh ky. Tuy nhién, trong mdi trudng OTT d4 xuat hién nhiéu dang ndi dung khéng con
mang cac dic trung thé loai hay cach t6 chic chuaong trinh nhu truyén thdng. D6 cé
thé 15 ban xem theo yéu cau, trailer quang b4, video ngan trén mang xa hdi, podcast,

bai viét di kém ho3c céc hinh thic tucng tac sé khéac.

Trén nén tang Netflix, moi bd phim hodc chuong trinh truyén hinh déu dugc gidi thiéu
bang doan video ngan (trailer), hinh anh (poster), bai mé ta van tat ndi dung. Bén canh
dé, san pham truyén hinh trong méi trudng sé con dugc mé rong nhiéu tinh nang ky
thuat chua tiing cé trong truyén hinh truyén théng, nhu hién thi nhiéu I8p théng tin va
chic ndng bb trg tly theo dac diém cla tiing nén tdng OTT. Mét chuong trinh trén
BBC iPlayer thudng c6 danh muc sau: Chuang trinh lién quan (Related programmes);
Céc tap khac (Episodes); Thdi lugng con kha dung (Available for...); Phu dé, thuyét
minh (Subtitles); thong tin chudng trinh tucong tu (More Like This); Chia sé (Share);
Xem tU doan dang d& (Continue Watching). Mot s& nén tang con tich hgp cac chiic
nang thuong mai dién tr hodc lién két véi cac dich vu bén ngoai, chang han nhu
Amazon Live cho phép ngudi dung xem livestream gidi thiéu san pham, truy cap
théng tin chi tiét va thuc hién giao dich ngay trong khi xem ndi dung. Céng nghé sé, vi
vay, khéng chi thay déi cach thic phan phdi sdn pham truyén hinh ma con 1am thay

d6i chinh cau trdc va trai nghiém ti€p nhan cda san pham dé.

Tiép theo 13 su thay déi vé phuong thiic sdn xuat chuong trinh truyén hinh. Trong
nhiéu gido trinh vé san xuat truyén hinh, vi du nhu Television Production Handbook,
quy trinh sdn xuat dugc mé ta theo ba giai doan chinh gébm tién ky (preproduction),
san xuat (production) va hau ky (postproduction) (Zettl, 2015). Sach Gido trinh Béo
chi Truyén hinh do Duong Xuan San (chu bién) cling cé céch tiép can tuong tu, mo ta
qui trinh sdn xuat bao gém tim dé tai, xay dung kich ban, ghi hinh, hau ky va phat séng
(Duang, 2009). Tuy nhién, trong mai trudng OTT, vong ddi clia sdn pham truyén hinh
khéng két thuic sau khi phat séng ma tiép tuc dugc khai thac lai trén nhiéu nén tang
khac nhau, déng thai dit li&u vé hanh vi xem clia céng chiing dudc thu thap lién tuc dé

trd thanh mot trong nhitng co s& dé diéu chinh chién lugc ndi dung va cac quyét dinh



san xuat tiép theo. Xu hudng nay dudc Kevin Hilton (2025) mé ta trong bai viét
Content Monetization Drives Broadcasters’ Move to OTT (Tam dich: Thuang mai hda
ndi dung 1a dong luc thic day cac dai truyén hinh chuyén dich sang OTT): “linh vuc
OTT vén dudc Netflix, Prime Video va YouTube thiét 1ap, dugc xem 13 tudng lai cla
cac dai truyén hinh truyén théng... Pong luc thic day diéu nay chinh [a viéc thu thap

dt liéu, va tir dé ciing ¢6 tiém nang thuang mai” (Hilton, 2025).

Netflix cling cho biét “Chung téi udc tinh khd ndng ban sé thich mét chuang trinh
truyén hinh hoc bd phim dua trén nhiéu yéu t6, bao gébm: cac tusng tac cla ban vdi
dich vu; nhitng thanh vién khac cé sé thich tucng tu; théng tin vé ndi dung nhu thé
loai, dién vién, nd3m phat hanh...; thdi diém ban xem Netflix; cac thiét bi ban s dung
dé xem Netflix..." (Netflix Help Center). Diéu dé cho thay quy trinh san xuat truyén
hinh hién dai da b6 sung céc hoat ddng mdi, trong dé san xuat, phan phéi, phan tich
dit liéu hanh vi ngudi xem va téi uu hda ndi dung gan két chat ché véi nhau. Dac biét,
dt liéu vé hanh vi ti€p nhan ndi dung ctia céng ching da tré thanh mdt nguén théng

tin quan trong trong k& hoach san xuat.

Th ba, 15 su thay déi mdt s6 dic diém ctia cong ching. Trong mé hinh truyén hinh
phat séng truyén théng, cdng ching clng tiép nhan mdt ndi dung tai cuing mot thoi
diém théng qua lich phat séng do dai truyén hinh thiét 1ap. Chinh d3c diém nay tao
nén kha nang tap hop céng ching quy mé Ién, va gép phan tao ra anh hudng manh
mé cUia truyén hinh déi véi viéc hinh thanh du luan x& héi. Tuy nhién, trong méi trudng
OTT, codng chung truyén hinh ngay cang cé xu hudng phan chia thanh nhitng nhém
nho véi nhu cau, sa thich va théi quen ti€p nhan khac nhau. Lé Vi Diép (2023) trong
cudn sach Hé sinh thai truyén hinh da nhan dinh “Vdi truyén hinh hién dai, thai gian va
théi quen theo doi cua khan gia dang bi xao tron va phan manh (fragmentation) bgi 4
nhém yéu t6"”, va tac gid da phan tich 4 nhém yéu t6 tdc dong cong chiing dé trong su
so sanh truyén hinh truyén théng va truyén hinh phan phéi trén Internet, bao gom:
cach thirc phan phéi (cdng ching khéng xem cling mét thdi diém), ndi dung (dugc
xay dung phong phu theo yéu cau), thuat toan (dé xuat dugc ca nhan hoa), loai thiét bi
(cc thiét bj cé kha ndng di dong va tuong tac cao) (L& Vi Diép, 2023, tr. 75-79). Viéc
cdng chuiing khéng con xem déng thdi cac chuong trinh truyén hinh theo lich phat
séng khéng cé nghia la truyén hinh mat di kha ning tac dong dén du luan xa hoi,

nhung co ché tac déng da tré nén phuc tap hon so véi thai ky truyén hinh phat séng



gilf vai trd trung tdm. Trong bdi canh dé, viéc nghién cltu cdng ching truyén hinh
khéng nén chi ding lai 3 cach ti€p can cong ching dai chiing, ma can quan tam nhiéu
hon dén hién tugng phan manh céng chung, ca nhan hda ti€p nhan, sy thay déi trong

cach tac dong dén du luan xa hoi.
3.1.3. Dao tao truyén hinh trén thé gidi thich ing vdi thay déi

Mot s6 co s6 ddo tao bdo chi va truyén hinh trén thé gidi da cé xu hudng diéu chinh
muc tiéu dao tao trong bdi canh mdi. Montclair State University (mdt trudng dai hoc
cong |ap tai M{) mé ta vé chuong trinh dao tao c nhan Film and Television (tam dich:
Pién anh va Truyén hinh) ctia minh nhu sau: “Chuang trinh Dién anh va Truyén hinh
cUa Montclair s& trang bi cho ban kién thiic dé tao ra ndi dung tdo bao, ddoc ddo cho
thé gidi da nén tang hién nay... Ban sé& hoc cach tu duy phan bién vé truyén thdng, bao
gdbm ca viéc st dung cac cdng cu Al, dong thdi tich I8y kinh nghiém thuc tién trong
san xuat tai studio va mdi trudng 1am viéc tU xa. Ban cling sé cé co hdi tiép can vdi
nhiing trai nghiém thuc t€, bao gdm thuc tap tai cac hang phim va dai truyén hinh I8n,
va tham gia vao céc du an san xuat cuia sinh vién dugc phat séng trén truyén hinh cap
va cac nén tang phat truc tuyén” (Montclair State University). Chuang trinh dao tao
Video, Broadcast and Multimedia Journalism (Tam dich: Video, Phat thanh va Bao chi
da phuong tién) cta University of North Texas (My) dugc gidi thiéu véi muc tiéu
“trang bi cho sinh vién nhiing k§ n3ng can thiét dé duy tri ndng Iuc canh tranh trong
méi trudng truyén théng ngdy nay” va nhan manh viéc “phat trién cac ky nang da
dang dé 1am viéc trén nhiéu nén tang truyén théng khac nhau” (University of North

Texas).

Tai chau Au, cd s dao tao bao chi uy tin cla Phédp, Centre de Formation des
Journalistes (CFJ) gidi thiéu chuang trinh cif nhan Bachelor Information, Medias et
Journalism (tam dich: C nhan Théng tin, Truyén théng va Bdo chi) mang dén cho
ngudi hoc "kién thiic tdng quat viing chic va da dang, diéu can thiét dé hiéu cac van
dé duong dai”, va “nam vitng cac ky thuat san xuat bao chi: nghién ctru thong tin, xac
minh, viét bai, san xuat nghe nhin, dua tin truc tuyén, podcasting, bao chi dit liéu, ké
chuyén k¥ thuat so va tri tué nhan tao, tich hap cac cong nghé ky thuat s, nham tao
ra ndi dung bao chi dang tin cay, phu hdp véi béi canh va thich tng véi tirng nén tang

phan phdi”(Centre de Formation des Journalistes). Cac chuadng trinh trén déu cho



thay mot diém chung dang chu y: Bén canh cac ki ndng bao chi va truyén hinh cét 18i,
ngudi hoc ngay cang dugc yéu cau lam chi céng nghé sé, tri tué nhan tao, bao chi dit
liéu, ndi dung truc tuyén va cac cau truc ké chuyén phu hop véi méi trusng OTT va

truyén théng hdi tu.

Nghién clitu New paths in journalism, a crossroads for education (tam dich: Nhiing
hudng di mdi trong bao chi, mét nga ré cua gido duc) cua Schatz, Konstantin &
Kirchhoff, Susanne (2020) vé& dao tao bao chi & Ao da chi ra hién trang dao tao bao
chi & Ao “Trong tam I3 giang day "k§ ndng nghé" tao nén cbt 16i clia cong viéc bao chi
(nghién ctu, lya chon, dua tin), it chud trong dén k§ ndng céng nghé théng tin va di
liéu" va dua ra khuyén nghi “Mét mat, dio tao bdo chi can thich (ng véi nhitng thay
d6i clia qua trinh truyén thdng trong mai trudng sé dé bao chi duy tri cdc chuan muc
nghé nghiép va vai trd doi véi xa hdi; mat khac, dao tao ciing phai theo kip su phat
trién ctia coéng nghé, dap Uing ky vong cuia cac cd quan truyén thdéng va ngudi hoc,
dong thdi du bdo nhitng yéu cau cla nghé nghiép trong tuong lai gan” (Schatz,
Konstantin & Kirchhoff, Susanne, 2020).

C6 thé thay, mdt diém chung ma cac ¢ sé dao tao va nghién citu vé dao tao bao chi &
trén hudng dén, 13 ma rong ndi dung, hudng téi hinh thanh cho ngudi hoc nhitng nang
luc 1am viéc dap iing mdi trudng bao chi truyén théng s6. Xu hudng nay cling phu hgp
véi nhitng thay déi ctia nganh truyén hinh d& phan tich & trén.

3.2. Thao luan
3.2.1. Nhitng van dé dit ra doi vai ddo tao truyén hinh OTT Viét Nam hién nay

Trudc hét cé thé thay OTT & Viét Nam da phat trién rat nhanh. Theo sb liéu cla co
quan quan ly, Viét Nam cé 9,16 triéu thué bao truyén hinh OTT, tang 24,1% so vdi
nam 2023; doanh thu thué bao dich vu OTT dat 2.241 ty déng, tdng 32,8% so Vi
nadm 2023 (Cuc Phat thanh, Truyén hinh va Théng tin dién t&, 2025). Nén tang
VTVGo cutia Dai Truyén hinh Viét Nam 1a mét dién hinh cua su dich chuyén tir truyén
hinh truyén théng sang OTT. VTVgo ra mat ndm 2014 véi chiic ndng ban dau 13 ting
dung hd trg xem céc chuang trinh cia VTV qua Internet va tiing budc phat trién thanh
mot nén tdng OTT hoan chinh, cung cap dich vu xem truc tiép, xem lai va xem noi
dung theo yéu cau trén nhiéu loai thiét bi. T ndm 2022, VTVGo dugc dinh hudng



phat trién thanh Nén tang truyén hinh sd qudc gia, trd thanh hat nhan trong chién lugc
chuyén déi s6 clia Pai Truyén hinh Viét Nam (Cuc Phat thanh, Truyén hinh va Théng
tin diién tr, 2023).

Su phat trién ctia OTT dit ra mot van dé déi véi dao tao bao chi truyén hinh hién nay,
dé 15 dd tré gilta chuong trinh d3o tao va sy van dong cua thuc tién nghé nghiép. Day
khéng phai a van dé riéng cua Viét Nam ma 13 thach thic chung déi véi dao tao bao
chi trong bdi cdnh cdng nghé truyén théng thay déi nhanh chéng. Moi chuang trinh
d3ao tao déu can mot khoang thai gian tuang déi dai dé xay dung, tham dinh, trién khai
va danh gia hiéu qua. Vi vay, nhitng kién thic va kj ndng dugc xay dung trén co sé ly
luan va thuc tién & mét thai diém nhat dinh cé thé van ding vé ban chat nhung khéng
con phan anh day du nhitng budc phét trién mdi cla linh vuc. Khéng cé ca sd ndo dé
khang dinh truyén hinh phat séng sé bj thay thé hoan toan, tuy nhién, nhu da phan
tich & phan trén, OTT da lam ma réng ndi ham cla truyén hinh trén cac phuang dién
ndi dung, phuong thic san xuat va phan phai, cling nhu mdi quan hé véi cdng chung.
Diéu dé cho thay néu hé théng ly luan va chuong trinh dao tao bao chi truyén hinh da
dudc xay dung chi yéu dua trén hé théng truyén hinh phat séng tuyén tinh, thi khéng

con phan anh day da vé ban chat va hoat dong clia nganh truyén hinh hién nay.

Van dé th( hai d&t ra déi véi dao tao bao chi truyén hinh 13 nhitng yéu cau mdi tir thuc
tién nghé nghiép va cac don vi st dung lao ddng. Theo Lé Vi Piép (2023), trong
nganh truyén hinh da hinh thanh dan mét hé sinh thai, dugc mé ta “nhu mét mang UG
tac dong da chiéu ma & dé ¢ su tham gia cdng sinh cla hang loat céc thuc thé, tur
céc daon vi sdn xuat ndi dung, don vi diéu phéi ndi dung, don vi cung cap nén tang, don
vi cung cap dich vu t6i khan gia va cac thanh t6 trao déi gia tri trong mang Iudi nhu ndi
dung, kénh truyén, céng nghé, tai chinh, san pham, dich vu..." (L& Vi Diép, 2023, tr.
20). Néu trudc day cac dai truyén hinh chi yéu tuyén dung nhan su phuc vu hoat
dong san xuat va phat sdng chuong trinh trén cac kénh truyén hinh truyén théng, thi
hién nay qua trinh chuyén dich sang OTT va su hinh thanh cla hé sinh thai truyén hinh
da lam thay d6i yéu cau déi véi ngudn nhan luc. Ngudi lam truyén hinh khéng con chi
tham gia vdo mdt cdng doan san xuat riéng 1é ma can cé nhitng kha ning khac nhu:
hiéu méi trudng truyén théng s6, hiéu cach thic van hanh cla cac nén tdng phan phoi
ndi dung, nhitng yéu cau mdi déi véi sdn pham truyén hinh, ndm viing quy trinh san

xuat va khai thac san pham trong méi trudng sd, biét phan tich dic diém cla cong



chung dudc phan anh thdng qua dif liéu... Nhitng yéu cau nay khéng thay thé cac
nang luc cot 18i ctia nghé truyén hinh ma dugc b sung trén nén tang cac nang luc dé,

dé cé thé hoat dong t6t trong toan bd hé sinh thai truyén hinh.

Pay chinh |4 nhitng van dé can dugc xem xét khi déi méi ddo tao bao chi truyén hinh

trong bdi cdnh OTT va hé sinh thai truyén hinh dang phat trién nhanh chéng.
3.2.2. Gidi phap dao tao

TU nhitng thay déi cia OTT da phan tich & trén, bai viét dé xuat mét sé dinh hudng déi
mdi dao tao bao chi truyén hinh. Nhitng dé xuat nay dudc xay dung trén co sd phan
tich Iy ludn va thuc tién nganh truyén hinh, trong pham vi nghién cttu nay ngudi viét

khéng danh gid mot chuong trinh d3o tao cu thé.

Th nhat, can déi mdi muc tiéu dao tao theo hudng phan anh day dd béi canh phat
trién cda truyén hinh hién dai. Néu nhu trudc day muc tiéu dio tao la dé ngusi hoc ¢
thé dam nhiém dugc cbng viéc gi (phdng vién, bién tap vién...), cé nhitng k§ ndng ndo
(viét kich ban, quay phim, dan chucng trinh...) thi hién nay can nhan manh thém la
ngudi hoc cé thé lam dugc cdng viéc dé va thuc hién ki ndng dé trong béi canh phat
trién cda hé sinh thai truyén hinh sé6. Ngudi [am truyén hinh ngay nay dang hoat dong
trong mdt madi trudng nghé nghiép réng hon so véi trude day. Trén cd s& do, chuan
dau ra cling can dudc ra soat theo hudng vira bdo ddm céac nang luc cét I8i ctia nghé
bao chi truyén hinh, vira b6 sung nhitng ndng luc gitp ngudi hoc cé kha nang thich
ing Vvdi su thay doi, phat trién cuia truyén hinh dudng dai.

ThU hai, can cap nhat ndi dung chuong trinh va hé théng hoc liéu. Trudc hét 14 can ra
soat va cap nhat lai ly ludn nén tdng cdia chuyén nganh bao chi truyén hinh. Nhu phan
trén da phan tich, OTT khéng lam thay déi ban chat cua truyén hinh, nhung mé réng
ndi ham truyén hinh, va mang dén nhiéu thay déi tir ndi dung tac pham dén phuacng
thitc t6 chifc sdn xuat va tiép can cdng chung. Nhitng ndi dung can dugc quan tam
nhiéu han trong chuang trinh dao tao bao gém: khai niém va dac diém cla truyén hinh
hién dai; hé sinh thai truyén hinh; cac loai san pham va thé loai truyén hinh; quy trinh
san xuat va phan phai ndi dung; dac diém clia cdng ching truyén hinh hién nay; vai trd
cUa dif liéu va céc cdng nghé mdi trong hoat ddng truyén hinh. Nhitng ndi dung nay

cé thé dudc tich hgp vao cac hoc phan Iy ludn va nghiép vu hién cé nham bao dam



tinh thdng nhat ctia chuang trinh dao tao.

Bén canh ndi dung chuong trinh, hé théng hoc liéu cling can dudc cap nhat thudng
xuyén. Ngoai gido trinh va tai liéu ly luan truyén théng, can tdng cudng st dung cac
nghién cttu mdi, bdo cdo cla cac cd quan quan ly, tai liéu cla cac t6 chiic nghé
nghiép, cac nghién ctru tinh huéng va nhiing kinh nghiém thuc tién clia cac co quan
bdo chi, dai truyén hinh va nén tang OTT. Diéu nay khéng chi gép phan rut ngan
khodng céch gilta dao tao véi thuc tién ma con tao diéu kién dé chuaong trinh d3o tao
c6 kha ndng thich ting nhanh hon trudc nhitng thay déi clia céng nghé va méi trudng

truyén théng.

Thu ba, can diéu chinh hé théng k§ n3ng nghé nghiép va bd sung nhiing k{ ndng phu
hdp vdi tac nghiép truyén hinh OTT. Su phét trién ctia OTT khdng lam thay déi cac ki
nang cot 16i clia nghé bao chi truyén hinh nhu phat hién dé tai, tdc nghiép, quay phim,
bién tap hay t6 chic san xuat chuong trinh, tuy nhién, nhiéu k§ nang mai da xuat hién.
Chang han, ngudi 1am truyén hinh khéng chi bién tap mét chuong trinh hoan chinh dé
phat séng ma con phai biét t6 chiic mét ndi dung thanh nhiéu sdn pham phu hgp Vi
cac nén tang khac nhau; khéng chi dit tén cho chuong trinh hodc tac pham truyén
hinh m& con phai xay dung tiéu dé, md ta va tir khda nham t6i uu kha nang tim kiém va
tiép can coéng chung trén cac nén tang s6; khong chi san xuat ndi dung ma con can
biét khai thac dit liéu vé hanh vi tiép nhan clia cdng ching dé danh gia hiéu qua truyén
théng va diéu chinh chién lugc ndi dung cling nhu k& hoach san xuat tiép theo; khéng
chi hoan thanh chuong trinh dé phat séng ma con biét quan tri vong ddi ctia ndi dung
sau khi phat hanh théng qua viéc t6 chic lai, cAp nhat va tai phan phéi ndi dung trén
khéng gian s6. Tuong Ung vdi viéc bd sung cac ki ndng mdi, hé théng bai tap va thuc
hanh trong chuong trinh dao tao cling can dugc diéu chinh bé sung theo hudéng mé
phdng mdi trudng tac nghiép ctia OTT, trong dé chu trong viéc xay dung t6 hgp san

pham cho nhiéu nén tadng phan phéi khac nhau.

ThU tu, can déi méi phuong thirc to chic dao tao theo hudng tang cudng gan két gitra
d30 tao vdi thuc tién nghé nghiép va xay dung cd ché cap nhat chuaong trinh linh hoat.
Mot trong nhitng nguyén nhan dan dén do tré ctia chuong trinh do tao 1a khoang
cach gilta qua trinh xay dung chuadng trinh véi su thay déi nhanh cla thuc tién nganh

truyén hinh. Vi vay, viéc ra soat, cap nhat chuong trinh dao tao can dudc thuc hién



thudng xuyén han trén cd s& tham khdo y kién cla cac co quan béo chi, dai truyén
hinh, cac nén tdng OTT va cac dan vj st dung lao déng. Bén canh dd, can ting cudng
cac hinh thiic dao tao gan vdi thuc tién nhu mdi chuyén gia tham gia giang day, t6
chic cac du an san xuat md phdng méi trudng tac nghiép thuc té, tdng cudng thuc
tap nghé nghiép va st dung cac tinh huéng thuc tién trong giang day. Nhiing giai
phap nay khéng chi gép phan rut ngan khodng cach gitra dio tao va thuc tién ma con
tao diéu kién dé chuaong trinh dao tao cé kha nang thich ing nhanh hon véi su phat

trién ctia céng nghé va OTT.

C4 thé thay, déi mdi dao tao béo chi truyén hinh trong béi cdnh OTT khdng phai la xay
dung mdt chuyén nganh mai, ma la ra soat va cap nhat toan dién cac thanh té cla
chuang trinh do tao trén cd s& nhitng bién déi cua ly luan va thuc tién truyén hinh.
Pay ciing 14 diéu kién dé chuang trinh dao tao vira ké thira nhitng gia tri nén tang cla
bao chi truyén hinh, vira dap Ung nhitng yéu cau mdi ctia thuc tién nghé nghiép trong

méi trudng truyén théng so.
4. Két luan

Nhitng phan tich trén cho thay yéu cau déi méi ddo tao bao chi truyén hinh hién nay
khéng chi xuat phat ti su xuat hién ctia cac cdng nghé hay nén tdng mdi, ma sau xa
han 1a tir nhitng thay déi clia chinh nganh truyén hinh. Khi c6ng chiing, san pham
truyén hinh, quy trinh san xuat va phuang thitc phan phéi ndi dung déu dang thay déi,
viéc dao tao bdo chi truyén hinh cling can phai cé diéu chinh tuong ting. Déi méi dao
tao khdng phai 1a thay thé nhiing gia tri cot I8i ctia bao chi truyén hinh, ma 13 mé réng
ndi ham cla chuyén nganh dé dap Uing thuc tién phat trién ctia truyén hinh trong méi

trudng sé va da nén tang./.
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