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Tóm tắt: (LLCT&TT) Thời đại số - thời đại với những công nghệ hiện đại, với trụ cột là

trí tuệ nhân tạo (AI), là dữ liệu lớn (bigdata), là Internet kết nối vạn vật (IOT), là điện

toán đám mây… Công nghệ hiện đại đã đem tới cho mọi lĩnh vực trong xã hội của Việt

Nam, trong đó có báo chí - truyền thông và đặc biệt là truyền hình những thay đổi tích

cực. Sản phẩm truyền hình đa dạng, phong phú, dễ tiếp cận hơn…, nhưng công nghệ

hiện đại cũng tạo cho truyền hình những áp lực, cần có những kế hoạch và chiến lược

sáng suốt để nhanh chóng vượt qua, lan tỏa, vươn tầm khu vực và thế giới.

1. Thành quả của truyền hình Việt Nam thời gian qua      

                                                             

Ra đời sau so với thế giới gần nửa thế kỷ, nhưng với sự nỗ lực không ngừng, đến nay,

truyền hình Việt Nam đã vươn lên sánh vai với các đài truyền hình hàng đầu trong khu

vực. Từ hình thức ban đầu là truyền hình phát sóng mặt đất, nay công nghệ truyền

hình Việt Nam đã dần chuyển đổi theo xu thế toàn cầu, có đầy đủ cả các loại hình thu,

phát: truyền hình mặt đất, truyền hình cáp, truyền hình vệ tinh và truyền hình Internet;

67 đài phát thanh truyền hình từ trung ương đến địa phương, từ phát sóng analog đến

nay đã chuyển sang truyền hình digital độ phân giải cao; từ 1 tuần phát sóng 1 buổi,

đến nay hàng trăm kênh phát sóng 24/24h với nội dung phong phú, hấp dẫn, chất

lượng cao… 

 

Cùng với đó, các đài truyền hình ở Việt Nam đã dần xác định được vị thế và đẳng cấp,

chủ động được thông tin và đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của khán giả; dần định

hình quy trình sản xuất chương trình truyền hình hiện đại. Hiện, riêng Đài Truyền hình



Việt Nam có hệ thống các cơ quan thường trú ở nước ngoài, luôn cập nhật tình hình

những điểm nóng trên thế giới về cho bà con trong nước. 

 

Một vài con số nêu trên để thấy sự phát triển vượt bậc của ngành truyền hình ở Việt

Nam. Tuy nhiên, để tiếp tục phát triển trong thời đại số - thời đại với những công nghệ

hiện đại, tiêu biểu là trí tuệ nhân tạo (AI), là dữ liệu (bigdata), là Internet kết nối vạn vật

(IOT), là điện toán đám mây…, Truyền hình Việt Nam sẽ phải đối mặt với rất nhiều áp

lực và cần phải có những giải pháp căn cơ để vượt qua. 

 

2. Bốn áp lực

 

Thứ nhất, áp lực về cạnh tranh thông tin. So với nhiều loại hình báo chí khác, truyền

hình có nhiều lợi thế trong chuyển tải thông tin thông qua hình ảnh và âm thanh chân

thực, sinh động. Chính khả năng “trăm nghe không bằng một thấy”  mà truyền hình

dễ dàng hấp dẫn công chúng. Tuy nhiên, để sản xuất một sản phẩm truyền hình, kỹ

thuật và quy trình tác nghiệp luôn phức tạp với nhiều công đoạn, điều này khiến cho

những người làm truyền hình luôn phải cố gắng nhiều hơn so với các loại hình khác. 

 

Hiện, công nghệ đã đem tới cho các loại hình báo chí những thời cơ bứt phá với những

sản phẩm đa dạng, thời sự hơn, thậm chí lôi kéo được nhiều công chúng hơn truyền

hình. Điều này đã tạo nên áp lực với truyền hình, nhất là trong chạy đua với thời gian

để làm sao thông tin làm ra chất lượng hơn; đa dạng, hấp dẫn hơn; chuyển tải tới công

chúng nhanh hơn để cạnh tranh tốt hơn với các loại hình báo chí khác. 

 

Thứ hai, áp lực giữ chân khán giả. Với mỗi cơ quan báo chí, sự quan tâm của công

chúng là thước đo sự thành công. Công chúng chính là đối tượng mà các cơ quan báo

chí không ngừng “chạy đua” để “giành giật” thị phần. Và một thực tế không thể phủ

nhận, nhờ khai thác công nghệ hiện đại, không ít thông tin của loại hình báo phát

thanh, báo mạng điện tử đã đến công chúng trước truyền hình và được công chúng

đón đợi. Báo mạng điện tử có thời điểm đã “vượt mặt” truyền hình về sự yêu thích bởi

thông tin nhanh chóng, cập nhật. Với truyền hình đây là một áp lực.



 

Không chỉ lo cạnh tranh khán giả với các loại hình báo chí khác, truyền hình còn bị áp

lực bởi sự canh tranh gay gắt với thông tin của mạng xã hội. Thực tế hiện nay, một bộ

phận giới trẻ thích tiếp cận thông tin từ Youtube và Facebook hơn từ truyền hình. Và

hiện những lớp dạy sản xuất những sản phẩm online được mở ra ngày càng nhiều. Từ

những lớp học chính quy cũng như lớp học chuyền kinh nghiệm cho nhau đã đào tạo

ra nhiều những “nhà truyền thông” với những sản phẩm đa dạng. Những sản phẩm

này nhiều khi chưa biết đúng sai thế nào đã đến với công chúng nhanh chóng và thậm

chí được đông đảo công chúng đón đợi, bình phẩm. Chẳng hạn, gần đây, không ít

người bất ngờ khi nhìn những hình ảnh hậu trường sản xuất của một kênh Youtube

đang được cộng đồng mạng yêu thích - Trắng TV. Video có nội dung về mùa hè đã

vượt mốc 2 triệu lượt xem trong một lần phát hành - một con số ấn tượng mà nhiều

chương trình truyền hình luôn mong đợi. Những người làm nên những sản phẩm này

thực sự là đối thủ cạnh tranh với người làm truyền hình.

 

Mặt khác, hơn 50 năm ra đời và phát triển, truyền hình Việt Nam đã có bước tiến dài,

đã tạo được niềm tin và sự yêu mến trong không ít khán giả. Tuy nhiên, chính sự tin

cậy, yêu mến đó lại là một áp lực lớn đối với nhà đài. Bởi, chính sự tin cậy, yêu mến của

khán giả, của đồng nghiệp đã khiến những người làm truyền hình, khiến nhà đài phải

luôn nỗ lực để chương trình hôm nay tốt hơn, hay hơn, không lặp lại phong cách của

chương trình ngày hôm qua. 

 

Thứ ba, áp lực từ công nghệ. Ngày nay, công nghệ  ngày càng có vị trí quan trọng

trong đời sống xã hội. Nó hiện diện trong mọi ngành nghề, lĩnh vực. Với truyền hình,

công nghệ là yếu tố sống còn. Từ khâu tiền kỳ (ghi hình), đến khâu hậu kỳ (dựng, phát

sóng) đều cần tới  công nghệ. Nhờ có công nghệ hiện đại, những sản phẩm truyền

hình được hoàn thành nhanh gọn, chất lượng hoàn hảo hơn. 

 

Thực hiện quyết định 22/2009/QĐ – Ttg của Thủ tướng chính phủ “Phê duyệt Quy

hoạch truyền dẫn, phát sóng phát thanh, truyền hình đến năm 2020”, cuối năm 2020,

Việt Nam đã hoàn thành tiến độ, chuyển đổi hoàn toàn từ công nghệ tương tự (analog)



sang công nghệ số (digital). Đó là một bước tiến trong công nghệ góp phần giúp

truyền hình Việt Nam khai thác, sản xuất nên nhiều sản phẩm chất lượng. Tuy nhiên,

trong kỷ nguyên số, công nghệ hiện đại không dừng lại ở việc số hóa mà thực tế rất sôi

động, đặt ra nhiều thách thức đối với sự phát triển của truyền hình Việt Nam. 

 

Hiện, Internet và công nghệ đã, đang làm thay đổi căn bản lĩnh vực truyền hình truyền

thống. Công nghệ Internet tốc độ cao 3G, 4G-LTE và không xa là 5G; eSIM, có khả

năng kết nối mọi thiết bị, mọi lúc mọi nơi; trí tuệ nhân tạo AI, thực tế ảo AR, thực tế

tăng cường VR và Machine Learning/Deep Learning là những công nghệ tác động

mạnh mẽ tới ngành công nghiệp truyền hình trong thời gian tới. Các ứng dụng OTT

như Netflix, YouTube, HBO Now, YOUKU… là “cơn ác mộng” của truyền hình truyền

thống với nền tảng kỹ thuật số toàn cầu. AI/AI bots đang làm thay đổi cách tiếp cận và

phân phối nội dung đến khán giả. Những công nghệ và phương thức tác nghiệp đi sau

đang áp đảo thế hệ đi trước. Vì vậy, nếu truyền hình không thay đổi tư duy sẽ đánh

mất khán giả và giảm sức hấp dẫn trong mắt các nhà quảng cáo.

 

Thứ tư, áp lực về nguồn thu. Trong thời đại công nghệ 4.0, chuyển đổi số là quá trình

không thể đảo ngược. Công nghệ không chỉ giúp ích cho truyền hình mà cũng giúp

các loại hình báo chí - truyền thông khác và mạng xã hội phát triển. Công nghệ phát

triển, các thiết bị sản xuất chương trình ngày càng rẻ và tiện dụng. Không chỉ có nhà

đài độc quyền mua sắm được thiết bị sản xuất phát sóng mà các cơ qua báo chí khác,

các nhà truyền thông trên mạng xã hội cũng có thể mua sắm thiết bị và tham gia sản

xuất nội dung. Việc sản xuất một sản phẩm truyền hình rẻ và đơn giản hơn nhiều so với

trước. Thậm chí, một phóng viên, một người yêu thích truyền hình cũng có thể sản

xuất một sản phẩm truyền hình với chất lượng kỹ thuật tương đối chỉ với một chiếc

điện thoại thông minh. 

 

Theo các nghiên cứu mới nhất của công ty Kantar Media (một trong những công ty

hàng đầu về nghiên cứu thị trường cho lĩnh vực truyền thông), khán giả ngày nay, nhất

là khán giả trẻ có thói quen xem các video đăng tải trên nền tảng số nhiều hơn xem

truyền hình truyền thống. Thói quen người xem thay đổi cũng trở thành một thách

thức đối với ngành truyền hình. 



 

Tại Việt Nam, dù truyền hình vẫn còn giữ vị trí dẫn đầu trong các loại hình truyền

thông, nhưng thực tế đã bắt đầu có những dấu hiệu sụt giảm về doanh thu theo sự sụt

giảm chung của toàn thị trường. Sự sụt giảm này đến từ việc xuất hiện các nền tảng số

như Youtube, Facebook, Netflix… đã làm thay đổi thói quen xem của một số nhóm

khán giả. Và điều này tất yếu đã dẫn đến có sự thay đổi về phương tiện quảng cáo.

Quảng cáo trên truyền hình sụt giảm về số lượng kéo theo doanh thu của loại hình này

cũng giảm hàng năm. Thay vào đó là phát triển quảng cáo trên báo điện tử, mạng xã

hội và các nền tảng số khác. Mặt khác, hiện nay, trên các nền tảng số, các nhãn hàng,

nhà quảng cáo có thể tự chạy các chiến dịch quảng cáo động. Công tác kiểm duyệt và

thủ tục đơn giản với chi phí thấp nhưng vẫn mang lại hiệu quả. 

 

Ngoài ra, không ít cá nhân, tổ chức ở trong và ngoài nước đang hàng ngày sản xuất

một số lượng không nhỏ tin tức, phóng sự, video clip và cả phim tài liệu, để đưa lên

các nền tảng truyền hình trên Internet. Những sản phẩm này hàng ngày thu hút được

nhiều khán giả và đem lại nguồn thu lớn cho các cá nhân, tổ chức. Đó là chưa kể, các

doanh nghiệp viễn thông không sản xuất các sản phẩm truyền hình, nhưng nhiều năm

trở lại đây đã phát triển các nền tảng dịch vụ truyền hình trả tiền đang thu hút càng

ngày càng nhiều thuê bao, quảng cáo, cạnh tranh trực tiếp với truyền hình Việt Nam.

Tất cả những điều nêu trên làm nên sự bất lợi về nguồn thu cho truyền hình truyền

thống trong khi nguồn thu, đây là vấn đề sống còn đối với nhà đài. Và đó chính là áp

lực nữa đối với truyền hình khi đã, đang tiến tới thực hiện tự chủ về tài chính toàn phần

như hiện nay.

 

3. Sáu giải pháp 

 

Một là, thẳng thắn đối diện áp lực. Mỗi người làm truyền hình cần nhận thức nghề báo

nói chung và nghề truyền hình nói riêng là một nghề áp lực cao. Cần đối mặt với áp

lực, từ đó tư duy một cách tổng thể mọi mặt liên quan đến sự phát triển của truyền

hình. Tư duy lại về sản xuất, phân phối nội dung, khán giả và xây dựng mạng lưới

khách hàng trung thành, tư duy lại về cạnh tranh và lên chiến lược xây dựng nền tảng



tương lai là nhiệm vụ cốt yếu của truyền hình hiện nay. Dẫu có yêu quý mô hình truyền

hình truyền thống nhưng phải xác định mô hình này sẽ dần được thay thế bởi mô hình

truyền hình đa nền tảng; 5G sẽ là hạ tầng dịch vụ trong tương lai của truyền hình; các

nhà cung cấp nền tảng với 5G Network sẽ kết nối các nhà sản xuất, phân phối nội

dung tiếp cận đến hàng triệu thậm chí hàng tỷ khách hàng trong tương lai...  

 

Hai là, xây dựng chiến lược phát triển rõ ràng, cụ thể. Trong buổi làm việc với Đài

Truyền hình Việt Nam vào tháng 3.2021, Thủ tướng Nguyễn Xuân Phúc cho rằng, Đài

Truyền hình quốc gia,  phải đóng vai trò chủ chốt trong việc khẳng định vai trò và vị trí

của mình trên cả các làn sóng, trên không gian mạng, cũng như đưa chiếc ti vi thông

minh trở thành “trung tâm thông tin” đa phương tiện của mỗi ngôi nhà thông minh ở

Việt Nam trong tương lai. Thủ tướng cũng chia sẻ và kỳ vọng “sau 1/4 thế kỷ nữa, tức

vào năm 2045, khi Việt Nam trở thành nước phát triển, có thu nhập cao, Đài Truyền

hình Việt Nam sẽ là một trong 5 đài truyền hình có tên tuổi và uy tín của châu Á”. 

 

Để làm tốt được điều này trong bối cảnh công nghệ 4.0, truyền hình phải có những kế

hoạch và chiến lược phát triển cụ thể. Phải xây dựng được kế hoạch ngắn hạn, kế

hoạch dài hạn; kế hoạch về nội dung, công nghệ, nhân lực; kế hoạch thu hút công

chúng, mở rộng thị trường. Có như vậy, truyền hình Việt Nam mới chủ động đưa thông

tin, hình ảnh của Việt Nam ra khu vực và thế giới, tương xứng với vai trò, vị thế của đất

nước gần 100 triệu dân.

 

Cùng với chiến lược về nhân sự, chiến lược xây dựng nội dung nhằm vươn tầm quốc

tế, thì cũng không thể coi nhẹ chiến lược khai thác, ứng dụng công nghệ phát triển

truyền hình. Chỉ khi có chiến lược tổng thể về mọi khía cạnh, truyền hình mới có thể

lan tỏa hơn giá trị đã vun trồng hơn 50 năm qua.

 

Ba là, đầu tư nội dung, không ngừng thực hiện tốt trách nhiệm, nghĩa vụ. Tại cuộc làm

việc với lãnh đạo chủ chốt của VTV vào tháng 11.2019, xác định Đài là một trong

những “thành trì bảo vệ chủ nghĩa xã hội” ở nước ta, Thủ tướng Nguyễn Xuân Phúc

nhấn mạnh, khi mỗi phóng viên sản xuất tin, phóng sự, hay các chương trình chính



luận phải luôn ý thức trách nhiệm định hướng dư luận theo dòng chủ lưu của đất nước,

khơi dậy và lan tỏa khát vọng phát triển, để toàn Đảng, toàn quân và toàn dân ta đoàn

kết, thống nhất trong hành động, chung sức, đồng lòng xây dựng đất nước Việt Nam

hùng mạnh, thịnh vượng. Đài phải làm tốt hơn nữa nhiệm vụ đấu tranh với các quan

điểm sai trái, thù địch, bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, đồng thời phổ biến, cổ vũ,

động viên trong tổ chức thực hiện và góp ý, phản biện các chủ trương của Đảng,

chính sách, pháp luật của Nhà nước, cũng như tổng kết việc thực hiện các chủ trương,

chính sách đó. 

 

Đặc biệt, trong bối cảnh cạnh tranh thông tin, cạnh tranh giữa các loại hình báo chí,

nhất là với mạng xã hội như hiện nay thì sự độc đáo, chính xác, trung thực, thời sự,

trách nhiệm trong sản xuất nội dung là cách thức căn cốt nhất góp phần giữ chân

khán giả trung thành và mở rộng thêm những thị trường khán giả mới. Làm tốt điều

này đồng nghĩa với việc truyền hình đang thực hiện đúng định hướng chiến lược để

ngành Thông tin và Truyền thông tiếp tục phát triển mạnh trong thời gian tới theo tinh

thần  Thủ tướng Phạm Minh Chính đã đưa ra trong cuộc họp với Bộ thông tin và

Truyền thông ngày 11.5.2021 đó là: “... báo chí phản ánh trung thực dòng chảy chính

của xã hội, lan toả năng lượng tích cực, các kinh nghiệm tốt, tạo đồng thuận và niềm

tin xã hội, khơi dậy khát vọng Việt Nam hùng cường, thịnh vượng, tạo thành sức mạnh

tinh thần để Việt Nam bứt phá vươn lên thành nước phát triển”.

 

Bốn là, nắm bắt xu thế, đầu tư và làm chủ công nghệ truyền hình thời 4.0. Những

thành quả của truyền hình Việt Nam thời gian qua có sự đóng góp không nhỏ của

công nghệ. Công nghệ hiện đại đã giúp lan tỏa nội dung, tăng tính chủ động của khán

giả, kéo khán giả đến gần với truyền hình và hoạt động truyền hình hơn. Công nghệ kỷ

nguyên 4.0 đã đem lại cơ hội về sự tiện lợi trong tác nghiệp, rút ngắn thời gian, rút

ngắn khoảng cách giữa công chúng và những người làm truyền hình. Và, truyền hình

Việt Nam đã khai thác một số công nghệ, đặc biệt là Internet để phát triển, tuy nhiên,

thực tế cho thấy việc khai thác, tận dụng công nghệ mới vẫn còn manh mún, dàn trải

và chưa tập trung nên chưa mang lại hiệu quả như mong muốn.

 



Mỗi nhà đài, nhà cung cấp dịch vụ truyền hình cần nhận thức một cách rõ ràng rằng,

truyền hình là một loại hình nằm trong hệ thống truyền thông, nó tồn tại và phát triển

không thể thiếu công nghệ; cùng với đó, sự phát triển của Internet, sự phổ cập của

mạng 3G, 4G và tới đây là 5G, cùng tiện ích của các thiết bị thông minh sẽ khiến hành

vi của người dùng thay đổi. Công chúng, đặc biệt là giới trẻ sẽ dần ít xem TV truyền

thống hơn, họ tập trung vào các thiết bị có thể truy cập Internet, nhỏ gọn và tiện ích,

đối tượng xem TV truyền thống chỉ còn đa số là người già, phụ nữ. Phương thức xem

truyền hình trên TV truyền thống đang dần được thay thế bởi phương thức xem truyền

hình trên Internet. Tính tiện ích, nhanh nhạy, cập nhật liên tục, xem mọi lúc mọi nơi

được đặt lên hàng đầu. Nếu nhận thức, khai thác, phát triển từ sớm và đúng hướng thì

vị thế và vai trò của truyền hình trên không gian mạng sẽ được khẳng định, nguồn thu

từ thuê bao trả tiền và các dịch vụ giá trị gia tăng sẽ tạo thêm nguồn thu ổn định cho

nhà Đài, bên cạnh nguồn thu từ quảng cáo. 

 

Ngoài khai thác truyền hình trên các nền tảng, truyền hình cần cập nhật những công

nghệ hiện đại khác nữa để phát triển. Hiện, trên thế giới trong lĩnh vực truyền hình,

công nghệ robot đã thay thế con người làm nhiều việc. Chẳng hạn, ngày 8.11.2018,

Tân Hoa Xã trình làng bản tin đầu tiên trên thế giới thực hiện bởi công nghệ trí tuệ

nhân tạo. Và, ngày 19.2.2019, Hãng thông tấn này tiếp tục công bố hình ảnh của “nữ

MC dẫn chương trình thời sự trí tuệ nhân tạo (AI)” với tên gọi Xiaomeng. Xiaomeng thể

hiện sống động như người thật, có khả năng đọc văn bản viết và dáng ngồi trên ghế

trông rất giống một biên tập viên tin tức. Robot này có thể dẫn dắt cuộc trò chuyện với

con người nhờ kết hợp các thuật toán diễn đạt... 

 

Với truyền hình Việt Nam đó cũng có thể là tương lai không xa, công nghệ nói chung,

robot truyền hình nói riêng có thể thay thế các nhà báo trong một số công đoạn làm

nên sản phẩm truyền hình như chọn đề tài, đọc tin bài… Cùng với đó, công nghệ hiện

đại với trụ cột là Big data (dữ liệu lớn), là Internet of things – IoT (Internet kết nối vạn

vật), là Cloud computing (điện toán đám mây)... cũng là xu thế mới, các đài truyền

hình cần nắm bắt từ đó chủ động trong khai thác, quản lý, tổ chức nhân sự, tổ chức

nội dung phù hợp để giúp truyền hình bứt phá. 

 



Năm là, thay đổi phương thức tổ chức nội dung . Hiện nay, truyền hình OTT (Over the

top - giải pháp cung cấp các nội dung cho người sử dụng dựa trên các nền tảng

Internet) đang được nghiên cứu và triển khai ở một số đài truyền hình và đơn vị tham

gia hoạt động truyền thông. 

 

Để phát triển nội dung, nhiều đơn vị tham gia thị trường OTT truyền hình đang theo

triển khai theo hướng đặt hàng và mua bản quyền chương trình. Ví dụ như FPT,

ClipTV, ZingTV… Đặc thù của các đơn vị này đều là đơn vị sở hữu nền tảng công nghệ

và không có thế mạnh nội dung, không tự sản xuất được nội dung. Các chương trình

này hầu như không có nội dung mang tính bản sắc hay đặc thù. 

 

Cách khác, một số đài truyền hình có thế mạnh sản xuất chương trình, nắm giữ nhiều

nội dung do chính mình sản xuất như: VTV, VTC, VTVcab, SCTV, VTVcab, K+, HTV,

Truyền hình Bình Dương, Truyền hình Vĩnh Long, phát trên đài của mình, sau đó,

chuyển dịch sang phát trên nền tảng Internet. Thế mạnh của các đơn vị này là sở hữu

nhiều nội dung có bản quyền. Tuy nhiên, việc chuyển dịch nội dung từ sóng truyền

hình sang môi trường OTT trên thực tế chưa có nhiều nội dung chọn lọc cho phù hợp

với đối tượng khán giả xem trực tuyến trên Smartphone, mà chủ yếu chỉ phục vụ nhu

cầu xem lại các chương trình, các bộ phim đã phát sóng, chưa đáp ứng được nhu cầu

đặc trưng của đối tượng khán giả xem online. Về lâu dài, cần có những bộ phận

chuyên sản xuất những sản phẩm truyền hình phát riêng trên hạ tầng OTT, có như vậy

mới khai thác được triệt để tính năng của phương thức này và thu hút được sự tham

gia tương tác tích cực của khán giả. 

 

Ở Việt Nam, gần đây, các đơn vị truyền hình có tiềm lực như VTV, VTVcab, K+, SCTV,

VTC Now đi theo hướng cung cấp những nội dung riêng, có bản quyền riêng trên

OTT. Mặc dù nội dung còn ít và đầu tư nhỏ lẻ nên chưa tạo được “cú hích” về nội

dung cho các OTT, nhưng cách thức này đang được nhiều đơn vị triển khai dịch vụ

OTT hướng tới hoặc đã tham gia nhưng ở những bước ban đầu. Để tồn tại, phát triển

dạng thức này, cần nhận thức, OTT phải có bản sắc, phải vượt qua được các thách

thức về nội dung, phải không ngừng cạnh tranh với các “ông lớn” toàn cầu như

NetFlix, iFlix và đặc biệt là ngăn chặn được nạn vi phạm bản quyền đang “hoành



hành” trên môi trường Internet.

 

Cùng với việc thay đổi phương thức tổ chức nội dung để khai thác hết thế mạnh của

công nghệ, việc thay đổi phương thức tổ chức còn nhằm để thu hút được nhiều hơn

công chúng truyền hình. Khán giả thời nay, nhất là những người trẻ, họ đòi hỏi truyền

hình phải tiếp cận họ theo một hướng mới. Họ muốn được tiếp cận các chương trình

thuận lợi, dễ dàng và đặc biệt muốn được tương tác với chính cái mà họ đang xem. Và

truyền hình tương tác là một phương thức cần quan tâm. 

 

Nếu truyền hình truyền thống, thông tin đến với khán giả là một chiều, nhà đài cho

khán giả xem gì, vào giờ nào, trên kênh nào là quyền của họ, thì với truyền hình tương

tác, khán giả được tham gia trực tiếp vào chương trình đang phát sóng thông qua việc

sử dụng những phương tiện kỹ thuật như truyền hình, Internet, điện thoại di động, điện

thoại đường dài... 

 

Để thúc đẩy người xem chủ động, tích cực tương tác, cần tính tới trang bị, tích hợp

công nghệ hiện đại nhằm phát huy tối đa tính ưu việt của hình thức tương tác. Tiếp

nữa, để các chương trình tương tác phát triển lành mạnh, cần có cơ chế quản lý, cách

thức phân tích, sàng lọc ý kiến khán giả để từ đó xây dựng những chương trình gần

gũi, thân thiện, phù hợp, hướng khán giả tới những giá trị đích thực của cuộc sống.

Cuối cùng, để các chương trình truyền hình có thể tương tác một cách sâu rộng thì

yếu tố con người và yếu tố kỹ thuật cũng cần đầu tư phù hợp. 

 

Sáu là, xây dựng đội ngũ tinh thông, chuyên nghiệp. Cán bộ là gốc của mọi công việc.

Cán bộ có tốt mọi việc mới trôi chảy, hiệu quả. Vì vậy, không thể “ra khơi” - khai thác

công nghệ 4.0 - công nghệ “đỉnh cao” với trí tuệ nhân tạo (AI), Internet kết nối vạn vật

(IoT) và dữ liệu lớn (Big data); và cũng sản xuất những sản phẩm chất lượng cao phát

trên đa nền tảng phục vụ nhu cầu đa dạng của công chúng hiện đại mà lại được chèo

lái bởi những “thủy thủ” - những cán bộ tay nghề non nớt. Đó phải là những con người

hiểu biết, thành thạo về công nghệ, đam mê, sẵn sàng dấn thân vào vùng trời công

nghệ 4.0; sẵn sàng tìm kiếm, học hỏi những phương thức sản xuất nội dung hiện đại,



hấp dẫn. Tóm lại, phải xây dựng được đội ngũ nhiều khát vọng và trình độ xứng tầm

để giải quyết công việc trong thời đại số. 

 

Cùng với đó, để giúp hệ thống truyền hình ở Việt Nam phát triển, sánh tầm quốc tế,

ngoài sự nỗ lực của các nhà đài, các chính sách, cơ chế quản lý phải hiện thực, chặt

chẽ, đó là cơ sở pháp lý quan trọng để các yếu tố liên quan đến truyền hình như nêu

trên được phát huy tối đa.

 

Trong thời đại số 4.0, truyền hình có nhiều áp lực nhưng cũng không ít cơ hội để để

“vươn mình”. Việc nhận thức cơ hội, thách thức, các áp lực là cần thiết, đó là cơ sở

quan trọng để xây dựng kế hoạch, chiến lược phát triển phù hợp. Và chỉ khi đó cùng

với tất cả sự đồng lòng, quyết tâm của nhà đài, thì truyền hình Việt Nam chắc chắn trở

nên sinh động, hấp dẫn, cạnh tranh tốt với các loại hình truyền thông khác và dần

khẳng định thương hiệu trên trường quốc tế./.
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