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Tom tat: (LLCT&TT) “Quyén tu do ndi trén bao chi” 1a mot trong ba ndi dung cla
quyén tu do ngdn luan clia cong dan. Dé thda man tét nhat nhu cau hudng thu “quyén
tu do ndi trén béo chi” clia cdng dan, ngoai viéc cung cap théng tin cé chat lugng dé
khai ngudn ngdn luan, bao mang dién t&r (BMDT) con st dung tdi da phuaong thic khai

thac truc tiép tu liéu I5i néi ctia cdng dan va st dung hiéu qua trong tac pham béo chi.

1. M6t s6 thuat ngit

Vai trd clia nha béo 13 phat hién, diéu tra, nghién ctru va phan anh su that trong mot
tac pham bao chi. Trong quy trinh sang tao mot tac pham bao chi, khéng cé tu liéu thi
khéng thé san xuat ra tdc pham bao chi. Nghia thi hai ctia danh tir “tu liéu”: Ia tai liéu
st dung cho viéc nghién ciu™. Trong rat nhiéu nguén tu liéu dugc nha bao st dung
trong tac pham bdo chi, nhu: tu liéu tinh (van ban, hd sg, thu tin,..); tu liéu bat thanh
van (kién trdc, di tich, trang phuc, mén &n, phong tuc, tap quan lau ddi,..); tu liéu dong
tai hién trudng (I8i ndi clia cdng dan - nhan chiing truc ti€p hodc gian ti€p trong su
kién)(z), thi ngudn tu liéu 16i ndi ciia nhan chiing 1a cuc ky quan trong, bdi, mdi ti ho
ndi ra déu cé thé phan anh mot Iat cat cla su that, hodc “gid su that”; hodc bdc 16 mot
quan diém nao dé vé su that. Seth Stephens - Davidowitz cho rang, mdi I5i con ngudi
ta ndi ra déu chira dung mot phan su that nao dé trong tam hon, trong ban chat con
ngudi. Nhiéu don vi I8i néi dugc tap hgp nghién ciu sé tim thay su that trong ds'3).

Danh ti “I6i néi” la nhitng gi con ngudi ndi trong moét hoan canh giao tiép cu tha@),

Dudi géc do ngdn nglt hoc, I8i néi la mét thuc thé cu thé, gébm: I8i néi miéng, I5i nAi



viét, I8i néi cam. Lai néi miéng, I18i ndi viét (biéu dat ra ngoai), trong truyén thdng goi 13
“truyén théng ngoai bién”, biéu hién quan diém, tri tué, trinh dd, dao durc, ¢4 tinh, sé
thich,... cia ngudi ndi, cho nén, trudc khi ndi, ngudi ta thudng phai suy nghi (kiém
soat) xem minh s3p ndi ra diéu gi. L&i néi cAm (khéng biéu dat ra ngoai), trong truyén
théng goi 1a “truyén thdng ndi bién"”, tu duy nhd cac phuong tién ngén ngdl, nhu: tu,
cum tU,... chi tai hién trong éc, khdng doc thanh tiéng, khéng néi ra miéng, chi ngudi
suy nghi biét dugc minh dang nghi gi, do dé, con ngudi thda stc tudng tUQng(5).

Trong sang tao tac pham bao chi, nha bao khdng dung tu liéu la I5i néi cam.

Tu liéu I8i néi dugce st dung trong tac pham BMDT chul yéu 13 I8i ndi miéng, I8i ndi viét
- phuong tién giao tiép chinh gilta nhan chiing su kién va nha bdo BMDT - cé gia tri
théng tin vé quan diém, tri tug, trinh do, dao drc, cé tinh, sé thich cia ngusi ndi va
thdng tin vé dién bién sy viéc do ngudi néi cung cap vi dugc chiing kién hoic biét qua
mot ngudn nao dé. Li néi miéng, 16i ndi viét déu cd thé 15 hién ngdn (explicit): nghia
biéu hién truc tiép ra ngoai; hodc ham ngén (implied): nghia 4n bén trong, doi hdi

ngudi nghe, ngudi doc phai cé gang dé hiéu, dé giai ma cho dung.

Quyén “tu do ndi trén bao chi” clia cong dan la mot trong 3 ndi dung clia quyén ty do
ngdn luan trén bao chi, dudc luat phap quéc gia va qudc té quy dinh: (i) quyén tu do
biét théng tin tir bdo chi; (i) quyén tu do ndi trén bao chi: (iii) quyén tu do khiéu nai, té

) Trong qué trinh séng tao tac phdm bdo chi, nha bao BMDT khai

cdo trén bao chi
thac, chon loc, st dung IGi ndi ctia nhan chiing & cac dia vi xa hdi khac nhau, nhu: (i)
thudng dan (ngudi truc tiép trong cudc, hodc gian tiép chiing kién, cé lién quan dén
sU viéc, ¢6 vai trd 13 nhan ching cung cap théng tin vé dién bién su viéc); (i) nha
chuy&n mén khoa hoc (c6 kién thiic chuyén sau lién quan dén sy viéc, cé vai trd cho y
ki€n tham dinh su viéc); (i) ca4 nhan cé tham quyén (cac nha I&nh dao & noi xay ra su
viéc, hodc lanh dao ca quan chic nang cd lién quan, cd vai tro chi dao thuc hién, hoac
két luan su viéc); (iiii) nhitng ngudi ndi tiéng (ngudi cé tiéng tadm trong xa& hoi, hodc

trong nganh nghé thuat, giai tri, cé vai trd gay anh hudng).

Khi nha bao BMDT khai thac I8i néi clia ho va khi ho ddng ¥ “ndi cho nha bao biét”, cé
nghia |3, méi quan hé phap ly da dién ra. Dia vi phap ly ctia cac bén sé la: BMDT 14 ch
thé phap luat thuc hién quyén tu do ngdn luan ctia cdng dan, con cong dan la chu thé

quyén tu do ngdn luan, cé quyén “tu do ndi trén bao chi”. H& qua tat yéu sé |a: thong



tin trong “tu liéu 10i néi” that hay gia, dung hay sai, tich cuc hay tiéu cuc, cling sé dugc
nhin nhan dudi géc dd quan hé phap ly, cd ngudi cung cap théng tin va nha bao
BMDT - ai cling phai chiu trach nhiém trudc phap luat vé diéu minh d3 ndi, da viét. Tu
do ngdn luan Itc nay sé dugdc “soi” dudi géc dd “quyén”, cé nghia 1a dudi su gidm sat

cua luat phap.
2. Muc dich str dung "tu liéu I8i néi” trong tac pham BMDT

Trén thuc t&, nhitng con ngudi trong va ngoai su kién cé su tiép xuc véi su kién khac
nhau; cé cach nhin, quan diém khac nhau vé su kién; cé muc dich khac nhau khi phat
ngdn; cé cach biéu dat theo phong cach ca nhan khac nhau, khau khi khac nhau,
phuong ngr khac nhau. Viéc tham tra, xac minh dd chinh xac cda théng tin trong 16
ndi, sang loc, lua chon I8i néi ctia cdng dan dé dua vao trong tac pham BMBT ra sao,
phu thudc hoan toan vao muc dich cuda nha bao (dua trén tdén chi, muc dich cua td bao
ma nha bao lam viéc), doi hdi nha bao phai vo cling can trong, bdi, “but sa, ga chét”.
MOdi I8i néi dugc trich dan vao tac pham bao chi s& dudc dat vao mdt boi canh, hoan
canh, tinh hudng nhat dinh, biéu hién mdt y nghia nao dé cuia théng tin chita trong 15
ndi, do dé, méi I5i néi dugdc trich dan cé vai trd quan trong khac nhau: cé thé 1am mot
chi tiét - bang chiing xac thuc cla dién bién su kién; cé thé thay I5i nha bao thé hién
quan diém vé sy kién dang dugdc phan anh; cé thé la mdt 15i kéu goi hanh déng, ... Viéc
trich dan I8i néi cda cdng dan khdng chi lam cho tac pham bao chi thém chan thuc,
sinh ddng, mang hai thé thé rap ctia cudc séng, ma con 1am cho doc gia cam thay gan
glii nhu dang dudc gap g truc ti€p nhan vat trong su viéc, thay cé thé dong cam, yéu
quy, hay ché trach, ghét bd déi véi chinh ngudi dang ndi trong tac pham.

3. Thuc tién BMPT sir dung “tu liéu I6i n6i” ctia céng dan trong tac pham bao

chi
Th( nhat, tan suat xuat hién I6i néi cdia cdng dan trong tdc pham BMDT.

Tan suat BMDT khai thac va st dung “tu liéu I5i néi” cia cdng dan trong tadc pham
béo chi dén dau, sé cho biét mic dé BMDT thuc hién “quyén tu do ndi trén bao chi”
cla cdng dan nhu thé nao, bang viéc "“I6i kéo” céng dan tham gia vao qué trinh san
xuét théng tin ra sao. Vi du, khao sat trudng hgp vé dich sét xuat huyét Dengue gay

chét ngudi nhanh chdéng va bénh to dau & tré em do vi rit Zika gay ra, tir thang 3.2016



dén thang 12.2016 trén céc t& BMDT: vnexpress.net: 87 tin - bai; vnn.vn: 72 tin - bai;
nhandan.com.vn: 19 tin - bai; dantri.com.vn: 63 tin - bai; tuoitre.vn: 54 tin - bai, cho
thay, thé loai tin cé dan I5i nhan vat chi chiém 1/300 sé lugng tin dudc ding tai trong
ngay.

Thé loai 14 bai, nhu: phan anh, phéng su, phdng van,... cé khoang 1.500 chi tré [én
déu c6 s dung “tu liéu I18i ndi” cla nhan vat, it nhat 14 01 trich dan truc tiép, nhiéu
nhat 15 5 trich dan truc tiép. S6 lugng trich dan gidn tiép thudng dugc sir dung rat
nhiéu trong mot tdc pham béo chi, dic biét la thé loai phan anh. Tuy theo tinh hudng
dién bién su viéc, méi tdc pham BMDT ¢4 it nhat 13 01 trich dan gian tiép, nhiéu nhat 13
09 trich dan gian tiép!”). S6 lugng trich dan “tu liéu I5i néi” kha nhidu nhu vay, cho
thay, BMDT d4 tao lap dugc niém tin nhat dinh trong 1dng cdng dan déi vdi t& béo -
diéu kién tién quyét dé cong dan manh dan “ndi trén bao chi” va tich cuc tham gia vao

qua trinh sdn xuét théng tin trén BMDT.
Th hai, phuong thirc BMDT st dung “tu liéu I8i néi” trong tac pham bao chi.
* “Ty liéu 18i néi" dugc trich dan truc tiép hodc gian tiép

Trich dan tu liéu I5i néi nhan vat |a cach thic phé bién nhat trong sang tao tac pham
béo chi va ciing 13 phuong thitc uu viét nhat dé céng dan dudgc ndi trén béo chi bang
chinh danh va truc tiép (khdng giéng nhu céng dan phan héi y kién dudi méi tac pham
bao chi cé thé 1a chinh danh, cé thé an danh, cé thé nic danh). Dé cé dugc mét trich
dan I8i néi dung nhu nhitng gi ho ndi va duing nhu ban chat clia su viéc, nha bao phai
truc ti€p nghe, ghi am (néu dudc nhan vat cho phép, hodc phai ghi am 1én), ghi chép
can than, sau dé phai kiém chiing do chinh xac qua nhiéu nguén (d3c biét 14 ngudn
phap ly), bién tap dé c3t bd nhiing tir nglr khé hiéu, thd thién, hodc ndi dung khodng

tot, réi mai dua vao sir dung trong tac pham bao chi.

Nhirng trich dan truc tiép 15i nhan vat thudng dugc dua vao ngodc kép va chi ré ngudn
(nhu: tén, tudi, dia vi xa hdi,...) dé bdo dadm tinh khach quan cua théng tin. Nhiing
trudng hgp nhay cdm phai bdo vé& nguén tin, thi st dung céch thirc trich dan gian tiép
théng qua tU ndi (theo..., rang,..), hodc rat gon ndi dung cé dan ngudn bang cach doi
tén nhan vat. Déi vai chul thé I5i néi 1 ca nhan c6 tham quyén, nha chuyén mén khoa

hoc,... BMDT thudng s dung dang bai phdng van chinh thic, hodc ¢ thé sl dung



mot phan thdng tin trong bai phdng van dé lam “box dinh kém" cho tac pham, cach
lam nay tuy thudc vao tu duy dé tai cdia nha bao. Tuy nhién, du c¢é can trong dén may,
déi khi van bj sai chi vi y nghia ham ngén cla tir ngilt, day la chua ké dén nhiing trudng
hdp cau ndi clia nhan vat bi chinh slra, hodc trich dan sai mét vai tU, lai tré thanh 16

“cdo budc” hoac boi nho chinh ban than nguai nai.

Tham chi, cé nhitng ca nhan cé tham quyén bdng nhién hang hai ma néi “qua” vé su
viéc, du chi la mdt cau ndi, nha bao trich dan nguyén van cau néi dé cé thé khéng bi
“truy clfu trdch nhiém” va dao dic nghé, tuy nhién, van tao ra mot khoang tréng
khoéng nhd trong giao tiép vai cong dan. Cong dan sé “ngai”, tham chi, “khéng dam
néi” véi nha bao, sg phai “hdi tiéc” vi d& ndi ra diéu gi dé ma nha bao da trich dan ho
trong tac pham bao chi. Diéu nay dan dén tinh trang “vong xoan im 1&ng”, cdng dan
lang tranh, thd 6, khdng cung cap théng tin hodc khdng thé hién quan diém cda minh

oy /|

cho nha bdo biét, hodc s& cé ngudi “gao l1én” phan dbéi, kiéu nhu nguyén Téng théng

nonu

Hoa Ky Donald J.Trump chi trich bao chi |a “fake news", “gia déi va kinh tdm”, “dang
n n (8)

doi lap”, “trich dan sai I8i clia t6i véi muc dich bién moi thi thanh xau xi"'©/.

C6 khéng it “tu liéu 16i néi” da dugc nha béo viét lai nhung khéng néu rd ngudn ch
thé phat ngén, do dé, ngudi doc bao khé kiém chitng théng tin. Tuy nhién, khi d3 truy
cap vao td BMDT, cé nghia 13, c6 phan ndo dé ngudi doc bdo di tin tudng vao bao chi
chinh théng. Du trich dan “tu liéu I5i néi” theo cach thirc ndo thi nha béo cling chi I3
ngudi ding sau nhan vat dugc trich dan, chi 13 ngudi dang lam nhiém vu dép (ng
quyén "ty do ndi trén bao chi” cla céng dan. Tuy nhién, thdng qua “tu liéu I8i néi”
nay, quan diém cam but ctia nha bao cling s& dugc bdc 16 ré rang, dan dat ngusi doc
nhan thiic sy viéc theo quan diém cla nha bdo mdt cach tu nhién, khéng khién

cudng.

Khao sat BMDT ti 2015 dén 2019, cé thé thay diém thanh coéng co ban cia BMDT
trong viéc st dung I8i ndi clia cdng dan trong tac pham, 1a: (i) hau hét BMDT déu lam
rat tot viéc trich dan I8i néi cda ai trudc, ai sau, thé hién rd quan diém chinh trj trong
thong tin va dd dai - ngan cla trich dan 15i néi trong tac pham bao chi phu hop véi ndi
dung can truyén tai; (i) hau nhu BMDT khéng mac 16i trich dan I6i néi clia nhan vat,
dang nhu: trich khdng hét cau, hoc chinh stra toan bd ndi dung cau ndi theo y do cla

minh (budc cong dan phai kién), hoac dua vao ngoac kép nhirng gi nhan vat khong



“néi”, ma chi “nghi”; hodc thém dau ba cham (...) vao cudi cau ndi, 1am cho ngudi doc

khéng biét chd dau ba cham ay ham chia diéu gi.

Piéu nay cho thay, BMDT d3 gilt dung nguyén tac nghé nghiép 13 trung thuc, khach
quan khi st dung “tu liéu 18i néi” clia céng dan trong tac pham bao chi, thuc hién

dung qui dinh ctia phap luat vé quyén "ty do ndi trén bao chi” ctia cdng dan.

* BMDT st dung dung phong cach ngdn ngit cd nhan (cach dung tir, khau ngii, khau
khi,...) cGia chti thé phat ngén

M6t |3, chui thé I5i ndi la ca nhan cé tham quyén.

L&i néi clia c& nhan cé tham quyén trong méi su viéc thudng cé y nghia mang tinh chi
dao, khang dinh dung - sai, quyét dinh thuc hién hay khéng thuc hién, hodc phan tich,
két luan lam rd van dé,... Chinh vi vy, nhitng vu viéc lién quan dén chinh trj, chu
quyén dat nudc, chdng tham nhiing, quyén Igi ngudi dan bi xam hai, 4n oan,... hau hét
cac tac pham BMDT déu dan I8i clia cac cd nhan cé tham quyén dé bado dam tinh
chan that va tinh chinh théng cla théng tin. Nhitng I8i néi ctia c& nhan cé tham quyén
thudng dugc trich dan truc tiép trong ngoic kép, bao dam gilt nguyén cach st dung
tir nglr c& nhan; tinh nghiém tuc ho3c hai hudc, than thai va stiic manh trong I8i néi clia
ca nhan dudc thé hién qua tU ngilt. Vi du: Téng Bi thu Nguyén Phu Trong khi néi vé
nhitng van dé quan trong, thadm chi, van dé néng bdng cla dat nudc nhu chéng tham
nhling,... nhung I5i ndi ludn nhe nhang, van phong uyén chuyén ma sau sic, nhu: “
Nhét quyén luc vao “16ng” co ché”, tham chi, rat 1ang man, khi dugc 6ng mugn ca
dao, tuc nglr vi von, so sanh dé ndi vé van dé I6n ciia mot dan téc dang ding trudc su
phan hda, chia ré, dan toc ay chi cé doan két toan dan mdi cé stiic manh, nhu: “Mot

cay lam ch3ng nén non, Ba cay chum lai thanh hon nui cao”.

Tuy theo tinh chat vu viéc ma sé don vi I5i néi clia cdng dan 1a ca nhan cé tham quyén
dudc trich dan nhiéu hay it, cé thé trich dan hai - ba lan I8i néi ctia mét cé nhan cé
tham quyén trong mdt bai. Vi du: Két qua khao sat trusng hgp Covid - 19 & mién
Trung tUf ngay 25.7.2020 dén ngay 13.9.2020, cling cho thay, phat ngén clia nhan
vat cé tham quyén dugc BMDT sl dung 6 muic dé cao, chiém ti hon 11% dén han
22%, thé hién su chi dao quyét liét va sau sat “chéng dich nhu chéng gidc” ctia cac vi

lanh dao Bang, Nha nudc, co quan ban ngénh(g).



Hai 13, chu thé I5i néi 13 nha chuyén mén khoa hoc.

Nha chuyén mén khoa hoc la nhitng ngusi cé chuyén mén sau vé mét linh vuc nao do,
ho3c cé kién thic uyén tham, nhu: nha gido, nha khoa hoc, doanh nhan, k¥ su, bac sy,
si quan quan doi, cong an, luat su,... Day la nhitng ngusi cé thé dung chuyén mén sau
clia minh dé ndi vé vu viéc, cé thé 1am rd ban chat su viéc, hodc danh gid murc dé, tinh
chat clia vu viéc. D3c diém chung trong I8i néi ctia nha chuyén mén khoa hoc 1a mang
phong céch khoa hoc: chinh x&c, rd rang, khtic chiét, déi khi cé tinh chat trao 16ng. Vi
du: Vé van dé chat cay xanh & TP. Ha N6i ndm 2015, c4c nha chuyén mdn khoa hoc

dua ra y kién phan déi chui truang nay ctiia Ha Noi.

Bai: “Cht 6.700 cay xanh: dé nghj thanh tra chinh pht vao cudc” dan I8i cda GS, TS
Nguyén Lan Diing (I5i 1): “Theo t6i, van dé dat ra 13 phai truy ctiu trach nhiém cua
nhitng ngudi dé ra cha truong nay, chit khéng thé diing & day dugdc. Ha Noi da vi
pham, gay buic xtic cd nudc, thi H3 Noi khong thé tu thanh tra, ma Thanh tra Chinh
phti phai vao cudc”. (I8i 2):"Tha db Viét Nam rdng thd 3 thé gidi, chi sau Bac Kinh va
Tokyo. Ha Noi dep nhd hd va cay. Chung ta da 1ap rat nhiéu hd. Bai hoc dé dau dén
Iam roi, gid lai dén cay xanh. Cé 50.000 cay ma chat tdi 1/7 thi téi khdng thé tudng
tugng dugc”19). GS, TS Nguyén Lan Diing d4n ra nhiing con s6 mang tinh khoa hoc
dé chiing minh cho viéc vi sao lai phan déi viéc chat cay xanh & Ha Néi. Nhiing I5i
canh bao cé tinh khoa hoc chinh xac ctia cac nha chuy&n mén khoa hoc vé chit cay,
pha riing tU nhitng ndm trudc ma khéng dugc x{ ly triét dé, ngay nay chiing ta dang

phai déi mat vSi hau qua tan khéc 1a It quét, sat |6 dat nghiém trong,...
Ba I3, chui thé I8i néi 14 nhitng ngudi clia céng chung.

Ho 13 nhitng ngudi cé thanh tich cao trong cudc sdng, hodc nhiing nét dac biét vé
quan diém séng, tinh cach, tinh cdm, hoat ddng trong céc linh vuc kinh t&, gidi tri, du
lich, thé thao,... BMDT thudng khac hoa vé ho bang nhiing bai bao hodc phong van
chan dung, véi muc dich thu hat céng ching doc bao, bdi I6i ndi clia ngudi ndi tieng
cé tac dong rat 16n dén mot lugng cdng dan tré déng ddo - céc fan clia ho. Théng tin
vé ho thudng dudgc BMDT khai thac tir nhiéu nguén, trong dé cé ca viéc khai thac
thdng tin tU MXH, nhitng trang web cla cd nhan. Dac diém chung trong I6i ndi cla

nhitng ngudi clia cdng chuing 1& phdéng khoang, gan glii va than mat, déi khi hoi béc



dong. vnexpress.net, vnn.vn cé nhiéu bai vé linh vuc gidi tri cé trich dan 16i cta ca si,

nhac si, hoa hau, ngudi dep trong nudc va quéc té, ...
B6n 13, chi thé I8i ndi la dan thudng cd lién quan truc tiép hodc gian tiép dén vu viéc.

Hau hét cac tdc pham bao chi cila BMDT déu dan I8i nhan vat 13 dan thudng cé lién
quan truc tiép hodc gian tiép tdi vu viéc, dic biét 1a nhitng vu viéc trong hai linh vuc:
X3 hoi (gdbm: phép Iuat, y té - stic khoe, ddi séng xa hoi, nhan &i), Van héa (gém: gido
duc, gidi tri, du lich, thé thao). Tuy nhién, nhitng vu viéc lién quan dén chinh trj, ngoai
giao, chu quyén bién do,... thi viéc s dung I8i néi clia dan thudng rat han ché. Vi du:
Trong 15 tin - bai clia vnexpress.net (tU 17.2.2016 dén 28.3.2016) vé van dé Trung
Qudc dit hé théng tén Ira 1én cac ddo thudc quan dao Hoang Sa cua Viét Nam, hau
nhu khéng cé tac pham nao st dung I8i clia dan thudng, chi st dung I8i clia ca nhan
c6 tham quyén (30 18i) va nha chuyén mén khoa hoc (42 18i) (). Tuy theo tinh chat vu
viéc ma I8i néi clia dan thudng dugc st dung hay khéng trong tac pham BMDT, tuy
nhién, IGi ndéi cua dan thuGng chi tap trung & cac bai phéng su va bai phan anh. Dac
diém chung I8i néi ctia dan thudng 14 mdc mac, tu nhién, dung di, dé hiéu, thudng st

dung phudng ngif ctia ndi minh sinh ra, déi khi cé sac thai théng tuc.
4.Kétluan

Uu diém I8n nhat cua viéc st dung I8i ndi clia nhan vat trong tac pham BMDT 13 bao
dam dd chinh xac, khach quan cla théng tin khi dugc phai bay dudi nhiéu géc nhin
khac nhau. Théng qua I8i ndi ctia nhan vat trong tadc pham BMDT, ngudi ti€p nhan
thong tin cé thé nhin nhan rd hon ban chat van dé 13 tich cuc hay tiéu cuc, cdm nhan
dudc su “gan gii” cla su viéc dbi véi cudc sdng clia minh, tir dé cé thé tim cho minh
nhiing bai hoc dat gia chinh tU su viéc dé, hodc khaoi ggi cho minh y mudn ban luan vé
sy that dé dudi mdi tac pham bao chi. V&i cau B15, muc 1, trong s6 821 céng dan cé
truy cap BMDT, thi chi ¢6 17 ngudi cé st dung cdng cu “I5i néi miéng”, “I&i ndi viét”
dé thuc hién quyén tu do ngdn luan trong tdc pham bao chi (Iam nhan ching, 1am
ngudi phat ngdn trong tac pham bao chi). Nhu vay, céng dan van chua thuc su chu

doéng s dung “quyén dudc néi” ctia minh trén bao chi.

Két qua diéu tra cua tac gia vé ly do cbng dan cé phat ngdn trong tdc pham béo chi,

thi chi ¢ 14 y kién/ 17 ngudi tra 13i, trong dd, ¢ 01 ngudi la ngudi trong cudc (mua



nha chung cu gan 10 ndm chua dugc nhan nha). Dang chu y 13, trong 5 v kién khong
chon cdng cu “I&i néi miéng”, “16i néi viét” dé thuc hién QTDNL, cé 01y kién “sg” bi

(12) piéu nay thé hién ngusi dan van con tam Iy

trd thu néu ndi vé tiéu cuc & nci minh &
“bat an” khi “ndi trén bdo chi” va cling canh bao rang, phap luat van chua thuc su du
manh, du chi tiét dé bao vé su an toan cla ngudi dan trong qué trinh thuc hién dan

chd ma rong.

BMDT st dung I8i néi clia cong dan 1a c& nhan cé tham quyén, nha chuyén mén khoa
hoc 13 chi yéu, khodng 10 - 50 % trong tong s6 bai. Uu diém khi st dung I8i ndi cla
hai loai d6i tugng nay 1a sé& 1am cho tac pham cé “stic ndng”, bdi nhiing gia tri mang lai
cho ngudi doc rat 18n tU dia vi xa hoi cao, kién thiic khoa hoc, hiéu biét van dé chuyén
sau, kinh nghiém thuc tién viing chic ctia ngudi phat ngén, rat can khi truyén thdng
vé nhitng van dé Ién cuia dat nudc can phai thuyét phuc ngusi dan déng thuan. Tuy
nhién, st dung qué nhiéu I8i ndi ctia ca nhan cé tham quyén, nha chuyén mén khoa
hoc, cling dé dan dén bai bao nang vé tinh han 1am, khé khan, khé thu hudt nhing
ngudi dan binh thudng khi doc bao. Ho cé thé "lust” ma khéng that chu tam, khdng
cé y thirc doc k¥, khéng muén binh luan, dan dén surc lan tda trong xa hdi clia thong

diép trong tac pham khéng dugc rdng rai nhu mong muén cla ngudi 1am ra tac pham.

Ty |é st dung I&i ndi ctia cdng dan 15 dan thudng kha thap, ty & trung binh chi chiém
10 - 30% trong téng s6 tin - bai ¢é st dung I5i néi clia nhan vat. Diéu nay ciing cé thé
ly gidi dugc dudi géc do kiém chirng théng tin, bdi I5i ndi clia dan thudng xuat phat tur
viéc truc tiép nhin thay, nghe thay, thudng mang tinh chat cdm tinh, chua dugc kiém
ching dudi géc dd khoa hoc va luat phap, do vay, thdng tin do dan thudng cung cap
cé thé khéng tuyét déi chinh xac, déi khi con bj phdng dai, hodc “tam sao that ban”,
ho3c khdng dung vé géc dd luat phap, doi hdi ngudi phdng vién phai mat nhiéu thoi
gian kiém chiing théng tin, 1Am mat di “stic néng” cla thdng tin khi cé mat trén san
pham BMDT. Tuy nhién, néu chi vi ngai “gac céng” ma st dung it hodc khéng st
dung IGi ndi cda dan thudng, vo hinh trung tao ra cho ngudi doc mét tam ly “dan
thudng it dugc chu y"”, dan dén viéc ho sé “rut ré han” khi tham gia vao qua trinh san
xuét théng tin ciia BMDT. Mat khac, ban than céng dan cling cé tam Iy “ngai” xuat
hién trén bdo chi, thé hién rat rd trong két qua tra I5i cho cau B12: nhitng ly do codng
dan "ngai”, khdng mudn tham gia ngén luan trén BMDT: (i) khéng thich thé hién quan

diém ca nhan:; (ii) vi trinh do hidu biét, kién thiic con han ché(13),



Nhu vay, qua két qua khdo cltu cac chu thé I8i néi duge BMDT st dung trong tac
pham bdo chi, cho thay, BMDT da chu trong st dung I5i néi clia cdng dan trong tac
pham bdo chi, thuc hién t6t quyén dugdc ndi trén béo chi clia céng dan, mic du mic

do st dung I6i néi clia cac chi thé rat khac nhau, chua that can bang. /.
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